mallorqui

de solidaritat i cooperaci¢

Y fors Pitins et
A8 Ba o deCooperacis ;:T;"
h FONS MENOROUT DE COOPERALIG T

INFORME DE EVALUACION

Evaluacion estratégica de 10 anos de cooperacion
municipalista de las Illes Balears en el departamento de
Madriz (Nicaragua) a través del Fons Mallorqui de
Solidaritat i Cooperacio, el Fons Menorqui de Cooperacio
y el Fons Pitius de Cooperacio

Este informe es un documento preparado a peticion del Fons Mallorqui, el Fons Menorqui
y el Fons Pitius. Los comentarios y andlisis que se han realizado son responsabilidad
exclusiva de la Unidad de Evaluacion del Fons Catala y la consultora externa.

Preparado por Victoria Planas Fusté (responsable de la Unidad de Evaluacion del
FCCD) y Mireia Gallardo Avellan (consultora externa)

Julio 2020



s mallorqui  #Z\ fons Pitids  vmme .
de solidaritat i cooperacié ) Ae: Caapmm’a s =l :;: EgNoéLEeLALA
N L F COOPERAC

h = — - - - B B W AL DESENVOLUPAMENT
FONS tAENORQUI DE COOPERALID samm

indice Numero de
Pagina

Listado de acréonimos 4

Resumen ejecutivo 6

1. Introduccion

1.1 Antecedentes y objetivos de la evaluacion 34

1.2 Descripcidn del proceso de cooperacidon municipalista 37

2. Metodologia de la evaluacion

2.1 Revisién documental 41
2.2 Descripcién del trabajo de campo realizado 41
2.3 Valoracién de criterios 43
2.4 Consideraciones éticas 44
2.5 Condicionantes, dificultades y limitaciones de la evaluacion 45

3. Accion evaluada y contexto

3.1 Contexto geografico, social, politico, econdmico 46

3.2 Los sucesos de abril de 2018 51

4. Analisis de la Informacién recopilada. Resultados

4.1 Pertinencia 52
4.2 Coherencia externa 74
4.3 Eficiencia de la gestidon del hermanamiento-cooperacion 83
4.4 Apropiacion 94
4.5 Partenariado 101
4.6 Cobertura 109
4.7 Impacto 122
4.8 Eficacia 136
4.9 Sostenibilidad 172
5. Conclusiones 185
6. Recomendaciones 203




ma”orQUi fons Pitits sEEE R
de solidaritat i cooperacié ] Ae: Cﬂﬂf&faﬁw’ - =mmE® FONS CATALA

g, ' g ' Ll w2l
e - A -
FONS MENORQUI DE COOPERACID "emwm

Bibliografia 210

Anexos

1. Marco - Términos de referencia evaluacién

2. Matriz de evaluacion

3. Guia de seleccion de proyectos identificados (2007-2017)

4. Cuadro de proyectos identificados (2007-2017)

5. Instrumentos disefiados

6. Informe de trabajo de campo (con agenda)

7. Inventario de herramientas aplicadas

8. Lista de verificacién de sistemas de agua: UMAS /UCOM

9. Cuadro de concentracion de datos de los 10 SAC-Listas de control

10. Cuadro de analisis de datos recabados: GD y entrevistas

11. Cuadro de andlisis de datos recopilados: cuestionarios

12. Cuadro de categorizacién de datos: cuestionarios

13. Archivo grafico




mallorqui

de solidaritat i cooperacié

b H)NS Fors Pitids

7,  de Cooperacis
FONS MENORDUT DE CODPERALID

. ™ DE C0O

= = m | AL DES AMENT

Acrénimos

BCN Banco Central de Nicaragua

CAP Comité de Agua Potable

CAPRE Comité Coordinador Regional de Instituciones de Agua Potable y
Saneamiento de Centroamérica, Panama y Republica Dominicana

CLE Consejo Local de Educacidn

COSUDE Agencia Suiza para el Desarrollo y la Cooperacion

DDHH Derechos humanos

DEL Desarrollo Econémico Local

EE Equipo Evaluador

EDU Educacion

EMNV Encuesta Nacional de Hogares sobre Medicidn de Nivel de Vida

ENACAL Empresa Nacional de Agua y Alcantarillado

EPI Encuentros Pedagdgicos de Interaprendizaje

ETV Enfermedades Transmitidas por Vectores

FAO Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacién vy la
Agricultura (Food and Agriculture Organization)

FCCD Fons Catala de Cooperacio al Desenvolupament

FELCODE Fondo Extremefio Local de Cooperacion al Desarrollo

GOB Gobierno

GRUN Gobierno de Reconciliacién y Unidad Nacional

INAA Instituto Nicaragliense de Acueductos y Alcantarillado

INAFOR Instituto Nacional Forestal

INETER Instituto Nicaragliense de Estudios Territoriales

INIDE Instituto Nacional de Informacidn de Desarrollo

INIFOM Instituto de Fomento Municipal

INPRHU Instituto de Promociéon Humana

HA Habitat

Lpd Litros por dia

MABE Mini acueducto por bombeo eléctrico

MAG Mini acueducto por gravedad
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MAGFOR Ministerio de Agricultura Ganaderia y Forestal

MARENA Ministerio de Recursos Naturales y del Ambiente

MEFCA Ministerio de Economia Familiar, Comunitaria, Cooperativa y
Asociativa

MINED Ministerio de Educacién

MINSA Ministerio de Salud

NTON Normativa de obligatoriedad Nacional

0oDS Objetivos de Desarrollo Sostenible

OoMS Organizacion Mundial de la Salud

ONG Organizacion No Gubernamental

PEM Pozo excavado a mano

PIAM Plan de Inversién Anual Municipal

PMDH Plan Municipal de Desarrollo Humano

PMGSAS Plan Municipal de Gestidn Sector Agua y Saneamiento

PNDH Plan Nacional de Desarrollo Humano

PP Pozo perforado

PPBM Pozo perforado con bomba manual

SAC Sistema de Abastecimiento de Agua Comunitario

SAC Sistema de abastecimiento de agua comunitario

SILAIS Sistemas Locales de Atencidén Integral en Salud

UCOoOM Unidad de Concertacién y Cooperacion Municipalista

UMAS Unidad municipal de agua y saneamiento

UNAN Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua

WASH Agua y Saneamiento en sus siglas en inglés
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Resumen ejecutivo
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A. Descripcion de la evaluacion
Propdsito y objetivos

El Fons Mallorqui de Solidaritat i Cooperacié (en adelante Fons Mallorqui), el Fons Menorqui de
Cooperacio (en adelante Fons Menorqui) y el Fons Pitius de Cooperacié (en adelante Fons Pitils)
trabajan en Nicaragua desde el afio 1999, en el marco de la reconstruccidn de Nicaragua tras el
paso del huracan Mitch, en diferentes municipios del departamento Madriz, en el norte de
Nicaragua.

En el 2007 se cred la Unidad de Concertacidn y Cooperacidn Municipalista (en adelante UCOM),
la cual tiene como mandato identificar y hacer el seguimiento de proyectos de cooperacién al
desarrollo, gestionados y financiados a través de los tres Fons mencionados, en el departamento
de Madriz. La UCOM es una instancia técnica de apoyo a la gestién de los gobiernos municipales
de dicho departamento que promueve espacios democraticos de concertacién local, con la
intencién de articular y complementar esfuerzos en la construccion de un modelo de desarrollo
incluyente que fomente la mejora de la calidad de vida de sus habitantes. En este sentido,
gestiona la canalizacion de recursos humanos, técnicos y financieros hacia programas vy
proyectos innovadores en la mejora de la calidad de vida de las comunidades que viven en
condiciones de extrema pobreza, mediante un auténtico enfoque de desarrollo econémico local
incluyente, sustentable y sostenible.

En el afio 2018, los tres Fons deciden llevar a cabo una evaluacion externa, en el marco de los
hermanamientos y relaciones de cooperacidn municipalista, que ha sido realizada por un equipo
externo dirigido por la Unidad de Evaluacién del Fons Catala de Cooperacié al Desenvolupament
(FCCD).

Se han evaluado cudles han sido los resultados e impacto de las intervenciones vinculadas a
diversos sectores, y que han sido ejecutadas con recursos externos gestionados por los tres Fons
en los seis municipios del departamento de Madriz: Palacagliina, Las Sabanas, San Lucas,
Telpaneca, Totogalpa y Yalagiiina®. Asi, el objeto de la evaluacién ha sido el anélisis de los
resultados de la cooperacién municipalista, el hermanamiento-cooperacién y sus acciones de
desarrollo (intervenciones ejecutadas con el municipio socio-hermano).

La evaluacidn tiene el propésito de conocer la eficacia del instrumento en los dmbitos o sectores
de agua y saneamiento (WASH), desarrollo local (DEL), vivienda (HAB) y educacién (EDU),
ademas de los efectos que genera en las condiciones de vida de los municipios implicados, con
un total de 26 proyectos analizados? del periodo entre 2007 y 2017. Asi, los objetivos especificos
han sido:

1Ver anexo 3 - Fase de preparacion: guia de seleccidn de proyectos por sector y por municipio nicaragiiense.

2Ver anexo 4 - Listado de proyectos seleccionados.
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municipios del departamento de Madriz.

e Extraer lecciones (aprendizajes) que permitan fortalecer la practica de la cooperacidn
municipalista en un marco de accién sostenida.

e Extraer lecciones que aporten aprendizajes para valorar la estrategia de continuidad en
el futuro de los tres Fons en el departamento de Madriz.

e Disponer de un instrumento que permita rendir cuentas a la ciudadania de los
municipios nicaraglienses y a la de los municipios e instituciones socias de los tres Fons
sobre los resultados de las acciones mas significativas financiadas por los tres Fons.

e Favorecer el proceso de aprendizaje de los entes locales en el sentido que los resultados
de la evaluacidon puedan ser utilizados por los propios municipios en el proceso de
redisefiar o para volver a dibujar sus estrategias de cooperacion y solidaridad.

Metodologia

La evaluaciéon comenzd en junio de 2018 y tuvo una duracidn total de 43 dias habiles. El trabajo
de campo se realizé en Nicaragua en octubre de 2019.

La evaluacion ha seguido la metodologia acordada entre los diferentes agentes, descrita con
mas detalle en las siguientes secciones, y ha combinado:

e Fase 1: preparacion de la evaluacién, mediante dos sesiones preparatorias o talleres de
disefo de la evaluacion, que tuvieron lugar en Palma (junio y noviembre de 2018); fase
de gabinete o de revisidon documental; disefio de las herramientas y la metodologia,®
con laidentificacion de posibles dificultades y/o limitaciones; seleccion de la muestra de
participantes, y disefio del plan de trabajo y la agenda®. Este fue un proceso continuo,
pero intermitente, realizado entre los meses de junio de 2018 y diciembre de 2019.

e Fase 2% trabajo de campo, cara a cara y a distancia. Este proceso se realizd en octubre
de 2019 y en 2020 se recopild informacién de los tres Fons a distancia.

e Fase 3: comprobacién, realimentacion y andlisis de los datos recabados, con la
elaboracion y la difusién del informe técnico o narrativo y anexos (borrador y final). Este
proceso se realizé entre los meses de diciembre de 2019 y julio de 2020.

Se aplicaron 234 instrumentos en total con 381 personas, de las cuales algunas participaron en
entrevistas semiestructuradas individuales o grupales, cuestionarios, entrevistas abiertas, GFD

3 Para mas informacion, ver Anexo 2 — Matriz de la evaluacién.
4 Para mas informacién, ver Anexo 6 — Informe de Trabajo de Campo (agenda y plan del trabajo de campo).

5 Para mas informacion, ver Anexo 6 — Informe de Trabajo de Campo y Anexo 7 — Inventario de herramientas aplicadas
e informantes.
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y/o rellenaron una lista de verificacién o unos cuadros de eficacia®, en el dmbito departamental

y local en Nicaragua.

e Entrevistas individuales / grupales semiestructuradas en profundidad: 10 entrevistas a

13 personas.

e Grupos focales de discusion: 22 sesiones con 165 personas.

e Entrevista abierta: tres entrevistas a cuatro personas.

e Cuestionarios: 187 cuestionarios a 187 personas.

e Lista de verificacién de agua: 10 listas de control de los 10 SAC valorados.

e Cuadros para eficacia: cuatro cuadros para eficacia a cuatro personas.

B. Conclusiones

Resumen por criterio

Pertinencia

Coherencia externa

Eficiencia de la gestion del HC

Apropiacién

Partenariado

Cobertura

Impacto

Eficacia WASH-Agua
HA-Habitat

6 Para mas informacion, ver Anexo 7 — Inventario de herramientas aplicadas e informantes.
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DEL-Desarrollo
econdmico local

EDU-Educacion

Sostenibilidad Media

B.1. Pertinencia

La pertinencia de las intervenciones vinculadas al proceso de los hermanamientos y las

relaciones de cooperacidn bajo el modelo de cooperacién municipalista tiene una valoracion

alta, ya que:

La estrategia de intervencion es relevante y/o pertinente, ya que existe consenso sobre
el hecho que sigue adaptada al contexto especifico de las areas objetivo de trabajo v,
por lo tanto, sigue dando respuesta a los derechos, necesidades y problemas
identificados en los seis municipios y para cada uno de los sectores evaluados, mediante
un enfoque ambiental y de derechos humanos. Se parte siempre de consultas publicas
para recoger informacion en cada comunidad, procurando que las necesidades,
demandas y problemas estén alineados con el plan estratégico y que los programas den
la respuesta necesaria, por lo que se actualizan continuamente por si existieran
demandas o necesidades nuevas y/o emergentes. El trabajo de cooperacion evaluado
estd enmarcado en el PNDH y en los PEDM, siguiendo los planes de cooperacion de
forma coordinada para dar respuesta a las necesidades de la poblacion. Aun asi, algunas
personas consideran que es necesario introducir algunos cambios o mejoras para
mantener la pertinencia, tales como integrar de forma transversal el cambio climatico,
la preparacidn ante riesgos y desastres naturales, y el impacto de la emigracidn; trabajar
con jévenes en situacidn de riesgo social, etc. Ademas, seria interesante incorporar una
linea de investigacidon de sistematizaciéon de experiencias de lo que se hace, de los
resultados, procesos, etc. para identificar buenas practicas, lecciones aprendidas,
dificultades, etc. Y, por ultimo, hay que seguir fortaleciendo las instituciones locales,
priorizando los municipios mas necesitados y con una alta voluntad de participacién, y
de mejora de sus capacidades.

Se considera también que los sectores de la evaluacidn se adecuan y estdn alineados
con las necesidades y problemas de Nicaragua (dmbito nacional) y, especificamente, del
departamento de Madriz (dmbito departamental) y de los municipios identificados
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opcidn para dar respuesta en las tres esferas. Los PDM se elaboran partiendo de
procesos de identificacion y eleccidén de los sectores con consultas publicas con las
comunidades. Evidentemente, todo siempre sigue alineado con el PNDH para
Nicaragua. A pesar de ello, algunas personas consideran que es necesario introducir
ciertos cambios o mejoras para que los sectores sigan siendo pertinentes, tales como
ampliar los temas de trabajo (cambio climatico, educacidn ambiental, energias
renovables, turismo, etc.), incrementar la cobertura de los proyectos, tratar los sectores
como derechos humanos (agua, educacion, etc.), continuar invirtiendo en capacitacion
de las familias y la comunidad educativa, trabajar con la poblacién para frenar la
emigracion mediante la promocién del desarrollo local (microcréditos, gestidon de
empresas, etc.).

También existe un consenso sobre el hecho que los proyectos responden a las
prioridades y necesidades (inmediatas y a medio plazo) de la poblacién titular de
derechos, ya que surgen a partir de las consultas y cabildos municipales (técnicos y
financieros) que se han llevado a cabo en cada territorio con un caracter democratico,
participativo e inclusivo. En términos generales, las comunidades entrevistadas
consideran que los proyectos estan alineados con sus necesidades y que les han ofrecido
los recursos, formacion y apoyo necesario para desarrollarlos, de manera que han
mejorado en cada sector las condiciones socioecondmicas, educativas, de salubridad, el
acceso al agua y a una vivienda digna, etc. para los diferentes grupos sociales (familias,
estudiantes, etc.). No obstante, se destaca que existen algunas necesidades no
cubiertas, que requieren apoyo, por ejemplo, para mejorar infraestructuras
relacionadas con los cuatro sectores evaluados (hornos, espacios en las escuelas,
viviendas y espacios comunitarios, pozos, etc.); para rehabilitar las vias de transporte o
comunicacion a fin de facilitar el acceso de los recursos; para seguir capacitando a los
diferentes tipos de beneficiarios implicados, etc.

El grado de identificacion de las necesidades y problemas de los colectivos meta ha sido
valorado como alto porque, tal como se ha indicado anteriormente, se han aportado
ejemplos concretos de los estudios de necesidades y problemas llevados a cabo,
mediante reuniones y cabildos organizados en los que se facilité toda la informacidn a
la poblacidn, se recogieron todas sus opiniones e inquietudes, necesidades y problemas,
informacion especifica de las familias, de los docentes, las escuelas, los negocios y/o las
viviendas. Todo el proceso cuenta con la aprobacién de la poblacién y esta esta
altamente implicada, por lo que se concluye que los proyectos contintdan siendo muy
importantes para todos y que, por lo tanto, se considera necesario continuar con las
acciones. Se confirma que la mayoria de las personas entrevistadas en las comunidades
participé en alguna actividad durante las fases de identificacién, disefio y/o
planificacion, con la excepcién de alguna persona en comunidades concretas.
Evidentemente, la participacion de las alcaldias y de la UCOM ha sido alta, puesto que,

10
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coordinacion con la UCOM, y se involucran en diversos niveles durante las diferentes
fases. Por otro lado, la UCOM es el brazo técnico de la cooperacién en los municipios vy,
por lo tanto, esta presente en todo el ciclo del proyecto.

Esta metodologia de trabajo ha asegurado y/o facilitado que se tuvieran en cuenta las
necesidades, problemas, demandas, sentimientos y/u opiniones de los grupos meta,
gue han contado con los canales de comunicacion y coordinacion para que asi sea, de
manera que las comunidades afirman que se han sentido totalmente escuchadas. Esto
ha dado como resultado un proceso altamente participativo y transparente en que la
informacién ha llegado a todos los rincones y personas, y siempre esta disponible y
accesible para quien quiera consultarla (por ejemplo, en formato de actas), los procesos
han sido publicos y comunitarios, etc. Finalmente, la mayoria de las personas expresd
que la consulta y recogida de informacién en las comunidades (necesidades, problemas,
opiniones, etc.) se ha hecho de manera diferenciada entre mujeres y hombres, que se
ha identificado y planificado cdmo dar respuesta a las demandas especificas que cada
uno podia tener en funcidn de sus particularidades, usos, acceso, etc., mediante politicas
inclusivas, para favorecer la paridad de género y que, en algunos casos incluso se ha
aplicado la discriminacidn positiva, por ejemplo, en la titularidad de la vivienda.

B.2. Coherencia externa

El proceso de los hermanamientos y de las relaciones de cooperaciéon bajo el modelo de

cooperacion municipalista para el desarrollo local, desplegado desde 1999 en el departamento

de Madriz y promovido por el Fons Mallorqui, el Fons Menorqui y el Fons Pitils a través de la

UCOM (desde 2007) en los municipios de Telpaneca, Totogalpa, Las Sabanas, San Lucas,

Palacagliina y Yalagiiina es coherente, ya que:

El proceso de hermanamiento y cooperacidon municipalista estd alineado con un marco
juridico en el que se inserta la cooperacion municipalista y la herramienta
hermanamiento- cooperacién: Constitucidn Politica de la Republica, Ley 40y 261 Ley de
Municipios sus reformas e incorporaciones; Ley No.786 Reformas y adiccidn a la ley 40,
Ley de Municipios; Ley No. 648 y Ley de igualdad de derechos y oportunidades.

Este proceso es coherente con las prioridades estratégicas del GRUN, que marcan una
linea politica desde el INIFOM orientada a las alcaldias municipales de mantener los
vinculos de hermanamiento activos.

Los proyectos desplegados en el marco del hermanamiento y cooperacidon municipalista
son coherentes, ya que las acciones llevadas a cabo en materia de agua, vivienda,
desarrollo econémico local y educacién en el departamento de Madriz estan alineadas
con dos ambitos de gobierno: el nacional y el local.

La complementacion de los proyectos con otras estrategias y/o programas del Gobierno
se esta produciendo en los ambitos nacional y local.

11
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B.3. Eficiencia de la gestion del HC

La eficiencia de la gestion de las intervenciones vinculadas al proceso de los hermanamientos y
las relaciones de cooperacién bajo el modelo de cooperacidon municipalista tiene una valoracion
alta, ya que:

e La capacidad técnica de la UCOM ha sido valorada como alta, puesto que cuenta con un
manual de funciones donde esta delimitada cada una de las responsabilidades de cada
area de la UCOM, en el que se establecen también responsables con funciones
especificas. Todo esto se traslada al dmbito de los municipios, en donde hay
contrapartes dentro del ayuntamiento, que son los técnicos de enlace. Ademas, se ha
definido una estrategia de ejecucién de los proyectos, el Plan de Actuacién para el
periodo 2018/2021 para los seis ayuntamientos, aunque no todos los municipios
participan en los cuatro sectores.

Por lo que respecta a recursos humanos, el equipo técnico establecido (cuatro técnicos)
es suficiente para lograr los objetivos y resultados de los proyectos. El equipo trabaja
con un enfoque multiinstitucional que permite cubrir todas las tareas, mediante apoyo
mutuo. Los técnicos hacen un esfuerzo en coherencia con los recursos que gestionan y
comparten aprendizajes, experiencias y buenas practicas entre el equipo, como si fuera
una especie de autoformacién. De hecho, se considera que el personal asignado tiene
una buena formaciéon y dispone de las competencias necesarias para realizar su
cometido en el ambito de los proyectos, ya sea por estudios o por experiencia. Ademas,
estas personas siguen adquiriendo conocimientos y/o se reciclan continuamente, y
remarcan que, si los tres Fons quieren alinearse con los ODS, deberan prestar asistencia
técnica para capacitar al personal de la UCOM mediante la formacion permanente.

e La capacidad administrativa y de gestion de la UCOM ha sido valorada como alta,
teniendo en cuenta que hay una sola persona al cargo, quien tiene la capacidad y
voluntad de producir el conocimiento y los resultados esperados, por ejemplo, ante la
elaboracion de informes técnicos y financieros, siguiendo la normativa, en este caso, de
los tres Fons. Recibe apoyo por parte de un miembro del area de educacién, ya que la
falta de recursos humanos se debe justamente a la limitacidén de recursos econémicos.

Se considera que el personal esta bien formado y tiene las competencias necesarias para
realizar su trabajo administrativo y financiero, por estudios y por experiencia, y se
actualiza continuamente segun los cambios en este ambito, por ejemplo, ante el nuevo
sistema fiscal o el uso de nuevas tecnologias.

Respecto a los informes, la UCOM ha expresado que generalmente se presentan a
tiempo, segun el calendario, y valoran positivamente la flexibilidad por parte de los
Fons, en caso de necesitar prérrogas, por ejemplo. Sin embargo, el hecho que cada Fons
tenga sus propios formatos, que no estén armonizados ni alineados, dificulta su labor.

12
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No obstante, valoran positivamente el apoyo recibido, con la excepcidon del Fons

1 B

Menorqui, ya que han experimentado algunos obstaculos durante procesos especificos,
por ejemplo, con las transferencias que finalmente han podido solventarse con éxito.

Se ha valorado como alta la adecuacion de las estrategias de intervencidn de la UCOM
a las necesidades de gestion especifica de los proyectos de desarrollo, pues cuenta con
una estructura de soporte de la gestidon, con unas lineas de responsabilidad bien
definidas durante los procesos de decisidn, detalladas en su organigrama, tanto en el
apartado estructural como operativo y funcional. Por lo tanto, el papel de cada agente
en Nicaragua o en el ambito territorial de los tres Fons esta bien definido y, ademas, la
UCOM actua de puente entre éstos, facilitando la relacién, asi como el desarrollo de los
procesos. Ademas, la estructura organizativa de la UCOM asegura una adecuada
comunicacion bidireccional con los agentes nicaraglienses, mediante la Asamblea de
Decisores, el Comité Coordinador y la Asamblea de Protagonistas.

Se observa que se cuenta con los instrumentos de planificacién de objetivos y
resultados, el Plan de Actuacion Conjunta, con las estrategias anuales de trabajo, entre
otros. Asimismo, se dispone de una estrategia que engloba las esferas politica y técnica,
gue proporciona sostenibilidad a la entidad y a las acciones que realiza. Se promueve la
cooperacion horizontal, el principio de cooperar entre las partes implicadas, asi como la
cooperacion integral del territorio, con cuatro pilares base como son: el gobierno central
y el municipal, la cooperacién descentralizada para el desarrollo local, la inversion
publica y la privada, y la comunidad.

Finalmente, se destaca también la articulacion sobre el territorio mediante la cual la
concepcién de desarrollo parte del privilegio en el ambito local / municipal, y se articula
sobre el territorio, desde el territorio y hacia el territorio; asi como la cooperacion para
el desarrollo social, en la que la politica publica municipal de inversidon fomenta valores
de colaboracién y solidaridad, equidad e inclusion.

La complementariedad de los proyectos es alta, ya que todos los proyectos evaluados
(26) han contado con otras fuentes de financiacidn en la ejecucién, mediante recursos
complementarios de las transferencias del Estado, segln el porcentaje estipulado por

ley:

Ley No. 850 LEY DE REFORMA A LA LEY No. 466 LEY DE TRANSFERENCIAS
PRESUPUESTARIAS A LOS MUNICIPIOS DE NICARAGUA:

o Articulo 12 -Uso de las transferencias: Los gobiernos municipales asignaran
anualmente de las transferencias de inversidn, los porcentajes minimos para los
siguientes sectores priorizados: salud 5%, educacidon 5%, medio ambiente 5%, agua
y saneamiento 7,5%.

Se ha valorado como alto el uso de normas e indicadores de planificaciéon de los
proyectos, ya que todos ellos (26): a) cuentan con un sistema de M&E para supervisary
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evaluar las intervenciones; b) han seguido la normativa vigente en el disefio,
formulaciéon y seguimiento; y c) disponen de indicadores de éxito para medir los
objetivos y resultados.

e La flexibilidad para adaptarse a entornos cambiantes durante la fase de ejecucién ha
sido valorada como alta, ya que los proyectos han contado con los mecanismos
necesarios para introducir cambios, si fuera necesario, durante la fase de ejecucién. Se
dispone también de auditorias externas y puede haber cambios igualmente en cuanto a
presupuesto, siempre que estén justificados y segun las necesidades de los programas.

Finalmente, los proyectos han tenido a su disposicidn los mecanismos necesarios para
mitigar cualquier contratiempo, dificultad, limitacidn, etc. durante su realizacién, tanto
en el plano técnico como el financiero.

B.4. Apropiacion

La apropiacion de las intervenciones vinculadas al proceso de los hermanamientos y las
relaciones de cooperacidn bajo el modelo de cooperacién municipalista tiene una valoracion
alta, ya que:

e La participacion de los municipios en el ciclo de gestion del proyecto ha sido valorada
como alta, tanto por parte de las alcaldias como de la UCOM en todas las fases del ciclo
del proyecto:

o Identificacion: con consultas en las comunidades, donde se identifican las
necesidades y los problemas -tal como se detallaba anteriormente-, mediante
la elaboracién de un Plan Maestro en cada comunidad, asi como un banco de
necesidades reales y la identificacion de puntos fuertes y capacidades, etc. En
este proceso, la funcién de la UCOM es la de adecuar las propuestas que
emanan de las comunidades para que puedan ser formuladas y presentadas a
los municipios.

o Disefio-formulacién: se realiza de manera conjunta entre las alcaldias y el
Comité Coordinador de la UCOM, y se informa a las comunidades durante el
proceso, tanto en el plano técnico como el financiero, para que puedan
efectuar aportaciones y haya continuidad en conjunto.

o Ejecucidn: proceso que se lleva a cabo también conjuntamente entre las
alcaldias y la UCOM.

o Seguimiento y evaluacién: con un técnico municipal en cada alcaldia que actua
como enlace con la UCOM.

e La estabilidad de los municipios implicados en relacidon con los cambios en el contexto
politico ha sido valorada como alta, ya que se tiene una opinidn muy positiva sobre la
cooperacion municipalista y se opina que ésta no tiene que ver con el partido politico
gue gobierna. Por una parte, existe la Ley de Reeleccién de 2011, que ha permitido que
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cuatro de los seis alcaldes estén gobernando desde hace 10 afios, lo que proporciona
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continuidad al trabajo y fortalece la linea de HC. Por lo que respecta al ambito territorial
de los tres Fons, se considera que la cooperacion se enlentece durante un tiempo, pero
se mantiene, ya que constituye también un compromiso institucional, a largo plazo. Y
finalmente, la UCOM no se ha visto afectada por la volatibilidad politica: ha estado
operativa continuamente desde hace afos.

Hay un buen traspaso de los temas de la cooperacién municipalista entre los alcaldes
que salen del gobierno municipal y los que entran. Aunque haya habido alcaldes de
diferentes posiciones politicas, se ha mantenido la continuidad en la informacion, en la
transmisidon de temas, etc. Se dispone de las memorias de traspaso, con las memorias
de hermanamiento y de cooperacién municipalista como parte de esta transferencia. En
todos estos afios no se ha detenido la cooperacién municipalista con los tres Fons.

Finalmente, no ha habido cambios de responsables técnicos de la cooperacién
municipalista cuando han cambiado los alcaldes. Hay estabilidad en los cargos y es una
decisiéon personal la de quedarse o irse cuando hay un cambio politico, ya que existe la
Ley de Carrera Administrativa que garantiza la permanencia (si se desea). Ademas, se
mantienen los proyectos ya aprobados por el equipo de gobierno anterior hasta que
finalizan como estaba previsto. De hecho, esta establecida la participacidn anticipada
entre la esfera técnica y politica, algo que se ha logrado en el marco del Comité
Coordinador integrado por los seis alcaldes y en un marco de consenso establecido en
el 2007.

e Laestabilidad de la cooperacién municipalista en relacién con los cambios en el contexto
politico en los municipios socios de los tres Fons ha sido valorada como alta, ya que la
UCOM tiene una opinion positiva sobre la cooperacion municipalista (horizontal, fluida,
con visitas institucionales, etc.) y, con momentos de mas o menos actividad, nunca ha
cesado porque no tiene que ver con el partido politico que gobierne en los municipios
de Mallorca, Menorca, lbiza y Formentera.

Se considera que existe un traspaso de los temas del HC entre los alcaldes que salen del
gobierno municipal y los que entran porque, aunque hayan cambiado los interlocutores
politicos, los tres Fons les informan de todos los cambios en sus municipios socios. A
esto se debe afiadir que la UCOM es informada cuando hay cambios de personal en los
Fons y les consta que, en caso de elecciones, se mantienen los proyectos ya aprobados
por el equipo de gobierno anterior hasta que finalizan como estaba previsto.

B.5. Partenariado

El proceso de los hermanamientos y las relaciones de cooperacién bajo el modelo de
cooperacion municipalista se esta llevando a cabo en una relacion o vinculo de partenariado
horizontal entre los agentes implicados tanto en Nicaragua como en Mallorca, Menorca, Ibiza'y

53
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Formentera, por lo que el criterio de partenariado ha sido valorado como alto, aunque

mejorable. Se pueden sefialar los siguientes aspectos positivos:

El grado de formalidad del vinculo de hermanamiento es alto, ya que cuenta con
instrumentos, por la via de los convenios, que sostienen el vinculo Norte-Sur y que
implican a los seis municipios miembros de la UCOM. El referente técnico vinculado a la
gestidn de la cooperacion municipalista es la UCOM y dos enlaces técnicos municipales
en los seis municipios.

La figura del enlace técnico, como referente del ayuntamiento y la UCOM en materia de
planificacidn territorial, promocidn de la participacidn ciudadana, gobernanza y gestién
publica da solidez y legitimidad al vinculo en cada municipio, ya que pertenece al equipo
de servidores publicos del ayuntamiento: es nombrado por el concejo municipal al inicio
de cada periodo de administracidon y constituye un factor clave de sostenibilidad en el
proceso gradual de transferencias de la UCOM a sus municipios miembros.

En general, se puede concluir que las relaciones establecidas entre los tres Fons, la
UCOM vy los seis municipios miembros, concretadas en convenios formales de
hermanamiento o colaboracién municipalista, han trascendido la formalidad
institucional y han resultado ser un instrumento de cooperacion para el desarrollo.

El grado de implicacion y relacidon entre los agentes implicados es alto, ya que han
participado durante todo el ciclo de gestién de los proyectos, aunque mejorable.

La implicaciéon y relacién entre las partes involucradas en el proceso de los
hermanamientos y las relaciones de cooperacidon municipalista es distinta segun los
municipios y segun los Fons:

o En Nicaragua el factor diferencial estd marcado por el momento de incorporacioén al
proceso. En este sentido, la percepcion de la parte nicaragliense es que la
implicacidon de los municipios pioneros (Telpaneca, Las Sabanas y Totogalpa) es
mayor que la de los municipios de Palacagiiina y Yalagiiina que ingresaron mas tarde
ala UCOM y al proceso de cooperacién municipalista.

o Por parte de los tres Fons, el factor diferencial se situa en el dmbito procedimental,
como es el caso del instrumento de la convocatoria de proyectos por la via de la
cooperacion directa. Los tres Fons comparten objetivos y el mandato de
cooperacidon municipalista. y concretan el vinculo de cooperacién a través de
compromisos anuales, pero, en el caso del Fons Menorqui, desde 2018 Ia
colaboracién con la UCOM se ha vuelto mas compleja, porque el Fons limitd los
sectores de intervencién (sostenibilidad y movimiento de personas) y modifico sus
bases y formularios con un enfoque de derechos humanos, lo cual afiade
dificultades en la fase de planificacién y formulacion.

En 2013 la UCOM propuso a los tres Fons dirigir la colaboracion sobre la base de una
estrategia consensuada y el principio de no dejar a nadie relegado y de la distribucién
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establecimiento de vinculos bilaterales con los municipios nicaraglienses entre los tres
Fons, los seis municipios que integran la UCOM reciben apoyo por la via de los
hermanamientos y de las relaciones de cooperacién municipalista.

Se puede concluir que el instrumento que concreta los hermanamientos y relaciones de
cooperacion municipalista es flexible: las bases de las convocatorias lo son. Ademas, los
tres Fons pueden activar ayuda de emergencia de manera oportuna y efectiva para
responder a las necesidades generadas por un determinado desastre en el area de
influencia de la UCOM.

Por otro lado, a través de la informacién proporcionada por la poblacidn entrevistada se han

identificado los siguientes puntos débiles que habria que mejorar:

Fortalecer los vinculos de cooperacion Norte-Sur, mediante la mejora en tres aspectos:

o Comunicacion mas fluida en dos vias: ayuntamientos socios de los tres Fons y
municipios nicaraguenses.

o Incremento y potenciacién de las visitas institucionales mediante la promocién de
puentes de doble via.

o Refuerzo del programa de cooperacion técnica a través de asistencias especializadas
de municipio a municipio.

Incidir en la armonizacién de procedimientos vinculados a la gestién de proyectos
municipalistas enmarcados en el proceso de los hermanamientos y de las relaciones de
cooperacion municipalista.

Incidir en el grado de conocimiento del proceso de los hermanamientos y de las
relaciones de cooperacion municipalista. En el caso del sector de agua y de vivienda,
mas del 70% de la poblacidon meta entrevistada no conoce el proceso de hermanamiento
por la via de la cooperacién municipalista y, por ende, desconoce que el proyecto
ejecutado o en ejecucidn forma parte de este proceso. Es interesante destacar que, en
el caso de los sectores de desarrollo econdmico y de educacién, el grado de
conocimiento de este proceso supera el 70%.

B.6. Cobertura

La cobertura de las intervenciones vinculadas al proceso de los hermanamientos y las relaciones

de cooperacion bajo el modelo de cooperacién municipalista tiene una valoracién alta, ya que:

Se considera que se ha alcanzado a los grupos meta esperados, aunque no es asi con la
poblaciéon objetivo, que es mas amplia y depende de los recursos disponibles. Ademas,
existe consenso sobre que se ha llegado a la poblacién mas vulnerable y necesitada,
mediante estudios de vulnerabilidad, y este criterio ha sido prioritario en su
identificacion y seleccidn.
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recogidos en una serie de normativas y procedimientos. Ademas, como eje transversal,
se han tenido en cuenta los criterios de vulnerabilidad y equidad en cada sector, sobre
la base del Plan de Accion de cada ayuntamiento.

En el ambito territorial existen también criterios para la esfera municipal y la
comunitaria. Por ejemplo, prioridad para los municipios con voluntad de asociarse y con
predisposicién a realizar una aportacion institucional municipal, en calidad de
contrapartes de la gestidén / sostenibilidad, o comunidades asentadas en el corredor
seco.

También se han definido criterios especificos por sectores. A modo de ejemplo, para
HAB, se prioriza a las familias que se encuentran en situacién de urgencia en cuanto a la
disponibilidad de una vivienda; que tienen una prole numerosa; y cuya condicidon de
pobreza es severa. Para el sector WASH, se da prioridad comunidades pobres con
incidencia de enfermedades de origen hidrico igual o superior al 25%. Para EDU, tienen
preferencia los centros educativos que ya han establecido relaciones de hermanamiento
y cuentan con experiencia; y los nifios y nifias en situacién de riesgo de abandono escolar
como consecuencia de la situacidn socio econdmica de sus familias. Y para DEL, tienen
precedencia las iniciativas empresariales integradas en su mayoria por mujeres.

La poblacion beneficiaria conocia estos criterios a través de las asambleas y reuniones
comunitarias, de manera que el proceso se considera altamente transparente vy
participativo. A pesar de ello, la UCOM cree que se podria mejorar la paridad de género
durante la seleccidn, porque no siempre se ha tenido en cuenta o se ha establecido
como prioridad por parte de los diferentes agentes que intervienen en el proceso.

Existe consenso en las comunidades sobre que se ha facilitado a la poblacién beneficiaria
el acceso a los proyectos (servicios, actividades, recursos, etc.), y se destaca el trabajo
de las alcaldias, la UCOM y otros organismos locales, como el MINED, en el traspaso de
la informacidn, provisién de recursos, capacitaciones, apoyo durante el proceso, etc. a
cambio de contrapartidas como la mano de obra, maquinaria, etc.

Ademas, aunque no han sido necesarios, las comunidades también han expresado que
existen mecanismos o medidas para solventar, si se diera el caso, los problemas de
acceso a los proyectos, normalmente en formato de reglamento interno, comisiéon
educativa o CAP, los cuales incluyen y/o disponen de vias de solucién o medios para
mitigar contratiempos.

La mayoria de las comunidades manifiesta que los proyectos no han afectado
negativamente a ningin miembro de la comunidad y que incluso ha habido
consecuencias directas y/o indirectas positivas en comunidades de alrededor, como la
inclusién de dos personas de la comunidad de Apagliique, cerca de Telpaneca. Cuando
alguna persona se ha quedado fuera de los proyectos, ha sido consecuencia de la
limitacién de recursos o porgue no cumplia con los criterios marcados, pero no por una

18



mallorqui

de solidaritat i cooperacié %/ L ,
FONS MENOROUT DE CODPERALIO

cuestion de discriminacion o exclusion. Y, en algun caso puntual, porque la persona en

ATALA

UPAMENT

N I ]

cuestion no ha querido participar voluntariamente en las intervenciones.

Cabe decir que existen mecanismos o medidas para solventar, en el caso de haberlos,
los efectos perjudiciales y/o excluyentes de los proyectos, recogidas también en los
reglamentos internos de los CAP, las comisiones educativas, etc.

B.7. Impacto

El impacto de las intervenciones vinculadas al proceso de los hermanamientos y las relaciones
de cooperacion bajo el modelo de cooperacién municipalista tiene una valoracion alta, ya que:

e El proceso ha contribuido a fortalecer la estructura de los gobiernos locales. Se han
creado las UTM de Agua y Saneamiento, Medio Ambiente, Desarrollo Econdmico Local
y Educacién; y cuatro comisiones reglamentadas: Desarrollo Econdmico Local, Inversion
municipal, Género y Educacion. Aunque los proyectos valorados no han contemplado
una partida directa de fortalecimiento institucional, en el marco del proceso se ha
desplegado un componente formativo, que ha incorporado formacion reglada vy
asistencias técnicas especializadas para el equipo técnico municipal nicaragliense, en
cuestiones relacionadas con las competencias municipales. Por ejemplo, el Fons
Menorqui y el Instituto de Fomento Municipal (INIFOM) fortalecieron la Oficina de
Planificacidn, dotandola de los instrumentos metodoldgicos y técnicos necesarios para
la formulacion del Plan Estratégico de Desarrollo Humano Municipal (2011-2025).

e El proceso ha contribuido a mejorar la coordinacion del gobierno local con los agentes
gubernamentales presentes en el territorio. Hay pautas de coordinacién con las ONG y
deben estar alineadas con los gobiernos municipales como eje facilitador de la
promocién del desarrollo en sus comunidades.

e El proceso ha contribuido a transformar la realidad del espacio de intervencion. Segun
los testimonios de la poblacion meta entrevistada, se puede concluir que las personas
sujeto de derecho son conscientes de que los cambios o impactos producidos en sus
comunidades y en sus hogares son un efecto atribuible a las actuaciones desplegadas
en materia de agua, desarrollo econdémico local, vivienda y educacion.

e En el ambito institucional municipal se observa un incremento del marco competencial
con pocos recursos y capacidades en el entorno local para dar respuesta a las necesidades
de la poblacién. Ello esta dificultando la capacidad de los municipios para emprender
acciones de calado en su economia que favorezcan el desarrollo de las familias. Las
demandas son muchas y los recursos cada vez son mas escasos.

B.8. Eficacia

Conclusion especifica respecto a la localizacion de los ODS en el marco de la evaluacidn de las
intervenciones desplegadas en agua, educacion, vivienda y desarrollo econémico local
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El papel de las administraciones locales es crucial para la consecucion de la Agenda 2030. Todos
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los ODS tienen metas directa o indirectamente relacionadas con el trabajo diario de los
gobiernos locales y regionales. Estos no deberian considerarse como meros instrumentos de
aplicacion de la Agenda. Sobre la base del principio de proximidad y marco competencial, las
administraciones publicas locales son las responsables politicas, catalizadoras del cambio.
Constituyen el nivel de gobierno mejor situado para adaptar al territorio los objetivos globales
en el dambito local. Todos los ODS tienen una dimensidén local que es esencial para su
consecucion.

En el marco de la evaluacién podemos concluir que los proyectos desarrollados en los seis
municipios del departamento de Madriz, miembros de la UCOM, estan alineados con la
estrategia de los tres Fons de sumarse a la agenda global 2030, como compromiso con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible, y los resultados estan localizados en el ambito de seis ODS
vinculados con los sectores valorados en esta evaluacién.

Acceso y gestion sostenible del agua y saneamiento

6.1 Acceso universal y equitativo al agua potable

6.3 Mejorar la calidad del agua

6.4 Aumentar la eficiente utilizacidn de los recursos hidricos

| | 6.b Apoyar y fortalecer la participacion de las comunidades locales
Sector analizado: para mejorar la gestidon sostenible del agua.
AGUA

Garantizar una educacion de calidad e inclusiva

i 4.1 Garantizar a todos los nifios-as una escolarizacién, de calidad y
EDUCATION .
gratuita

4.2 Garantizar que todas las nifias acceso a servicios de atencién en la

primera infancia y en la ensefanza preescolar de calidad

Sector analizado: 4.5 Eliminar disparidades de género en la educacién y garantizar
EDUCACION acceso para todos, en condiciones de igualdad

Trabajo digno y oportunidades econémicas para todas-os

DECENT WORK AND 8.3 Promover empleo digno que favorezca la creatividad y la
ECONOMIC GROWTH ) D
innovacion

8.5 Promover la igualdad en el trabajo, sin discriminaciéon por

o

cuestiones de género

Sector analizado: 8.6 Reducir la desocupacidn, en particular entre los jévenes
DEL-DESARROLLO 8.9 Promover el turismo sostenible

ECONOMICO LOCAL

Colocar las ciudades en el centro del desarrollo

Sostenible

11.1 Acceso a la vivienda y servicios basicos adecuados y mejorar
barrios marginales

Sector analizado:

20



mallorqui

de solidaritat i cooperacié

M.'A‘ﬁ:‘_ Fan‘s P‘tm = EEBE .
) de Cooperazis  * " ™ =™ FONS CATALA
* R i) = m WV W DE COOPERACIO

= B EME AL DESENVOLUPAMENT
=En

FONS MENORQUT DE CODPERALIO

VIVIENDA

1Pﬂl!$ll£

CONSUMPTION

Sector analizado:
DEL- DESARROLLO
ECONOMICO LOCAL

Consumo responsable y produccion sostenible

12.3 Reduccién de pérdida de alimentos

12.4 Alcanzar una gestidn ambientalmente racional de los productos
guimicos y residuos

12.5 Disminuir los productos de desecho (prevencidon, reduccion,
reciclaje, reutilizacion)

12.8 Concienciacion para el desarrollo y un estilo de vida sostenible
en armonia con la naturaleza

Sector analizado:
AGUA

DEL- DESARROLLO
ECONOMICO LOCAL

Proteccidn de los recursos naturales y la biodiversidad

15.1 Conservacion de ecosistemas terrestres y de agua dulce

15.5 Acciones para reducir la pérdida de habitats naturales y de
biodiversidad

B.8.1. Sector de agua y saneamiento

La eficacia de los 10 sistemas de abastecimiento de agua instalados en los municipios de

Palacagliina, Telpaneca, Totogalpa y San Lucas, ha sido valorada como alta, ya que:

e Se puede concluir que el nivel del servicio de los sistemas de abastecimiento valorados

es apropiado en cuanto a disponibilidad, accesibilidad, asequibilidad y calidad del agua:

o Enlineas generales, la cantidad de agua disponible es suficiente para satisfacer

las necesidades basicas relacionadas con usos personales y domésticos (agua de

boca, higiene personal, servicios sanitarios, saneamiento, alimentacion).

o Los sistemas de abastecimiento garantizan la continuidad del servicio, aunque

la poblacion meta ha manifestado que en época de sequia el agua se raciona,

pero no se agota.

o Los servicios de agua estan fisicamente accesibles en la misma zona de

residencia: los 10 sistemas de abastecimiento se encuentran a una distancia

maxima de 280m de los hogares. El 40% de las fuentes de agua son tomas

domiciliarias y el 60% restante pozos perforados.

o Los sistemas de abastecimiento proporcionan agua a mds del 70% de la

poblacién de las comunidades implicadas. No se reproducen factores de

discriminacién en ninguno de los casos evaluados.
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quimicos estandar fijados en la normativa CAPRE. Se dispone de analiticas
proporcionadas por las UMA.

o Seguninformacion de la poblacién metay del personal de salud entrevistado en
San Lucas y Yalagilina, ha disminuido la presencia de enfermedades
transmitidas por la ingesta de agua. Por ejemplo, en San Lucas, por lo que
respecta a procesos diarreicos, de 24 casos mensuales se ha pasado a los cuatro
casos actuales. Habia llegado a haber 50 casos de diarrea.

o Segun informacion de la poblacién meta y de las UMA, el pago por el servicio de
agua es asequible, en tanto cuanto no supone ninguna barrera para
la poblacidn, aunque no disponemos de informacién de los ingresos familiares
para afirmar que el costo del agua para las familias estd por debajo del 3% de
sus ingresos como establecen las recomendaciones generales en materia de
agua y saneamiento. En los 10 SAC analizados, hay una tarifa establecida. En la
mayoria de los casos, la cuota o tarifa es un pago mensual, acordado en
asamblea comunitaria.

La satisfaccidon de las personas usuarias es unanime: valoran la calidad, cantidad y
suficiencia del sistema de abastecimiento.

Es importante destacar que todo proyecto de abastecimiento de agua debe ir
acompafiado de una intervencion en saneamiento, siempre y cuando sea necesario,
especialmente cuando se trata de pozos, pues un saneamiento inapropiado podria
incidir en la calidad del agua. Segun informacién de la poblacién meta, solamente el
37,50% de la poblaciéon entrevistada dispone de un sistema de saneamiento.

El 100% de las personas entrevistadas afirma que sus cargas horarias se han reducido
gracias al sistema de abastecimiento de agua instalado en su comunidad. La poblacion
meta del sector del agua manifiesta que, ahora que ya no tiene que acarrear agua,
aprovecha mejor el tiempo y puede hacer otras cosas. En este punto es importante
destacar que la desigualdad de género se hace patente también con relacidn a las cargas
y esfuerzos que asumen las mujeres en el proceso de abastecimiento de agua, de
acuerdo con las dindmicas de divisién sexual del trabajo.

En los territorios visitados, las mujeres y las nifias son quienes se ocupan principalmente
del agua y de la higiene en el hogar, y sobre ellas recae basicamente la tarea de recoger
agua, lo que conlleva un riesgo elevado de estrés psicoldgico y deterioro de la salud
fisica. Antes de la ejecucién del proyecto, las mujeres podian dedicar hasta cuatro horas
diarias a tareas de aprovisionamiento de agua, muchas veces en condiciones muy
adversas y peligrosas. Esto incidia en su salud y en la falta de disponibilidad de tiempo
para otras actividades o tareas, entre ellas la asistencia a la escuela, en el caso de las
nifias y adolescentes.
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El grado de corresponsabilidad comunitaria en la gestién del sistema de agua creado es
alto, ya que los sistemas de abastecimiento son gestionados a través de CAP integrados
por miembros de la comunidad de ambos sexos. La poblacién conoce la existencia del
CAP, a sus miembros y estan satisfechos con su labor.

Por otro lado:

El grado de conocimiento de la cooperaciéon municipal realizada por los tres Fons es bajo.
Solamente el 28% de la poblacion meta entrevistada conoce el proceso de
hermanamiento por la via de la cooperacién municipalista y, por ende, el 72% restante
desconoce que el proyecto ejecutado o en ejecucién forma parte de este proceso.

B.8.2. Sector de habitat

La eficacia de las intervenciones en habitat vinculadas al proceso de los hermanamientos vy las

relaciones de cooperacidn bajo el modelo de cooperacién municipalista tiene una valoracion

alta, ya que:

La satisfaccion de las personas sujetos de derechos es unanime en la medida en que
manifiestan que las condiciones de habitabilidad han mejorado, han recibido el apoyo
acordado y cuentan con el titulo de propiedad de la vivienda a nombre de la mujer. Este
punto es crucial, ya que, tradicionalmente las mujeres estan excluidas de los regimenes
de propiedad, de manera que quedan desprotegidas y muchas veces a cargo de menores
y de adultos mayores.

Respecto al proceso formativo, la poblacidn manifiesta que lo aprendido ha sido util y
lo ha aplicado en la autoconstruccion de la vivienda.

Por otro lado:

El grado de conocimiento de la cooperacidon municipal realizada por los tres Fons es bajo.
Solamente el 29% de la poblacién meta entrevistada conoce el proceso de
hermanamiento por la via de la cooperacién municipalista y, por ende, el 71% restante
desconoce que el proyecto ejecutado o en ejecucién forma parte de este proceso.

B.8.3. Sector de desarrollo econémico local

La eficacia de las intervenciones del sector DEL vinculadas al proceso de los hermanamientos y

las relaciones de cooperacién bajo el modelo de cooperacidon municipalista tiene una valoracion

alta, ya que:

La satisfaccion de las personas sujetos de derechos es alta, puesto que manifiestan que
han visto mejorados sus ingresos y la calidad de sus productos, y han entrado en la
cadena de comercializacion.

Respecto al proceso de formacidn, la poblacidon manifiesta que lo aprendido ha sido util
y lo esta aplicando para el manejo técnico, la gestién empresarial y la responsabilidad
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etiquetado de sus productos.

B.8.4. Sector de educacion

La eficacia de las intervenciones del sector EDU vinculadas al proceso de los hermanamientos y
las relaciones de cooperacidn bajo el modelo de cooperacidon municipalista tiene una valoracion
alta, ya que:

e El Programa de becas ha paliado el abandono escolar.

e Losalumnos consideran que las acciones del programa de hermanamiento en su escuela
han mejorado su rendimiento académico.

e Los docentes han recibido orientaciones y cursos de formacion pedagodgica
complementaria en el marco del proyecto o hermanamiento.

e Las mejoras de las infraestructuras y la dotacion de equipamientos a los centros
escolares han mejorado el ambiente educativo, lo que ha favorecido el proceso de
aprendizaje.

B.9. Sostenibilidad

La sostenibilidad de las intervenciones vinculadas al proceso de los hermanamientos y las
relaciones de cooperacidn bajo el modelo de cooperacidn municipalista tiene una valoracion
media, ya que:

e La implicacidn-corresponsabilidad en el proceso de cooperacién municipalista por
parte de la UCOM vy las alcaldias implicadas ha sido valorada como alta y por ambas
partes se manifiesta el deseo de seguir trabajando en el marco de la cooperacién
municipalista. Ademas, se han establecido compromisos econdmicos de futuro por
parte de la UCOM vy las alcaldias implicadas para continuar con la cooperacidn
municipalista, previstos en los presupuestos municipales, y existe una estrategia o
planificacién al respecto. Ademas, hay un porcentaje determinado y asignado para los
diferentes sectores, en correspondencia al 10% de la recaudacion del pais, pero dichos
agentes consideran que puede no ser suficiente, ya que en el momento de la
evaluacidn se preveian recortes de estos fondos. No obstante, se han puesto en marcha
estrategias para asegurar que la UCOM vy las alcaldias implicadas pueden continuar con
las actividades y/o proyectos como, por ejemplo, la estrategia de fortalecimiento
institucional a través de la UCOM, el apoyo continuo de los tres Fons o el Plan de
Actuacion Conjunta que permite la estabilidad institucional de la UCOM.
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por parte de la UCOM a los tres Fons en los sectores evaluados, asi como de emergencia
post-COVID-19, para mejorar la resiliencia frente a la crisis sanitaria de la COVID-19 en
municipios del departamento de Madriz.

Finalmente, existe consenso sobre que no hay algun riesgo o amenaza para la
continuidad de los proyectos, porque estan alineados con los intereses del gobierno
nacional y la politica exterior que respalda los hermanamientos. A pesar de ello, en
algun caso se considera que el factor econdmico podria afectar en un futuro, hecho
que también esta influenciado por el nivel de apropiacidn de los municipios.

La implicacidn-corresponsabilidad en el proceso de cooperacidn municipalista por
parte de los tres Fons implicados ha sido valorada como media. Existe un compromiso
de futuro por parte de los tres Fons para continuar con los proyectos de HC, como
demuestra el hecho que durante la evaluacion de los proyectos se informé de los
proyectos que se han presentado para 2020, aunque el Fons Pitils tenia la convocatoria
suspendida temporalmente a causa de la pandemia del COVID-19.

También se han identificado estrategias para asegurar que los tres Fons puedan
continuar con las actividades y proyectos, como, por ejemplo, las Lineas de actuacion
2020 del Fons Mallorqui, el Plan de accién del Fons Menorqui -en el que se manifiesta
explicitamente la colaboracion de la UCOM en el apartado de desarrollo
presupuestario del ejercicio- y la propuesta de un convenio de colaboracion con el
Fons Pitius y el Fons Mallorqui para poder englobar el proyecto de la UCOM en el marco
de una colaboracién conjunta de los tres Fons, que sirva para mostrar una estrategia
compartida y complementaria con otros agentes de la cooperacién de las llles Balears.

Finalmente, los Fons han identificado algunos factores de riesgo. Por ejemplo, se
comenta la situacion socio-politica de Nicaragua; la crisis como consecuencia de la
pandemia de la COVID-19, ya que se prevé que los socios den prioridad a actuaciones
sociales locales frente a las de cooperacién internacional para el desarrollo, lo que sin
duda incidiria en una reduccién notable de las aportaciones econdmicas de los socios
en 2021 y, por tanto, en una menor disponibilidad de fondos para los programas
municipalistas. También se ha identificado el cansancio de los ayuntamientos de
Mallorca después de tantos afios de hermanamiento, que han expresado que les
gustaria trabajar con otros paises; y el debate pendiente sobre cuanto tiempo debe
permanecer el Fons Menorqui en una misma zona.

La complementariedad y coherencia del proyecto con otras fuentes de financiacién ha
sido valorada como media, aunque se han aportado ejemplos de fondos disponibles
por los ayuntamientos para dar continuidad a los proyectos, tales como los fondos
propios de transferencia del Gobierno Nacional a las alcaldias, las contrapartidas de las
comunidades, vinculos con otros municipios y donantes hermanos, etc. En este
sentido, se puede afirmar que hay claros aliados y/o donantes para la continuidad de

N
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consorcios solidarios, etc. Sin embargo, las alcaldias no cuentan con los fondos
necesarios para garantizar la continuidad de los proyectos, ya que se han visto
afectadas por las recaudaciones y las transferencias a los municipios, con el 75% de
recortes en la transferencia del Estado. Por ello se estima necesario el apoyo
complementario de los tres Fons, ademds de otros donantes.

Se puede afirmar que se ha respetado a las poblaciones locales, ya que se tiene muy
en cuenta el contexto sociocultural de las comunidades, de manera que no se produzca
ningun perjuicio para nadie, asi como ningun riesgo o amenaza para la viabilidad y/o
sostenibilidad sociocultural de las intervenciones. Ello se debe al hecho que se ejecutan
proyectos basicos de acercamiento de los servicios a la comunidad que responden a las
necesidades expresas de las personas, teniendo en cuenta todas sus dimensiones v,
por lo tanto, no debe de existir ninguna amenaza o riesgo.

Finalmente, el impacto de los cambios politicos en los municipios nicaraglienses ha sido
valorado como alto, pues se considera que las politicas publicas son favorables a la
continuidad de los proyectos, ya que los sectores apoyados estan dentro de los 17
sectores prioritarios para el PNDH, PNL, y el Gobierno Nacional ademads apoya los
hermanamientos. De hecho, el marco de asociacion entre Espafia y Nicaragua también
reconoce el PNDH. Ademas, los municipios nicaraglienses cuentan con apoyo para la
continuidad de los proyectos, aunque hay que tener en cuenta que la transferencia de
fondos del Estado se asigna a partir de una cantidad porcentual de la recaudacién, de
manera que, si ésta disminuye, como ha estado sucediendo, el apoyo se ve afectado.
Por ello, la cooperaciéon externa, como la de los tres Fons, es clave, porque
complementa estos aspectos y permite que sigan adelante.

A pesar de estas condiciones, existe consenso sobre que los municipios nicaraglienses
puedan continuar con los proyectos, aunque haya cambios politicos, como se ha
demostrado durante todos estos afios: se han producido cambios politicos que no han
afectado a la cooperacion porque el compromiso va mas alla de lo politico, se trata de
un riesgo intangible. En este sentido, no se han identificado riesgos o amenazas para la
viabilidad/sostenibilidad institucional de los proyectos, mas alla de las preocupaciones
presupuestarias ya detalladas.
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Para proyectos futuros se deben aplicar y/o introducir
ejercicios de linea de base y final

Fons Mallorqui, Fons
Menorqui y Fons Pitius

Alcaldias nicaraglienses

ucom

En proyectos futuros se recomienda introducir en todo el
ciclo del proyecto, asi como en las herramientas de
seguimiento y evaluacidn, componentes transversales,
tales como el género, el medio ambiente, la inclusividad, la
rendicion de cuentas y/o la seguridad.

Fons Mallorqui, Fons
Menorqui y Fons Pitius

Alcaldias nicaraglienses

Uucom

Se recomienda compartir los resultados de esta evaluacion
en el dmbito de la Confederacién de Fondos para agregar
valor al trabajo municipalista realizado por los tres Fons en
el departamento de Madriz y generar sinergias con otros
fondos que tienen presencia en Nicaragua.

Fons Mallorqui, Fons
Menorqui y Fons Pitius

C.2. Pertinencia

Se deben continuar realizando estudios peridédicos de
necesidades y/o analisis de problemas, tanto cualitativos
como cuantitativos, en cooperacion con los socios y
donantes (por ejemplo, los tres Fons):

e |dentificar nuevos problemas, necesidades y
demandas, y las mejores estrategias para
enfrentarlos.

e Asegurarse de que los proyectos siguen alineados
y/o responden a las necesidades, problemas, etc.

(inmediatas y a medio-largo plazo) de las

Fons Mallorqui, Fons
Menorqui y Fons Pitius

Alcaldias nicaraglienses

UCOM
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comunidades y de las alcaldias (y reducir lo
maximo posible las que no estén cubiertas).

e Asegurarse de que se sigue trabajando en sectores
prioritarios en el ambito local, regional y nacional.

e Asegurarse de que se contindan teniendo en
cuenta las necesidades, demandas, problemas, etc.
diferenciados entre mujeres y nifas, y hombres y
nifios, pero también de las personas mayores y con
diversidad de capacidades.

e Dar continuidad con éxito a proyectos ya en
marcha y/o finalizados.

e Que los diferentes agentes implicados puedan
ajustar sus desempefios de acuerdo con los nuevos
contextos operativos (sociales, politicos,
econdémicos, etc.).

Los socios deben continuar proporcionando informacién
actualizada y fluida a las partes interesadas nicaragiienses
y de los tres Fons, utilizando todos los canales de
comunicacion y coordinacién posibles.

Fons  Mallorqui, Fons

Menorqui y Fons Pitius

UCOM

En futuros proyectos se deben establecer criterios basicos
para sistematizar cémo los titulares de derechos y/o
participantes identifican y priorizan sus propios problemas,
necesidades y demandas.

Alcaldias nicaraglienses

UCOM

Mejorar la coordinacién interinstitucional con otros
agentes presentes en el territorio, para que se impliquen
en el marco de la cooperacidn municipalista y de los
hermanamientos. Si fuera necesario, establecer convenios
claros y utiles que definan las funciones, responsabilidades
y resultados para cada uno de los agentes involucrados.

Alcaldias nicaraglienses

Uucom

Mejorar la coordinacidn entre agentes para asegurar que
se establezca una visidn global de la cooperacién
municipalista y de los hermanamientos, mas alla de las
acciones que cada socio y/o agente lleve a cabo. Asi, se
podran crear complementariedades y sinergias entre los
proyectos ejecutados, y se evitan las duplicidades.

Fons Mallorqui, Fons
Menorqui y Fons Pitius

Alcaldias nicaraglienses

UCOM

C.3. Eficiencia de la gestion
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Seguir con el fortalecimiento institucional de las alcaldias a
través de formacion especializada para el equipo técnico,
en temas prioritarios como el ciclo del proyecto, la
formulacion de propuestas, la redaccién de informes, el
analisis de datos, el M&E, etc. (segln
prioridades/necesidades).

e UCOM

e Fons Mallorqui, Fons
Menorqui y Fons Pitius

Seguir con el fortalecimiento organizativo y programatico
de la UCOM a través de formacion especializada para los
equipos técnicos, en temas prioritarios como el ciclo del
proyecto, la formulacion de propuestas, la redaccion de
informes, el andlisis de datos, el M&E, etc. (segln
prioridades / necesidades).

e UCOM

Mejorar la estructura de los recursos humanos asignados a
las dreas relevantes, para hacer frente a la gestién y
ejecucion de los proyectos, la cooperacién municipalista y
los hermanamientos, durante la elaboracion de informes,
visitas institucionales, etc. Sobre la base del volumen de
trabajo generado por los proyectos, la cooperacion
municipalista, los hermanamientos y las cargas ejecutivas
del personal técnico asignado, para el futuro se
recomienda asignar recursos humanos de refuerzo.

e UCOM

e Fons Mallorqui, Fons
Menorqui y Fons Pitius

En futuros proyectos se deberia realizar un mapa conjunto
y/o global de riesgos, limitaciones y dificultades, tanto
internas como externas, junto con las medidas de
mitigacion y/o solucidn para las mismas.

e Fons Mallorqui, Fons
Menorqui y Fons Pitius

e Alcaldias nicaraglienses

e UCOM

C.4. Apropiacion

Seguir introduciendo mecanismos o herramientas para
mantener y/o incrementar la participacion de las alcaldias
en las diferentes fases de los proyectos (identificacion,
formulacién, planificacidn, ejecucién, seguimiento, etc.).

e Alcaldias nicaraglienses

e UCOM

Seguir introduciendo mecanismos o herramientas para
garantizar un traspaso transparente de temas de la

e Alcaldias nicaraglienses

e UCOM
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cooperacion municipalista y del HC entre los alcaldes
salientes y entrantes.

Continuar asignando y manteniendo los equipos técnicos
de las alcaldias, independientemente del cambio de
gobierno.

Alcaldias nicaraglienses

Uucom

C.5. Partenariado

potenciando puentes de doble via.

Incrementar y promover las visitas institucionales,

Fons Mallorqui, Fons
Menorqui y Fons Pitius

Uucom

Incidir en la armonizacidn de procedimientos vinculados a
la gestion de proyectos municipalistas enmarcados en el
proceso de los hermanamientos y de las relaciones de
cooperacion municipalista.

Fons Mallorqui, Fons
Menorqui y Fons Pitius

Afadir un componente relacionado con la informacién y
sensibilizacion sobre el proceso de los hermanamientos y
las relaciones de cooperacidn bajo el modelo de
cooperacion municipalista para el desarrollo local, en los
proyectos aprobados que desplieguen un elemento de
sensibilizacion, para explicar y dar a conocer a la

Ibiza y Formentera, y Madriz. Todo ello para mejorar el
grado de conocimiento del hermanamiento por parte de la
poblacién y afiadir valor a los vinculos de solidaridad
Norte-Sur.

ciudadania el vinculo establecido entre Mallorca, Menorca,

UCOM

Alcaldias nicaraglienses

C.6. Cobertura

Seguir disefiando herramientas o mecanismos
sistematicos y/o estratégicos para mitigar los obstaculos o
dificultades derivadas del acceso de la poblacion
beneficiaria a bienes y servicios del proyecto.

Alcaldias nicaraglienses

UCoOM
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y aplicacion de los criterios de seleccidn y participacién en
los proyectos, para asegurar que la informacién llega de
manera clara y transparente a las partes interesadas,
especialmente las comunidades beneficiarias, con el fin de
evitar tensiones y malentendidos entre sus miembros.

En la linea de la recomendacidn anterior, seguir disefiando | e  Alcaldias nicaraglienses
herramientas o mecanismos sistematicos y/o estratégicos

. . . . e UCOM
para mitigar los obstdculos o dificultades derivadas de los
procesos de seleccién de la poblacion beneficiaria.

C.7. Impacto
Seria importante contemplar una partida directa de e Fons Mallorqui, Fons
fortalecimiento institucional en cada uno de los proyectos Menorqui'y Fons Pitils
aprobados en el marco del HC. Esta partida puede
e UCOM

vincularse a la transferencia de conocimientos a través de
procesos de cooperacidn técnica o asistencia técnica
especializada de municipio a municipio:

e Identificar necesidades de asistencia técnica
especializada en los seis municipios miembros de la
UCOM (demandas).

e Identificar ofertas de  cooperacion  técnica
(Especialidades, experiencia, etc.).

Se recomienda potenciar la alianza de cooperacidon técnica
activa con el consorcio solidario entre el Taller de
Solidaridad (Madrid) y Treball Solidari (Mallorca); y con
FELCODE, que ofrece asistencia técnica puntual en turismo
y pasantias en Espaia.

Se recomienda ampliar el programa de cooperacion técnica
a los tres Fons.

C.9. Sostenibilidad
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Continuar contribuyendo a mejorar la implicacién de las
alcaldias nicaragiienses, aprovechando la coyuntura
favorable de las directrices del gobierno nacional en
politica de hermanamientos, para explorar contrapartidas
municipales que no sean Unicamente econdmicas y que
puedan vincularse a recursos materiales y/o humanos
técnicos de la propia alcaldia.

Alcaldias nicaraglienses

UucoM

Continuar fortaleciendo las areas técnicas y/o de
cooperacion de las alcaldias nicaraglienses, para mejorar
todo lo relacionado con la continuidad de los proyectos y
acciones, asi como del propio proceso de cooperacién
municipalista y de hermanamiento, posicionando y
legitimando dicha area como un agente clave implicado en
todo el ciclo del proyecto, de manera que se garantice la
presencia institucional en todo el proceso.

Alcaldias nicaraglienses

UCOM

Potenciar la busqueda conjunta y articulada de recursos
externos con los donantes y ONG aliadas del proceso de
cooperacion municipalista y de hermanamiento, para
diversificar las fuentes de financiacién y generar sinergias
con otros donantes y ONG aliadas en el territorio.

Alcaldias nicaraglienses

UucoM

En proyectos futuros y en la medida de lo posible, las
alcaldias nicaragiienses deberian continuar aumentando
sus recursos internos para reducir la dependencia externa
de los proyectos, tales como las transferencias estatales.

Alcaldias nicaraglienses

UucoM

Las alcaldias nicaragtienses y la UCOM deben continuar
permitiendo que los titulares de derechos participen
durante todo el ciclo de los proyectos, para asegurar la
apropiacién y la sostenibilidad de acciones futuras
(incluida la replicacion).

Alcaldias nicaraglienses

UCoOM

En el caso que sea necesario, las alcaldias nicaragiienses,
la UCOM vy sus donantes, como los tres Fons, deben tener
una estrategia de salida clara, en coordinacion con las
partes interesadas, para maximizar la sostenibilidad de los
logros y los resultados.

Fons Mallorqui, Fons
Menorqui y Fons Pitius

Alcaldias nicaraglienses

UCoOM
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En proyectos futuros se deberia realizar un mapa conjunto | e
y global de riesgos y amenazas, tanto internos como
externos, junto con las medidas para mitigarlos y/o .
solucionarlos.

Fons Mallorqui, Fons
Menorqui y Fons Pitius

Alcaldias nicaraglienses

UCoOM

Se deberia continuar haciendo esfuerzos para garantizarla | e
aceptacion sociocultural de los proyectos, la cooperacion
municipalista y el HC, asi como la viabilidad de su trabajo, |
lo que en dltima instancia tiene impacto en la

Fons Mallorqui, Fons
Menorqui y Fons Pitius

Alcaldias nicaraglienses

o . e UCOM
sostenibilidad futura de estos organismos, del
hermanamiento y de las intervenciones.
Mejorar y/o reforzar la relacion con agentes interesados e Fons Mallorqui, Fons

que puedan dar apoyo a la cooperacién municipalista y al
hermanamiento, de modo que se asegure la continuacién |
de los mismos a partir del establecimiento de nuevos
proyectos, convenios de colaboracién, etc.

Menorqui y Fons Pitius
Alcaldias nicaraglienses

UCoOM

Mejorar y/o reforzar la relaciéon con los ayuntamientos | e
socios de los tres Fons para que incorporen la modalidad de
cooperacion municipalista en sus planes de desarrollo y
participen en futuras acciones y proyectos, etc.

Fons Mallorqui, Fons
Menorqui y Fons Pitius

(9]
(]
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1. Introduccion

1.1. Antecedentes y objetivos de la evaluacion

1.1.1. Antecedentes, objetivos generales y uso de la evaluacién’

El Fons Mallorqui de Solidaritat i Cooperacié (en adelante Fons Mallorqui), el Fons Menorqui de
Cooperacio (en adelante Fons Menorqui) y el Fons Pitits de Cooperacié (en adelante Fons Pitius)
trabajan en Nicaragua desde el afio 1999, en el marco de la reconstruccidn de Nicaragua tras el
paso del huracan Mitch, en diferentes municipios del departamento Madriz, en el norte de
Nicaragua, entre los que destacan Telpaneca, Totogalpa, Las Sabanas, San Lucas, Yalagilina y
Palacagtlina.

En 2007 se cred la Unidad de Concertacién y Cooperacién Municipalista (en adelante UCOM), la
cual tiene el mandato de identificacién y seguimiento de proyectos de cooperacion al desarrollo,
gestionados y financiados a través de los tres Fons mencionados, en el departamento de Madriz.
La UCOM es una instancia técnica de apoyo a la gestion de los gobiernos municipales de dicho
departamento que promueve espacios democraticos de concertacion local, con la intencién de
articular y complementar esfuerzos en la construccién de un modelo de desarrollo incluyente
qgue fomente la mejora de la calidad de vida de sus habitantes. En este sentido, gestiona la
canalizacion de recursos humanos, técnicos y financieros hacia programas y proyectos
innovadores en la mejora de la calidad de vida de las comunidades que viven en condiciones de
extrema pobreza, mediante un auténtico enfoque de desarrollo econdmico local incluyente,
sustentable y sostenible.

En el afio 2018, los tres Fons deciden llevar a cabo una evaluacion externa, en el marco de los
hermanamientos y relaciones de cooperacidn municipalista, que ha sido realizada por un equipo
externo dirigido por la Unidad de Evaluacién del Fons Catala de Cooperacié al Desenvolupament
(FCCD).

Se han evaluado cudles han sido los resultados e impactos de las intervenciones vinculadas a
diversos sectores y que han sido ejecutadas con recursos externos gestionados por los tres Fons
en los seis municipios del departamento de Madriz: Palacagiliina, Las Sabanas, San Lucas,
Telpaneca, Totogalpa y Yalagiiina®. Asi, el objeto de la evaluacién ha sido el anélisis de los
resultados de la cooperacién municipalista, el hermanamiento-cooperacidén y sus acciones de

7 Para mas informacion, ver Anexo 1 — Términos de referencia.

8 Ver anexo 3 - Fase de preparacion: guia de seleccién de proyectos por sector y por municipio nicaragiense.
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desarrollo (intervenciones ejecutadas con el municipio socio-hermano). Especificamente, y

desde esta perspectiva, la evaluaciéon se ha centrado en los siguientes niveles de analisis:

Evaluaciéon del disefio de la cooperacion municipal y el hermanamiento-cooperacion:
responde a la necesidad de conocer los objetivos y la Iégica del modelo de intervencidn
y de analizar el disefio en relacién con los objetivos de desarrollo. En paralelo, la
evaluacion del instrumento hermanamiento-cooperacion debe proporcionar
recomendaciones que ayuden a definir y acotar este instrumento, y evaluar la
pertinencia y la puesta en marcha de otros instrumentos. El objetivo es valorar si la
cooperacion municipal es concebida, disefiada y programada de manera adecuada en
términos de cooperacion para el desarrollo, asi como el rol y el peso que ocupan los
diferentes instrumentos dentro del sistema de la cooperacién municipal.

Evaluacion de proceso de gestion de la cooperacidon municipal y el hermanamiento-
cooperacion: supone valorar la forma en que se ha gestionado la AOD municipal y la
capacidad de los ayuntamientos socios de los tres Fons y de los nicaragiienses para
llevarlo a cabo. Comporta examinar, ademas, la implicacion y la coordinacién en estas
tareas de los municipios hermanados del Norte y del Sur, determinando el rol de cada
uno, la idoneidad de la organizacién y la suficiencia en la dotacién de los recursos. Hay
que analizar también la capacidad del instrumento hermanamiento-cooperacién como
instrumento de la cooperacidon municipal para gestionar y ejecutar recursos locales,
como proceso de gestidon dentro el marco normativo que lo avala, asi como los agentes
involucrados y el grado de participaciéon en el proceso de hermanamiento que se
evaluara.

Evaluaciéon de los resultados del hermanamiento-cooperacion y sus acciones de
desarrollo: en este nivel de analisis, la evaluacion pretende conocer la eficacia del
instrumento en los dmbitos o sectores de WASH, EDU, DEL y HAB, y los efectos sobre el
fortalecimiento institucional publico de forma transversal.

La evaluacion ha buscado conocer la eficacia del instrumento en los ambitos o sectores de

intervencién arriba mencionados, ademas de los efectos que genera en las condiciones de vida

de los municipios implicados, con un total de 26 proyectos analizados® del periodo entre 2007 y

2016. Se ha recogido informacién sobre 12 proyectos en Telpaneca, 3 en San Lucas, 4 en

Totogalpa, 2 en Las Sabanas, 4 en Palacagtiiina y 1 en Yalagtina. Asi, el propdsito de la evaluacién

se ha concretado en los siguientes objetivos especificos:

Analizar los resultados y el impacto de las acciones mas significativas ejecutadas en seis
municipios del departamento de Madriz.

Extraer lecciones (aprendizajes) que permitan fortalecer la practica de la cooperacion
municipalista en un marco de accién sostenida.

9 Ver anexo xx - Listado de proyectos seleccionados.

w9
(V)]
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el futuro de los tres Fons en el departamento de Madriz.

e Disponer de un instrumento que permita rendir cuentas a la ciudadania de los
municipios nicaraglienses y a la de los municipios de las islas de Mallorca, Menorca, Ibiza
y Formentera sobre los resultados de las acciones mas significativas financiadas por los
tres Fons.

e Favorecer el proceso de aprendizaje de los entes locales en el sentido que los resultados
de la evaluacion puedan ser utilizados por los propios municipios en el proceso de
redisefio 0, en su caso, volver a dibujar sus estrategias de cooperacidn y solidaridad.

Se ha previsto que los principales usuarios del informe de evaluacidon son los tres Fons, la UCOM,
las alcaldias de los municipios involucrados (Telpaneca, San Lucas, Totogalpa, Las Sabanas,
Palacagiiina y Yalagiiina), asi como todas las entidades, instituciones y grupos meta interesados
en los resultados de éste.

El equipo evaluador (EE) ha sido el responsable de hacer que el informe de evaluacién se centre
en la utilidad y se oriente a la practica con recomendaciones especificas para mejoras y réplicas
de resultados y hallazgos positivos.

1.1.2. Descripcion general de la evaluacién

La evaluaciéon comenzd en junio de 2018 y tuvo una duracidn total de 43 dias habiles. El trabajo
de campo se realizd en Nicaragua en octubre de 2019, y en Catalufia (trabajo remoto con los
tres Fons) en mayo de 2020. El trabajo ha sido realizado por tres tipos de profesionales:

e En el dmbito interno, por parte del FCCD, Victoria Planas, directora de la evaluacién,
responsable del Area de Emergencia, Refugio y Unidad de Evaluacién (ERUE).

e En el ambito externo, por parte de la Consultoria MIMAT, Mireia Gallardo (directora del
apoyo remoto).

e A nivel externo, por parte de la consultora, Rosa Parés (asistencia durante la fase de
trabajo de campo de la evaluacidn en Nicaragua).

La evaluaciéon y el EE han contado con la colaboracidn y el apoyo del FCCD y de los tres Fons, los
cuales estuvieron disponibles durante todo el proceso.

La evaluacion ha seguido la metodologia acordada entre los diferentes agentes, descrita con
mas detalle en las siguientes secciones, y ha combinado:

e Fase 1: preparacion de la evaluacién, mediante dos sesiones preparatorias o talleres de
diseno de la evaluacion, que tuvieron lugar en Palma (junio y noviembre de 2018); fase
de gabinete o de revisidon documental; disefio de las herramientas y la metodologia,°
con la identificacion de posibles dificultades y/o limitaciones; seleccidn de la muestra de

10 para més informacion, ver Anexo 2 — Matriz de la evaluacidn.
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pero intermitente, realizado entre los meses de junio de 2018 y diciembre de 2019.

e Fase 2'2: trabajo de campo, cara a cara y a distancia. Este proceso se realizé en octubre
de 2019 y en 2020 se recopildé informacién de los tres Fons a distancia; y

e Fase 3: comprobacién, realimentacién y analisis de los datos recolectados, con la
elaboracion y la difusién del informe técnico o narrativo y anexos (borrador y final). Este
proceso se realizé entre los meses de diciembre de 2019 y julio de 2020.

1.2 Descripcion del proceso de cooperacion municipalista: los agentes

1.2.1. Los fondos de cooperacidn y solidaridad de les llles Balears

El vinculo de los tres fondos de cooperacién de Mallorca, Menorca e lbiza y Formentera con el
departamento de Madriz se remonta al afio 1999 en el contexto inmediatamente posterior al
desastre causado por el huracan Mitch. El Fons Mallorqui inicié el vinculo en 1999 y en el afio
2007 el Fons Menorqui y el Fons Pitius se sumaron al proceso de fortalecimiento de la
cooperacidon municipalista en el departamento de Madriz (Nicaragua). En 2013 la UCOM
propone a los tres Fons dirigir la colaboracién sobre la base a la estrategia consensuada y el
principio de no dejar a nadie relegado, asi como de la distribucién territorial de la cooperacién.

Los hermanamientos se acuerdan para promover una cooperacion efectiva y se resuelve:
e Facilitar el conocimiento mutuo entre ambos pueblos.

e Promover acciones orientadas al desarrollo sostenible en el marco de la cooperacién
municipalista.

e Impulsar los derechos humanos (DDHH) y reforzar las instituciones locales como
elementos de cohesion de los municipios y de la sociedad civil.

e Sensibilizar e informar a la sociedad civil de ambos pueblos hermanos para fomentar su
participacién en actividades que sustenten y consoliden el hermanamiento.

e Daraconocer al pueblo hermano los problemas que padecen los paises del Sur, asi como
las causas que los provocan.

Los vinculos de hermanamiento-cooperacion se establecen siempre a cuatro partes: municipio
nicaragliense; municipio de Mallorca, de Menorca, de lbiza o de Formentera; UCOM y fondo de
cooperacion®.

11 para mas informacidn, ver Anexo 6 — Informe de Trabajo de Campo (agenda y plan del trabajo de campo).

12 para mas informacion, ver Anexo 6 — Informe de Trabajo de Campo y Anexo 7 — Inventario de herramientas
aplicadas e informantes.

13 Fuente: Convenios de hermanamiento y de cooperacién municipalista de los Fons Mallorqui, Menorqui i Pitius, con
la UCOM y los municipios de Telpaneca, Totogalpa, Las Sabanas, Yalagiiina y Palacagiina.
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Instrumento Fecha Entidades Fondo
implicado
Convenio de 06/11/2001 Inca- Telpaneca- UCOM- Fons Mallorqui
hermanamiento 15/04/2008- Fons Mallorqui
ratificado
Convenio de 05/11/2002 | Arta- Totogalpa- UCOM- Fons Mallorqui
hermanamiento 14/04/2008- Fons Mallorqui
ratificado
Convenio de 31/10/2006 Llucmajor- Las Sabanas- UCOM- Fons Mallorqui
hermanamiento 16/04,/2008- Fons Mallorqui
ratificado
Convenio de 06/11/2007 | Telpaneca, San Lucas, Yalaguina- Fons Menorqui
coop.e'racll_o: 25/02/2013 UCOM- Fons Menorqui
municipafista En la actualidad las relaciones de
cooperacion se establecen Yalaglina-
UCOM-Fons Menorqui
Convenio de 06/11/2007 | Relacion inicial Totogalpa y San Lucas Fons Pitius
cooperacion 25/02/2013 | San Lucas- Palacagiiina- UCOM-
municipalista . .
Fons Pitius. Se mantienen las
relaciones de cooperacion

La cooperacidon municipalista del Fons Mallorqui en Nicaragua se inicié en 1999, coincidiendo
con dos acontecimientos concretos: por un lado, la participacion en unas jornadas sobre
cooperacion municipalista en Guatemala y, por otro, la catastrofe provocada por el huracan
Mitch en noviembre de 1998.

El Fons Mallorqui colaboré intensamente en la reconstruccion de la zona de Nueva Segovia, a
través de la Asociacién de Municipios de Nueva Segovia (AMUNSE), y del departamento de
Madriz a través de la ONG nicaragiiense INPRHU-Somoto.

Lo que en un principio fue un programa de reconstruccidn, se acabd convirtiendo en un
programa de desarrollo a largo plazo para prestar apoyo a los ayuntamientos. El Mitch fue uno
de los huracanes mas devastadores de la historia, pero de la tragedia surgid la oportunidad de
trabajar conjuntamente y unir esfuerzos para conseguir un futuro mas digno.

Desde entonces, el Fons Mallorqui ha trabajado en Madriz con los ayuntamientos de Telpaneca,
Totogalpa, Las Sabanas y San Lucas, que en 2007 crearon una unidad técnica para gestionar los
recursos que aporta la cooperacién internacional: la Unidad de Concertacién y Cooperacion
Municipalista (UCOM) 4,

14 Fuente: Fons Mallorqui de Solidaritat i Cooperacié (2014), “Ligados a Nicaragua: 2000-2012".
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departamento de Madriz, se enmarca en el concepto “hermanamiento cooperacidon”, es decir,
en un contexto de relaciones Norte—Sur dirigido a reforzar desde un enfoque solidario la
cooperacion entre paises del Norte y del Sur.

En este tipo de hermanamientos, ademas, suelen colaborar distintas instancias de la vida local:
ayuntamiento / alcaldia, comités de hermanamiento, asociaciones, universidades y centros
educativos, entre otros.

1.2.2. La UCOM: la Unidad de Concertacién y Cooperacién Municipalista®®

La UCOM es una instancia técnica de apoyo a la gestion de los gobiernos municipales
(miembros), que promueve la responsabilidad compartida desde un enfoque multidimensional
en los nuevos tiempos, refuerza el compromiso protagdnico de la gente “democracia directa de
la ciudadania”, con la intencidn de articular y complementar esfuerzos en la construccion de un
modelo de desarrollo incluyente que fomente la mejora de la calidad de vida de sus habitantes.

A partir del 2007 y en el marco de la cooperacién municipalista promovida por los Fons
Mallorqui, Menorqui y Pitius, se crea la UCOM como instancia técnica de cooperacion en el
sector municipalista, con el objetivo de contribuir a la erradicaciéon de la pobreza y la
desigualdad, elevar la competitividad, y fomentar al empleo y la sostenibilidad ambiental para
mejorar la resiliencia ante las catastrofes naturales.

La UCOM se cred en 2007 con la implicacion de los municipios de Telpaneca, San Lucas, Las
Sabanas y Totogalpa. En el afio 2013 ingresaron a la UCOM los municipios de Palacagiina y
Yalagiina.

En este sentido, la UCOM es la entidad de referencia de los hermanamientos y de las relaciones
de cooperacién bajo el modelo de cooperacidn municipalista para el desarrollo local. Se detallan
a continuacioén el contexto y los retos de la UCOM:

e Perfil institucional de entidad municipalista.

e La vertebracidén en redes y construccion de alianzas juegan un rol importante en los
principios de trabajo municipalista de la UCOM.

e Desde el enfoque de la cooperacidn integral del territorio, se trata de avanzar en la
calidad de la ayuda y eficacia del desarrollo, sobre cuatro pilares basicos: Gobierno
central - Gobierno Municipal - Cooperacién / inversion privada — Comunidad.

e Fortalecer la capacidad de los gobiernos municipales miembros en la articulacién del
desarrollo local.

e Fomentar el protagonismo ciudadano, promover mejores relaciones de equidad e
igualdad entre los géneros, y el respeto y armonia con la naturaleza.

15 Fuente: Desafio UCOM 2016.
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e Armonizar la gestién en la cooperacion para el desarrollo, en la busqueda del apoyo y la

complementariedad con los esfuerzos de Nicaragua para alcanzar los objetivos definidos

en su Plan de Nacional de Desarrollo Humano.

La estrategia de cooperacion de la UCOM se centra en los siguientes instrumentos y directrices

(PNDHS/ PMDH 2015/ 2018):

e Educacién para el empleo.

e Aguay saneamiento.

e Infraestructuras sociales basicas.

e Obras de servicios municipales.

e Prioridades de desarrollo locales, de orden colectivo.

e Sector productivo enfocado al desarrollo rural, de adaptacién al cambio climatico y

prevencion de desastres naturales.

En la gestidn articulada del territorio, la UCOM parte de la vinculacion estratégica con el Plan

Nacional de Desarrollo Humano del Gobierno de Reconciliacién y Unidad Nacional, y de forma

consensuada trabaja teniendo en cuenta los Planes Municipales de Desarrollo Humano a largo

plazo, para una gestion transparente, justa, eficiente e incluyente.

Organigrama Equipo Técnico
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2. Metodologia de la evaluacion

2.1. Revision documental

La fase de revision documental, en que el EE revisa la documentacidn existente relacionada con
los proyectos, fue un proceso continuo durante toda la evaluacién. El objetivo de esta fase fue
la recopilaciéon de informacién primaria y secundaria relacionada con los proyectos y la
evaluacion.

La primera fase, llevada a cabo en junio de 2018 en la base o sede de cada miembro del EE, tenia
como objetivo preparar y realizar una sesién de trabajo con los tres Fons a fin de acotar los
términos de referencia (TDR), el alcance general y las expectativas de la evaluacién y del EE, los
sectores por evaluar, definir los criterios, encuestas y preguntas, etc. Este proceso fue
acompafiado y/o resultd de una lista de verificacion para revisar la documentacion disponible
de cada Fons y de los proyectos, una guia para la seleccién de proyectos, asi como la lista
preliminar de proyectos seleccionados, por afio, sector, fondo y localizacion. Estos documentos
fueron actualizados a lo largo del proceso.

La segunda fase se llevd a cabo entre septiembre y octubre de 2019, y también se realizé en la
base o sede de cada miembro del EE. En este caso, la revisidn tedrica ayudd a identificar los
agentes clave que deberian ser muestreados y entrevistados, la metodologia y las técnicas o
herramientas cualitativas y cuantitativas que se utilizarian durante la fase de trabajo de campo,
los roles y responsabilidades para cada miembro del EE, los temas para tener en cuenta para las
fases de planificacion y trabajo de campo (por ejemplo, calendario, recursos disponibles, etc.),
etc. Ademas, todas las partes discutieron, planearon y/o modificaron (cuando fue necesario) el
plan de trabajo y la agenda®®.

La tercera fase se llevd a cabo paralelamente al trabajo de campo en octubre de 2019, en
Nicaragua, y mayo de 2020, a distancia, cuando el EE solicité informacidn adicional para aclarar
dudas o problemas identificados, asi como necesidades emergentes durante el trabajo campo.

16 para mas informacidn, ver Anexo 6 — Informe de trabajo de campo.
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Finalmente, la cuarta etapa se llevd a cabo paralelamente al analisis de datos y la elaboracion
del borrador final del informe, entre diciembre de 2019 y junio de 2020.

N I ]

2.2. Descripcion del trabajo de campo realizado'’

Como parte del proceso de evaluacion, el EE, los tres Fons y la UCOM en Nicaragua han
mantenido conversaciones preliminares para el disefio de la evaluacién y la agenda. En este
sentido, el EE ha sido responsable del disefio de la metodologia y herramientas de la evaluacién.
La evaluacién ha seguido una metodologia mixta, cualitativa y cuantitativa, y los participantes
fueron seleccionados a través de una metodologia de muestreo intencional no probabilistica,
donde se incluyeron representantes de todos los grupos objetivo y agentes involucrados y/o
afectados por el proyecto. El EE ha realizado una verificacion cruzada de los datos
proporcionados por los participantes seleccionados a través de las diferentes herramientas y
sesiones, y concluye que la muestra de la evaluacidn es representativa.

El EE ha realizado la evaluacion de manera participativa a través de un didlogo abierto,
constructivo y con discusiones que promovieron un ambiente de aprendizaje para todas las
partes interesadas y los participantes involucrados. Para ello, el EE disefid cinco herramientas
individuales para evaluar el proyecto (entrevistas semiestructuradas, cuestionarios, entrevista
abierta y lista de verificacién agua, y cuadros sobre eficacia) y dos herramientas grupales
(entrevistas semiestructuradas y GFD), para recoger informacidn relevante, principalmente a
nivel cualitativo, pero también a nivel cuantitativo, para garantizar la triangulacion de los datos
y garantizar la exactitud, riqueza y exhaustividad de los resultados.

Las herramientas se desarrollaron para evaluar cada uno de los criterios incluidos en los TDR, asi
como para proporcionar recomendaciones sobre los proyectos y las instituciones asociadas. Las
herramientas aplicadas se diferenciaron segln los agentes clave identificados, respondiendo a
las necesidades vy el tipo de informacidn requerida, asi como para responder las preguntas de
cada criterio evaluativo.

El EE ha incluido a todas las partes interesadas sugeridas tanto en los TDR, como por parte de la
UCOM. La UCOM ha sido responsable de proporcionar la informacién de contacto para los
diferentes agentes identificados. Asimismo, se ha encargado de informar a los participantes
potenciales de la agenda y de la evaluacidn para involucrarlos en el proceso, asi como de facilitar
la logistica y coordinar la agenda de trabajo de campo.

Cabe decir que durante el proceso de la evaluacion el EE, en coordinacion con la UCOM y segln
las necesidades emergentes, ha ido revisando y ajustando el plan de trabajo y la agenda, asi
como la matriz de evaluacidn y las herramientas.

El EE describid los criterios de seleccidn para el muestreo de los participantes antes del inicio del
proceso. Tanto el EE como la UCOM fueron totalmente responsables de la seleccidon de los
participantes. Se aplicaron un total de 234 instrumentos con 381 personas, de las cuales algunas

17 para mas informacién, ver Anexo 6 — Informe de Trabajo de Campo (agenda y plan del trabajo de campo).
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participaron en entrevistas semiestructuradas individuales / grupales, cuestionarios, entrevistas

1 B

abiertas, GFD y/o rellenaron una lista de verificacion o unos cuadros de eficacia.®

e Entrevistas individuales / grupales semiestructuradas en profundidad, cara a cara en un
Unico nivel:

o Ambito departamental y local, con las partes interesadas, beneficiarios de proyectos de
HAB y emprendedores de proyectos de DEL.

o Se realizaron en total 10 entrevistas a 13 personas.

e Grupos focales de discusion:

o Ambito local y departamental, con:
= Autoridades locales: alcaldes, concejales y técnicos municipales.
= lLa UCOM.
= Comunidades meta:
- WASH: CAP y personas usuarias.
- HAB: beneficiarios.
- DEL: emprendedores.
- EDU: comunidad educativa.
Se realizaron en total 22 sesiones con 165 personas.

e Entrevista abierta:

o Ambito departamental, con:
= |La UCOM.
=  Partes interesadas.

Se realizaron en total tres entrevistas a cuatro personas.

e Cuestionarios:
o Ambito local, con:
=  WASH: CAP y usuarios.
=  DEL: emprendedores.
= HAB: beneficiarios.
= EDU: comunidad educativa.

Se realizaron en total 187 cuestionarios a 187 personas.

18 para mas informacion, ver Anexo 4 — Inventario de herramientas aplicadas e informantes.
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e Lista de verificacién para agua:

o Ambito local:
=  UMAS.

Se realizaron en total ocho listas de verificacién con ocho personas.
e Cuadros para eficacia:
o Ambito departamental:
= lLaUCOM.

Se realizaron un total de 4 cuadros para eficacia con 4 personas.

2.3. Valoracion de los criterios de evaluacion

Sobre la base del analisis realizado durante el proceso de trabajo, el EE ha otorgado a cada
criterio de evaluacion una calificacidn entre las siguientes tres opciones:

e Alto.
e Medio.
e Bajo.

El uso de puntuaciones ha permitido un amplio margen de apreciacidn personal para el EE. Para
garantizar la mayor confiabilidad posible, se han aplicado los siguientes criterios para la

evaluacién:

Puntuacion Descripcion detallada de las puntuaciones
Para aquellos criterios de evaluacidn que hayan logrado los aspectos de los

Alto - . o
indicadores superiores al 70%
o Para aquellos criterios de evaluacion que hayan alcanzado los aspectos de los
edio -

indicadores entre el 50-70%

Para aquellos criterios de evaluacidn que hayan alcanzado los aspectos de
los indicadores por debajo del 50%, sin lograr los aspectos esenciales de los
indicadores

2.4. Consideraciones éticas

El EE ha hecho todo lo posible para diseiar y llevar a cabo un proceso ético de recopilacion de
datos, en linea con las directrices internacionales sobre informes éticos. Estos incluyen:

e Proteccion de la confidencialidad: se solicitd el permiso de todos los participantes en la
evaluacidn y el EE recopild y documenté los datos de manera confidencial, asegurando
la proteccidn de los participantes.
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Disefio de herramientas de recopilacion de datos con un enfoque y/o sensibilidad en el
ambito cultural, étnico, de género y de diversidad, asi como apropiados segun la edad
de los participantes: las herramientas han estado disponibles en espafiol y se adaptaron
para garantizar la comprensién y la adecuacién local y cultural.

Respeto por los valores de los titulares de derechos: en la medida de lo posible, la
evaluacién, con el apoyo local, se realizd en un lugar de féacil acceso para los
participantes. La EE considerd y tratd a los participantes de la evaluacién no como
simples receptores del proyecto (o beneficiarios), sino como titulares auténomos de
derechos.

2.5. Condicionantes, dificultades y limitaciones de la evaluacion

En cuanto a las condiciones en las que se realizo la evaluacidn, se puede decir, en primer lugar,

que el EE contd con el tiempo y los recursos suficientes para realizar su tarea. El EE quiere sefialar

que la UCOM hizo un esfuerzo muy valioso durante todo el proceso de evaluacion, para cumplir

la agenda establecida y poder recopilar la informacién necesaria para preparar el informe de

evaluacion.

En cuanto a las limitaciones de la evaluacién, el equipo sefiala las siguientes®®:

Los proyectos evaluados cuentan con matrices légicas de intervencién, pero no cuentan
con lineas de base rigurosas y consistentes, que permitan conocer el valor de los
indicadores en el momento de iniciarse las acciones planificadas. Las lineas de base
habrian proporcionado un perfil preciso de los grupos meta al inicio de los proyectos y
al final de estos, en el caso de realizar cambios. Igualmente, habrian ayudado a medir
los cambios, tanto en el personal técnico municipal como en el dmbito institucional de
los ayuntamientos implicados, porque proporcionan un punto de partida desde el cual
se puede hacer una comparacidn, especialmente con respecto a los datos de monitoreo
y evaluacién (M&E) recopilados.

El proceso de ejecucion de las diferentes intervenciones durante todos estos afios ha
incorporado muchos agentes para el despliegue de los proyectos y ha generado mucha
informacidn. Durante el trabajo de campo se ha recogido la informacién, parte de la cual
no cuenta con un nivel de analisis sistematico y pertinente, especialmente desde el
punto de vista cualitativo.

El contexto de realizacion del trabajo de campo en Nicaragua fue complejo, dada la
cantidad y diversidad de agentes implicados en la evaluacién de un proceso
municipalista, a lo cual se debe sumar la distancia de los enclaves donde se levantd
informacién primaria.

9 En el anexo 3 el EE identifica las limitaciones la fase de seleccion de los proyectos por

valorar.
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e Debido a la emergencia sanitaria causada por la pandemia de la COVID-19, el EE no ha

1 B

podido viajar a las llles Balears para llevar a cabo el trabajo de campo con los tres Fons
y los agentes locales, como, por ejemplo, los ayuntamientos. En un principio, se valord
la posibilidad de llevar a cabo el trabajo sobre el terreno a través de videoconferencia,
pero el contexto no facilitaba la logistica para llevarlo a cabo. Finalmente, se opté para
pedir informacién de algunos aspectos puntuales a los tres Fons, pero no llevar a cabo
las herramientas por completo, ya que la informacién seria deficiente al no poderse
cruzar con el resto de los agentes locales.

A pesar de estas dificultades, las instituciones nicaraglienses y de Mallorca, de Menorca, y de
Ibiza y Formentera hicieron un esfuerzo muy valioso durante todo el proceso de evaluacion para
cumplir con la agenda establecida y consensuada con todos los agentes institucionales y grupos
meta. Se considera que la participacidn conseguida es relevante y significativa.

En este sentido, a pesar de las condiciones, dificultades y limitaciones mencionadas para realizar
la evaluacidn, se considera que las actividades de la evaluacién se llevaron a cabo en un alto
porcentaje segln la programacion prevista, que el EE ha podido conseguir la informacion
necesaria para efectuar los andlisis y valoraciones requeridos, y que el EE pudo hacer las
observaciones sobre el terreno y tener las apreciaciones indispensables para llevar a efecto la
verificacion debida de lo que ha pasado con el desarrollo de los proyectos.

3. Accion evaluada y contexto?°

3.1. Contexto geografico, social, politico, econémico?!

3.1.1. Contexto general

Nicaragua tiene una poblacién total de 6.013.911 habitantes, siendo el 47,28 % hombres y el
52.72% mujeres. Tiene una densidad de 46 h /km? (EMNV 2015).

La distribucion de la poblacidn por drea de residencia indica que el 56% se encuentra en el area
urbana y el restante 44% en el area rural. Los grupos étnicos que predominan en el pais son
mestizos (69%), blancos (17%), negros de origen africano (9%), e indigenas (5%).

En Nicaragua la tasa de migracion es alta, alcanza el 3,5 por mil habitantes; los destinos mayoritarios
actualmente son Costa Rica, EEUU, Espafia y Panama.

En el ambito nacional, el 42,7% de la poblacion vive en condiciones de pobreza general, situada en
2 S por personay dia, y el 7,6% lo hace en condiciones de pobreza extrema, situdndose el valor de

20 | 3 redaccion de este capitulo ha estado a cargo del EE.

21 Fuentes de informacidn: Proyectos formulados por la UCOM (2007- 2018).
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la linea de pobreza extrema en USS 1 por persona al dia. En el entorno rural la pobreza general
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alcanza el 61,3%, y la pobreza extrema el 12,9%.

Segun el Instituto Nacional Forestal (INAFOR) se estima que Nicaragua en los ultimos 50 afos ha
perdido una superficie de bosques superior a las 50.000 hectareas anuales, lo que representa
aproximadamente una reduccién del 50% de la cobertura boscosa, debido al avance de la frontera
agricola y a la tala indiscriminada. Nicaragua es un pais vulnerable ante los efectos del cambio
climatico, debido al incremento de los eventos extremos como sequias, huracanes, sismos vy lluvias
intensas.

REPUBLICA DE NICARAGUA
MAPA DE LA DIVISION POLITICO-ADMINISTRATIVA

A
3 Vs,
AL \

COSTA RICA = -

En otro angulo del andlisis, la diferencia entre el coste de la cesta basica y el salario minimo
establecido para los diferentes sectores denota la dificultad de reducir la desigualdad en Ia
distribucion del consumo. En enero 2016 la cesta bdsica familiar era de 443,16 $ mensuales, y los
salarios minimos para la misma fecha oscilaban entre 123,08 S -en el sector agropecuario-y 275,445
-en el sector de la construccién-, en ambos casos salarios mensuales (BCN).

En lo referente a educacién, la poblacién en edad escolar, segin datos del MINED, se ha
incrementado en los Ultimos afos. La tasa de escolarizacion neta en primaria se sitia en el 93% vy la
tasa de finalizacidon de primaria para nifias es del 82% y para nifios del 75%. En educacién secundaria
la cobertura es del 41% (48,6% nifas; 44,5% nifnos). La tasa de analfabetismo en mayores de 10
afios es del 15,3%. En el nivel terciario, la tasa de matricula bruta es del 18%. La educacion publica
se concentra en el sector primario, el 85% de los nifios y nifias estudia en escuelas publicas, mientras
gue en secundaria sélo lo hace el 30%. Hay desigualdades en el acceso y la calidad de la educacién
en funcién de la riqueza. El gasto en educacidn es cercano al 4% del PIB.
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sobre todo en materiales de construccién. Respecto a la tenencia, en el dmbito nacional, el 87% de
los hogares nicaragiienses dispone de vivienda propia; sin embargo, sélo el 55,9% posee una
escritura que lo respalde. En cuanto al acceso a los servicios, la red de energia eléctrica cubre el
80% de viviendas, el 95% de las cudles en el area urbana, y el 42% en la rural; y la mayoria de los
hogares tiene acceso al servicio telefénico, principalmente mediante telefonia celular (71%).

El acceso a agua potable tiene una cobertura del 85% del total de viviendas (65% en drea rural) y
en saneamiento ronda el 40%. Uno de los problemas en la gestidn del agua es la competencia entre
el consumo doméstico, el industrial y el agricola. Las practicas de eliminacion de residuos sdlidos,
la falta de instalaciones de aguas residuales y la deforestacion también conducen a la
contaminacién de las reservas de agua. Las capacidades institucionales para la regulacion y el
control son bajas. El derecho al agua y el saneamiento de la poblacién se ve mas afectado en las
zonas rurales.

la incidencia de enfermedades derivada de malas practicas higiénicas en menores de cinco afos
presenta datos preocupantes: en el Ultimo mes antes de la encuesta (WSP 2008), el 73% de nifios
sufrié enfermedades diarreicas y el 29% presenté pardasitos.

En cuanto a las estadisticas laborales, la tasa neta de actividad (Poblacion Econdmicamente Activa
-PEA- entre la Poblacién en Edad de Trabajar-PET-) es del 64% de la poblacién mayor de 15 afios;
65% en hombres y 37% en mujeres.

Los sectores de agricultura e industria manufacturera representan el 34% del total; el sector
terciario emplea el 66% restante, especialmente en comercio, restauracion y servicios personales,
El sector publico emplea al 7%. La tasa de desempleo se estima en el 5,9 %, y el subempleo se refleja
en que el 70% de los ocupados es informal.

Nicaragua se divide fisiograficamente en tres grandes regiones que presentan caracteristicas bien
definidas de clima, suelos y topografia:

e Regidn del Pacifico (representa el 15% del territorio nacional).
e Regidn Central (35% de la superficie del territorio nacional).
e Regidn Atlantica (50% de la superficie del territorio nacional).

El objeto de evaluacién es el analisis de los resultados de la cooperacion municipalista y sus
acciones de desarrollo en los municipios de Telpaneca, Totogalpa, Las Sabanas, San Lucas,
Palacagliinay Yalagtliina, ubicados en el departamento de Madriz. Los seis municipios son miembros
de la UCOM. El Departamento de Madriz se encuentra situado en la Region Central.

En la Regidn Central la densidad de poblacién es de 20 h/km?, que aporta el 24% al producto interno
bruto. El relieve es accidentado, con pequefios valles entre 400 y 1500m, que favorecen un
ambiente climatico humedo y fresco, con una estacion lluviosa prolongada. En general, los suelos
se han originado a partir de rocas volcanicas terciarias y de alto potencial productivo.
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3.1.2. Datos en el ambito municipal
e Las Sabanas?®

El municipio cuenta con una extension de 69 km?. Segun el INIDE, en el afio 2005 la poblacion total
del municipio de Las Sabanas era de 4.136 habitantes, de los cuales 904 en zona urbana y 3.232
en area rural.

Segun datos de la UCOM?, en 2012 la cobertura en agua y saneamiento era del 63%. El déficit de
vivienda se situaba en el 52%. El porcentaje de insuficiencia de recursos técnicos y profesionales
que limitan la competitividad del municipio era del 30%. El apoyo a la produccidn de alimentos era
del 27% vy la alta frecuencia y prevalencia de enfermedades asociadas a practicas higiénicas
inadecuadas de la poblacién era del 25 %.

e San Lucas*

El municipio de San Lucas, cuenta oficialmente con 33 comunidades y cuatro sectores urbanos,
organizados en siete microrregiones. San Lucas, con una extension territorial de 139km?, cuenta
con una poblacion total de 14.407 habitantes, de los cuales el 53% son mujeres y el 47% hombres.

La tasa de migracion es alta, llega a -3,5 por mil habitantes; los destinos mayoritarios actualmente
son Costa Rica, EEUU, Espafia y Panama.

El 80% de la poblacién del municipio reconoce su descendencia del pueblo originario chorotega —
chorti. Cuenta con un consejo de ancianos o monexico. Sin embargo, son muy débiles los esfuerzos
para sostener la identidad cultural ante un avanzado proceso de transculturacion.

e Telpaneca

Telpaneca tiene actualmente una poblacidon de 19.141 habitantes, segun el censo nacional el
51,87% de la poblacion del municipio es masculina y el 48,13% es femenina. La poblacién urbana
esta compuesta por el 23,53% de la poblacidn total del municipio, mientras que la poblacidn rural
representa el 76,47% de la poblacidn total.

La problematica del sector del agua y saneamiento y de acceso vial al area rural dispersa es de
primer orden en la demanda comunitaria del municipio. Las fuentes de ingresos de las familias son
la siembra de cereales basicos (primera en abril/julio; postrera en agosto/diciembre); los salarios
del trabajo como jornaleros en periodos de labores de cultivo y cosecha cafetalera fuera de las
comunidades; y la ganaderia en pequeiia escala en el 10%. Tanto en educacidn primaria como en
secundaria, la poblacién escolar presenta serias limitaciones para asegurar su permanencia en las
aulas de clase, siendo el principal problema la descapitalizacién de las economias de las familias

22 Plan Estratégico de Desarrollo Municipal de Las Sabanas, Departamento de Madriz (2005-2017).
23 Proyecto “Desarrollo Territorial de Las Sabanas” (2012).

24 UCOM (2014) Diagnostico sector educacién municipio de San Lucas, departamento de Madriz, Nicaragua.
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campesinas, que viven una economia de subsistencia del agro, afectada por la recurrencia de
fenédmenos naturales, agudizando la precaria situacién de las familias en severa vulnerabilidad
ante desastres.

e Totogalpa®

Totogalpa tiene una extensidn territorial de 138,70km?. La poblacién del municipio segin la
proyeccion del V Censo de Vivienda y Poblacion Nicaragua 2005 (INIDE) para este mismo afio era
de 11.927 habitantes, de los cuales 10.133 radican en el sector rural y 1.794 en la zona urbana.

El municipio cuenta con una caracteristica comun: su poblacion esta representada por el grupo
étnico o de pertenencia indigena, en particular la etnia chorotega (chorti).

La zona de incidencia propuesta se ubica en el sector rural disperso del municipio, un territorio
que se sitla en el 90% en el denominado corredor seco.

Los ingresos de las familias provienen de la siembra de cereales basicos (primera en abril/julio;
postrera en agosto/diciembre); de los salarios que obtienen como jornaleros en periodos de
labores de cultivo y cosecha cafetalera trabajando fuera de la comunidad, y de la ganaderia en
pequefia escala en el 10%.

e Palacagiiina

En Palacagtiina, la poblacion actual es de 15.231 habitantes y, seguin el censo nacional, el 48,02%
corresponde a poblacidon masculina y el 51,98% a femenina. El 34,66% de los habitantes residen en
la zona urbana, mientras que la poblacidn rural representa el 65,34%. La organizacién territorial
estd determinada por 20 comunidades rurales y nueve caserios, existen cuatro sectores y dos
barrios en la zona urbana.

El municipio de Palacagiina por su topografia y clima cuenta con pocos recursos hidricos para los
diferentes usos. En 2009 la cobertura de servicios de agua en el drea rural del municipio de
Palacagliina era del 55%. Muchos de los sistemas de abastecimiento de agua potable del municipio
son de antes o inmediatamente después del huracan Mitch, es decir, su vida Util oscila entre 10 o
mas afios, lo que significa que se deben prever inversiones de rehabilitacién a corto y medio plazo.
La demanda de servicios de agua y saneamiento en el municipio de Palacagiina es una de las
prioridades atendidas por el gobierno municipal.?®

e Yalagiina

El municipio de Yalagiliina cuenta oficialmente con 22 comunidades y cuatro sectores urbanos, para
las actividades y servicios, asi como cinco comunidades mas que no estan oficialmente constituidas.
Las 27 comunidades estan organizadas en siete microrregiones.

25 Plan Estratégico de Desarrollo Municipal de Totogalpa, Departamento de Madriz (2009-2017).

26 Fyente: Plan Municipal de Agua y Saneamiento de Palacaguina (2009- 2020).
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de 9.597 habitantes y, de acuerdo con las consultas realizadas por la alcaldia municipal, el primer
trimestre del afio 2008 Yalagiiina sumaba 10.682 habitantes.

La actividad econdmica predominante en el sector rural es la produccién de cereales y legumbres
basicos (maiz, frijoles y sorgo). EI 51% de las familias dependen de la produccién agropecuaria para
el auto consumo familiar. Un pequefio porcentaje de esta produccion sea comercializa para obtener
algunos ingresos y abastecer las necesidades basicas de la familia. En algunas comunidades como
La Esperanza, Salamasi y los Encuentros, los mayores ingresos econdmicos son extraidos de las
fabricas de ladrillos y talleres de rosquillas, de los que se beneficia la mayoria de las familias. Algunas
de ellas se dedican a la elaboracién de artesania.

3.2. Los sucesos de abril de 2018

A partir de mediados del mes de abril de 2018, Nicaragua vivié unos meses de incertidumbre
ante la eclosidon de una protesta de cardcter ciudadano y de amplio espectro, que obligd a
paralizar practicamente el comercio, los servicios y la economia en general durante varias
semanas. Esto tuvo efectos evidentes en la realidad politica del pais y en el dia a dia de ciudades
y municipios, obligando a paralizar temporalmente proyectos y acciones en desarrollo.

Las consecuencias de esta realidad (cuyas causas y versiones no consideramos que sea este el
lugar de analizar) han tenido una repercusién que todavia se mantiene y que, por lo tanto, ha
tenido un impacto también sobre la realizacidn de la presente evaluacién. Por un lado, la
polarizacion de la sociedad nicaragiiense se ha visto incrementada y en este contexto es mas
complicada la creacién o consolidacidn de alianzas entre el poder politico y la sociedad civil. La
cooperacion internacional no puede ser ajena a la realidad sociopolitica donde debe trabajar y
acordar acciones con los agentes locales, y este contexto supone una dificultad afiadida a otros
factores preexistentes.

Asimismo, la crisis politica comporté en un corto espacio de tiempo una crisis econémica que se
ha mantenido hasta la fecha. El impacto en todos los sectores econémicos del pais también ha
afectado a la recaudacion fiscal (tanto nacional como local), con lo cual los gobiernos han visto
mermada de manera significativa su capacidad de inversion.

La pérdida de capacidad econédmica del poder local tiene consecuencias sobre el desarrollo de
los planes de inversion multianuales e implica que las necesidades no cubiertas de la poblacidn
aumentaran. La cooperacién internacional, y especialmente aquella con vocaciéon de
continuidad en el territorio (como es el caso de los hermanamientos), puede complementar esos
programas, compartiendo las nuevas necesidades con las autoridades y priorizando la cobertura
de necesidades basicas y los programas sociales destinados a la poblacion mas vulnerable.
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4. Analisis de la Informacion recopilada. Resultados

4.1. Pertinencia

La pertinencia consiste en valorar la adecuacion de los resultados y los objetivos del proyecto al
contexto en el que se realiza. Con este analisis se estudia la calidad del diagndstico que sustenta
la intervencion, analizando su correspondencia con las necesidades y prioridades observadas en
la poblacién beneficiaria. Se trata de valorar si el proyecto responde a una necesidad real y
comprobada.

Indicador de evaluacion 1.1

I.1. La estrategia de intervencion es relevante, en tanto en cuanto las personas
entrevistadas:

1. Dan al menos un motivo sobre cdmo la estrategia de intervencion sigue dando
respuesta a los derechos, necesidades y problemas identificados.

2. Consideran que la estrategia de intervencién sigue adaptada al contexto especifico
de las dreas objetivo de trabajo.

3. No especifican ninglin cambio o mejora para que la estrategia de intervencion siga
siendo pertinente.

Datos

Para medir el indicador I.1. se recabd informacion primaria a través de 31 personas de seis
grupos o tipos de informantes: alcaldes (6), concejales (11), técnicos municipales (7), la UCOM
(5), el MINED (1) y el MEFFCA (1).

P1.1. é{Considera que la estrategia de intervenciéon sigue dando respuesta a los
derechos, necesidades y problemas identificados?

El 100% de las personas entrevistadas indica que la estrategia de intervencién sigue dando
respuesta a los derechos, necesidades y problemas identificados.
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Los alcaldes de los seis municipios consideran que se sigue dando respuesta al contexto local,
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tomando como base que su Programa de Desarrollo Humano (PDH) esta, ademas,
fundamentado en los sectores de WASH, HAB, EDU y DEL, entre otros no evaluados durante este
proceso. Indican que parten de una consulta publica que hacen en cada comunidad para recoger
informacién, comprobar su alineamiento con el plan estratégico y que los programas den
respuesta a las demandas de las familias. Comentan que existe también una convocatoria que
hace el consejo municipal, en la que se presenta el resultado de las consultas a la poblacién y
valoran qué se puede incorporar de nuevo al programa durante el afio siguiente, por ejemplo,
acciones relacionadas con el cambio climatico. Todo este proceso les permite ir identificando e
incorporando nuevas necesidades.

Los concejales también responden afirmativamente porque el enfoque estd basado en los
derechos humanos y el medio ambiente, y se llega a las zonas donde estdn los principales
problemas. Remarcan que es importante reconocer el gran esfuerzo hecho a través de la
cooperacion. De los nueve municipios de Madriz, siete se encuentran en el denominado
corredor seco, caracterizado por la sequia, de manera que el apoyo de los tres Fons ha sido
crucial para atacar la pobreza emergente y mejorar las condiciones de vida de las familias.
Consideran que los sectores evaluados siguen siendo pertinentes y que como autoridades han
sido testigos, por ejemplo, del impacto positivo del acceso al agua en las comunidades, gracias
a la alianza con la UCOM vy los tres Fons. Otros ejemplos aportados son las ayudas a los
emprendedores y para mejora de las viviendas.

Por lo que respecta a los técnicos municipales:

e WASH: también remarcan que la sequia afecta a las comunidades y que se trata de un
sector fundamental, con necesidades muy sentidas por las familias. Los proyectos dan
respuesta a las familias de bajos recursos con el apoyo de la cooperacién (aguas limpias,
almacenaje, etc.). El servicio de agua se adapta a las necesidades y estaciones, por
ejemplo, a la falta de agua en verano, y son los CAP los que lo regulan.

e HAB: indican que en el sector rural hay un grado de pobreza alto. El apoyo con una
vivienda es vital para la poblacién de bajos recursos. Se da respuesta a personas que
viven en condiciones infrahumanas y se restituye el derecho a una vivienda digna para
las familias empobrecidas. Otro ejemplo dado esta relacionado con la mejora de la
salubridad gracias a las viviendas, porque se reduce la prevalencia del mal de Chagas.

e DEL: consideran que es una intervencion econémica importante, que genera ingresos y
empleo. Es el motor econdmico de los nucleos familiares, al dotarlos de infraestructura
y capacitacidn a la vez. Los créditos blandos son muy importantes, pues facilitan el
acceso a las personas mas desfavorecidas. Los intercambios entre municipios que
trabajan en apoyo a la creacion de empresas son muy importantes: comparten
conocimientos, experiencias, etc. Los negocios generan beneficios en cadena a otras
actividades como, por ejemplo, la venta de materia prima para las rosquillas.

9]
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e EDU: los maestros cursaron una diplomatura impartida por docentes de la Universitat
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de les llles Balears (UIB) en recursos educativos que fue muy importante. El apoyo para
establecer escuelas saludables ha tenido un gran impacto, asi como el resto de los
programas impulsados en las escuelas beneficiadas. Ello ha permitido mejorar la
situacién de las escuelas y se ha reflejado también en las condiciones de higiene para
los estudiantes. Ademas, las becas son importantes y garantizan la continuidad de los
estudios, ya que el alumnado se siente motivado y adquiere el compromiso de mantener
el rendimiento académico.

Por parte del MINED, se responde afirmativamente. Se indica que se conoce el origen de la
cooperacion entre los tres Fons y Nicaragua, que se conoce el trabajo y la organizacién de la
UCOM, a la cual se considera una importante aliada estratégica. Ademas, se manifiesta que todo
se define desde las areas locales, ya que donde se materializa todo es en el municipio. De hecho,
existe un consejo de alcaldes en el que se aprueban las propuestas que deciden en comun. Se
informa también que cuando se inicié la intervencién, los indicadores en cobertura,
permanencia y calidad eran bajos, y que gracias a la cooperacion se han mejorado los
indicadores de cobertura, por ejemplo, al ampliar el acceso a la educacién en la zona rural,
evitando que los estudiantes tengan que recorrer grandes distancias para llegar a la escuela. Con
la dotacidn de materiales y mejora de infraestructuras también han mejorado los indicadores
de cobertura y de permanencia. Se remarca que se sigue trabajando para mejorar el indicador
de calidad. Asi, ahora hay un nivel de cobertura del 99%, con el 95% de aprobados y el 96% de
permanencia.

Por parte del MEFFCA, se responde afirmativamente y se comenta que se trabaja con la UCOM,
con los artesanos de bambu en Yalagiina, con las compafieras de los lacteos en Los Lirios
(Telpaneca) y en San Lucas con la panaderia, entre otros, actividades todas ellas relevantes para
la poblacidn y los sectores evaluados.

Finalmente, la UCOM también responde positivamente porque se esta dando respuesta a las
necesidades y demandas de la poblacidn, del contexto, etc. y la cooperacidn estd enmarcada en
el PNDH y a los PEDM. Se sigue un plan de cooperacién y los agentes estan coordinados para dar
respuesta a las necesidades de la poblacion.

P1.2. ¢Considera que la estrategia de intervencion sigue adaptada al contexto
especifico de las areas objetivo de trabajo?

El 100% de las personas entrevistadas indica que la estrategia de intervencidn sigue adaptada al
contexto especifico de las areas objetivo de trabajo.

Los alcaldes de los seis municipios responden afirmativamente y afaden que los cuatro sectores
identificados o sus componentes estan dentro de los 17 que forman parte del Plan Nacional
(totalmente alineados).

Los concejales consideran que la estrategia es pertinente. La cooperacion ha permitido llegar a
dénde se necesita apoyo de manera sentida y real, porque se parte de las necesidades que



mallorqui

de solidaritat i cooperacié

plantean las familias y las comunidades, se trabaja con un plan de desarrollo humano que, a la

cr Fan& P‘tm . ur " ‘
H) g O _delmpuacis 7 3R D S FONS CATALA
- A 5 WV W pE COOPERA _

m | AL DESENV

N I ]

LUPAMENT

FONS MENORQUT DE CODPERALIO

vez, forma parte de los planes de inversidon municipal, como es el caso del agua.

En cuanto a los técnicos municipales, afirman estar de acuerdo, pero no aportan mas datos al
respecto.

Por parte del MINED se comenta que la cooperacién llevada a cabo es horizontal y respetuosa
con el contexto y las necesidades locales: capacitacion continua docente, depdsitos de agua para
las escuelas, etc. Se indica, ademas, que la educacidn es cambiante y la institucion se adapta, de
manera que también lo ha hecho la cooperacién. Asi, se ha transferido la competencia en
educacion a las alcaldias, de forma complementaria, y los temas relacionados con la educacidn
se debaten en los consejos municipales, en el ambito del consejo educativo municipal.

Por parte del MEFFCA se indica que la estrategia sigue adaptada al contexto de intervenciény
que los sectores estan relacionados, ya que, por ejemplo, para incidir en DEL se han de tener en
cuenta temas como el agua, la salud, la vivienda, etc.

Finalmente, la UCOM afirma que en todos los proyectos se reflejan las necesidades de cada
comunidad. Asimismo, se especifica que para WASH y HAB, las necesidades estan adaptadas a
la estrategia y ésta al contexto especifico. Sobre EDU, es vital seguir trabajando en este sector
porque es vulnerable y fundamental, ya que la estrategia apunta a mejorar la calidad de la
educacién. Finalmente, se indica que las cuatro areas forman parte de los 17 sectores
priorizados en la estrategia nacional.

P1.3. {Considera que es necesario introducir cambios o mejoras para que la estrategia
de intervencidn siga siendo pertinente?

El 67% de las personas entrevistadas no especifica que sea necesario introducir cambios o
mejoras para que la estrategia de intervencion siga siendo pertinente.

Los alcaldes de los seis municipios consideran que hay que introducir temas relacionados con el
cambio climatico. Es un tema recurrente en Madriz, ya que este departamento estd afectado
por la ubicacidn en el corredor seco y se producen lluvias escasas o abundantes y severas.
También indican la necesidad de actuar en la prevencién de riesgos y desastres naturales; de
trabajar con jévenes en situacion de riesgo de exclusidon social, en educacién sexual y en
emigracion.

Los concejales afirman que como planificadores y organizadores de la estrategia no ven la
necesidad de introducir cambios o mejoras, porque estd basada en las necesidades de las
comunidades y en el enfoque de derechos de las personas.

Por lo que respecta a los técnicos municipales, indican que los proyectos formulados estdn
completos, son globales, cubren bastante las necesidades, y las lineas de trabajo siguen siendo
actuales y amplias. Afirman que los proyectos se insertan en la estrategia nacional del PND y en
los PDM, pero creen que seria interesante incorporar una linea de investigacion, de
sistematizacion de experiencias, de las actividades, de los resultados, de los procesos, etc.

9]
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Finalmente, la UCOM da algunos ejemplos de cambios o mejoras que se deberian introducir,

tales como la necesidad de seguir fortaleciendo las instituciones locales, como la UMAS; seguir
creando espacios de coordinacidn sectorial, como el Consejo Local de Educacidn; priorizar
municipios con menores ingresos; priorizar municipios donde se evidencie una clara voluntad
de participar por parte de las autoridades locales; y promover el trabajo intermunicipal,
especialmente cuando las capacidades son diferentes.

Valoracion del indicador 1.1

I.1. La estrategia de intervencion es Valoracién | Valoraciéon
relevante, en tanto en cuanto las personas global (segun
entrevistadas: (segun grupos de
grupo participantes)
informantes)

1. Dan al menos un motivo sobre como la
estrategia de intervencidén sigue dando
respuesta a los derechos, necesidades y
problemas identificados.

2. Consideran que la estrategia de
intervencion sigue adaptada al contexto
especifico de las areas objetivo de
trabajo.

3. No especifican ningiin cambio o mejora
para que la estrategia de intervencidn 67%
siga siendo pertinente.

100%

100%

Indicador de evaluacion 1.2

I.2. Los sectores de la evaluacion se adecuan a las necesidades y problemas de
Nicaragua, del departamento de Madriz y de los municipios identificados, en tanto en
cuanto las personas entrevistadas:

1. Dan al menos un ejemplo sobre algun proceso para la identificacién y eleccién de los
sectores.

2. Dan al menos un motivo por el que sectores estan alineados con las necesidades y
problemas de Nicaragua, el departamento de Madriz y los municipios identificados.

3. Dan al menos un motivo por el que la alternativa seleccionada (en el ambito de
objetivos, estrategia, disefio, etc.) fue la mejor opcién para responder a las
necesidades y problemas de Nicaragua, el departamento de Madriz y los municipios
identificados.

4. No especifican ningln cambio o mejora para que los sectores sigan siendo
pertinentes.

Datos



<= mallorqui Fons Pitids ey A
de solidaritat i cooperacié \ de CWFUW’ *=EEEE FONS CATALA

- | ) DE COOPERACIO
h FONS MENORQUT DE CODPERALIO

Para medir el indicador 1.2. se recabd informacion primaria a través de 29 personas de cuatro
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grupos o tipos de informantes: alcaldes (6), concejales (11), técnicos municipales (7) y la UCOM

(5).

P2.1. ¢Sabe si se llevo a cabo algun proceso para identificar y elegir los sectores?

El 100% de las personas entrevistadas indican que se llevé a cabo algun proceso para identificar
y seleccionar los sectores.

Los alcaldes de los seis municipios afirman que hay mecanismos de consulta y analisis. Se
formaron consejos de DEL y, mas adelante, los gabinetes de Familia y Vida para identificar los
sectores. Destacan que todo esto nacid a partir del contacto directo sobre el terreno con las
comunidades y las familias.

Los concejales indican que se han realizado procesos de consulta donde interactian los alcaldes
y la Unidad Técnica de Planificacion Municipal para identificar y seleccionar los sectores donde
intervenir con enfoque de DDHH.

Por lo que respecta a los técnicos municipales, afirman que el PDM nace sobre el terreno a través
de procesos de consulta y sale de la demanda de la poblacion de cada municipio.

Finalmente, la UCOM indica que, en el intento de mejorar la organizacién de los municipios, se
elabora el PDM de cada territorio, que es producto de un proceso de consulta desde los caserios,
barrios, comunidades, sectores de donde surgen los cuatro componentes estratégicos
evaluados.

P2.2. {Considera que los sectores estan alineados con las necesidades y problemas de
Nicaragua, el departamento de Madriz y los municipios identificados?

El 100% de las personas entrevistadas considera que los sectores estdn alineados con las
necesidades y problemas de Nicaragua, el departamento de Madriz y los municipios
identificados.

Los alcaldes de los seis municipios indican que estan verificando las necesidades y problemas en
tres dmbitos: nacional, departamental y local. Afladen que cada territorio tiene sus matices y
particularidades que hay que respetar y que tienen en cuenta. Ademas, consideran que los
gobiernos locales tienen que responder ante estas situaciones y contextos, y que la cooperacién
es un buen instrumento para hacerlo, siendo vista también como una herramienta
complementaria. Finalmente, indican que los ayuntamientos y sus planes estan alineados con el
Plan Nacional, Departamental y Local.

Los concejales afirman que se parte de las necesidades de las comunidades en sus territorios, a
partir de consultas y cabildos municipales.

En cuanto a los técnicos municipales, indican que los sectores se insertan en la estrategia
nacional del PND y en los PDM.
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Finalmente, la UCOM se afirma que hay un punto comun entre todos los sectores,
especificamente, en la PND y en el PDM del INIFOM.
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P2.3. {Considera que la alternativa seleccionada (en cuanto a objetivos, estrategia,
disefio, etc.) fue la mejor opcion para responder a las necesidades y problemas de
Nicaragua, el departamento de Madriz y los municipios identificados?

El 100% de las personas entrevistadas considera que la alternativa seleccionada (en cuanto a
objetivos, estrategia, disefio, etc.) fue la mejor opcidn para responder a las necesidades y
problemas de Nicaragua, el departamento de Madriz y los municipios identificados.

Lo alcaldes de los seis municipios responden afirmativamente, pero expresan que al principio
habia mucha dispersion a la hora de seleccionar los proyectos y que, con el tiempo, mejoraron
los mecanismos para identificar y seleccionar los sectores, de consulta y analisis, etc., por
ejemplo, a partir del establecimiento de consejos de DEL, después los gabinetes de Familia y
Vida, etc.

Los concejales responden afirmativamente y afiaden que el hermanamiento les ha reportado
grandes beneficios, tanto en el ambito de las alcaldias como de las comunidades.

Por lo que respecta a los técnicos municipales, responden positivamente pero no aportan mas
datos al respecto.

Finalmente, la UCOM considera que se llevé a cabo una clara planificacién que ha permitido
tener un proceso de medicion del avance alcanzado. Los resultados adquiridos van nutriendo la
matriz de desarrollo a los tres ambitos (pais, departamento y municipio).

P2.4. {Considera que es necesario introducir cambios o mejoras para que los sectores
sigan siendo pertinentes?

El 50% de las personas entrevistadas no considera que sea necesario introducir cambios o
mejoras para que los objetivos sigan siendo pertinentes.

Los alcaldes de los seis municipios informan que:

e Para el sector de WASH no es necesario introducir cambios, mas alla de tratar temas de
cambio climatico y educacion ambiental, debido a la falta de agua, sequia, etc. y por el
hecho que aln no han llegado a todas las comunidades. También, como mejora, se
propone introducir el tema del acceso al agua como un derecho humano para
revalorizar el sector.

e Para el sector de HAB: es un tema delicado porque en la zona existe la enfermedad de
Chagas, provocada por el vector del chinche y los techos de paja. Poco a poco se ha
mejorado la situacién, aunque cada 10 afios se tienen que rehabilitar las viviendas,
respetando el sistema tradicional de construccion, para que haya un impacto positivo
en el &mbito de la salud. Como mejora se indica que se deberia no sdlo construir casas,
sino también reparar viviendas.
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e Para el sector de EDU: aun hay que encontrar soluciones o alternativas creativas para
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estimular a los estudiantes de comunidades dispersas, por ejemplo, a través del
transporte de su comunidad al centro escolar. También se indica que es necesario
invertir mas esfuerzos en la capacitacién del profesorado, en aplicacién de nuevas
tecnologias, en sistemas pedagdgicos innovadores, etc.

e Para el sector de DEL, considerado altamente pertinente, se sigue viendo la necesidad
de apoyar a las personas con iniciativas alineadas con sus conocimientos y capacidades,
pero que no tienen los medios para desarrollarlas, con la finalidad de que puedan
mejorar su situacién socioecondmica. A pesar de ello, los alcaldes:

o Creen que hay un elemento limitante en términos de enfoque: la generacién de
empleo digno es condicidn intocable, pero la movilidad de personas -la emigracion-
constituye un obstdculo, ya que consideran que las causas que la provocan no son
faciles de combatir, como, por ejemplo, el cambio climatico. Es decir, hay que seguir
preguntandose cudles son las causas de la emigracion y si la ayuda a la creacion de
empresas, los talleres, etc. contribuyen a frenarla.

o Hablan también de la necesidad de asesorarse sobre turismo (cooperacion técnica),
para formular un plan de desarrollo turistico integral, ya que disponen de recursos,
como el paisaje y la elaboracién de productos como la miel, el café, las rosquillas o
la artesania. Declaran que hay que abrir un componente de asistencia técnica
especializada en gestidn del turismo, y creen que los tres Fons, por la experiencia
de sus socios, pueden apoyarlos en este tema.

o Consideran los microcréditos importantes y ha habido buenas experiencias, pero
indican que hay que mejorar las vias de marketing y comunicacién, asi como
habilitar los caminos e incorporar este componente a los proyectos DEL.

o Comentan que faltan especialistas para producir fresas en Las Sabanas, para que
también ayuden a motivar a los productores.

o Finalmente, indican que quieren una cooperacién mds colaborativa y técnica,
porque no es sélo una cuestidon de flujo econdmico, sino que los agentes de los
municipios socios d ellos tres Fons pueden participar mas aportando asesoramiento
técnico.

Los concejales consideran que no seria necesario porque la estrategia y los proyectos han dado
buenos resultados.

Los técnicos municipales piensan que seria interesante incorporar una linea de investigacion, de
sistematizacion de experiencias, analisis de resultados y procesos, etc. de lo que se hace y/o
fomenta desde las alcaldias, para poder valorar la necesidad de cambios o mejoras.

Finalmente, para la UCOM es importante retomar que estos cuatro ejes, se hace el seguimiento
continuo de los planes y presupuestos municipales participativos (por consulta de los
ciudadanos). Los representantes de la UCOM creen que todo es siempre mejorable y que hay
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que introducir algunos cambios, como trabajar con energias renovables, promover el turismo,

seguir apostando por el paso entre el Plan Techo (en el sector de HAB) a una respuesta mas

integrada, con repello, pavimento, etc. para tener una vivienda mas digna.

Valoracion del indicador 1.2

1.2. Los objetivos y la estrategia de intervencion Valoracion Valoracion
del HC son adecuados, en tanto en cuanto las global (segun
personas entrevistadas: (segun grupos de
grupo participantes)
informantes)

1. Dan al menos un ejemplo sobre algln proceso

para la identificacion y eleccién de los 100%

sectores.
2. Dan al menos un motivo por el que sectores

estdn alineados con las necesidades y

. 100%

problemas de Nicaragua, el departamento de

Madriz y los municipios identificados.
3. Dan al menos un motivo por el que la

alternativa seleccionada (en el ambito de

objetivos, estrategia, disefio, etc.) fue la mejor 100%

opcion para responder a las necesidades y

problemas de Nicaragua, el departamento de

Madriz y los municipios identificados.
4. No especifican ninglin cambio o mejora para

gue los sectores sigan siendo pertinentes. 50%

Indicador de evaluacion 1.3

I.3. Los proyectos responden a las prioridades y necesidades de la poblacidn titular de
derechos, en tanto en cuanto las personas entrevistadas:

1.
local.
2.
3.
Datos

Consideran que los proyectos estan alineados con las necesidades de la poblacidn

Dan al menos un motivo sobre como los proyectos cubren las necesidades
inmediatas de la poblacién local.
No especifican ninguna necesidad no cubierta relacionada.

Para medir el indicador I.3. se recabé informacién primaria a través de 178 personas de 30

grupos o tipos de informantes: alcaldes (6), concejales (11), técnicos municipales (7), la UCOM
(5), y las comunidades de Telpaneca, San Lucas, Totogalpa, Palacagtina, Yalagliina y Las Sabanas.

60
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P3.1. ¢Considera que los proyectos estan alineados con las necesidades de la poblacién

local?

El 100% de las personas entrevistadas considera que los proyectos estan alineados con las

necesidades de la poblacidn local.

e DESARROLLO LOCAL

O

Las comunidades de Yalagliina y Las Sabanas responden afirmativamente, porque
se han ofrecido recursos, capacitacion, materias primas, etc. Y han visto también
cédmo aumentan sus beneficios tanto econdmicos como en cuanto a las relaciones
con la alcaldia. Desde Buenavista (Las Sabanas) se destaca también la creacion de
empleo y el apoyo con créditos que son devueltos para que puedan apoyar a otras
personas.

Las comunidades de San Lucas también estan de acuerdo, porque, por ejemplo, en
El Coyolito se expresé que se queria producir café y se recibieron las plantas para
hacerlo. También indican el apoyo con los bancos de semillas, y la capacitacién
relacionada, muy importantes porque no habia semillas debido a la falta de lluvia.
Estan en el corredor seco y la semilla se perdia: habia produccién, pero no
seleccionaban las semillas, de manera que se quedaban sin ellas.

e EDUCACION

O

Las comunidades de Telpaneca y Totogalpa responden afirmativamente: las becas
apoyan a las familias, cubren las necesidades educativas de los estudiantes y hacen
que disminuya el abandono escolar.

Las comunidades de San Lucas manifiestan estar de acuerdo. Por ejemplo, en Rio
Arriba cuentan que elaboran un Plan Anual Escolar durante una reuniéon comunitaria
que sirve, junto a la Asamblea Escolar y el Consejo Escolar, para identificar las
necesidades de la escuela, tanto educativas como alimentarias. Llevan el Plan a la
alcaldia y ésta a la UCOM, que es quién resuelve las peticiones para mejorar la
escuela.

e HABITAT

O

Las comunidades de Las Sabanas y Totogalpa responden afirmativamente: muchas
familias tienen ahora un hogar propio y fijo gracias a los proyectos (por los recursos
facilitados para construirlos o repararlos), el Plan Techo, a la alcaldia y la UCOM.

e AGUA

O

Las comunidades de Telpaneca, Apaglique, San Lucas, Totogalpa y Palacagiina
estan de acuerdo, porque les han ayudado a obtener agua salubre, construir pozos,
etc. lo que ha mejorado también su salud e higiene, la del ganado, etc., asi como
reducido el tiempo destinado a obtener agua.
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consultas que realizan antes de la aprobacién de los proyectos. Los cuatro sectores identificados
forman parte de los 17 que estan dentro del Plan Nacional. Estan siendo oportunos y lo seguiran
siendo, de manera que contindan trabajando en esta misma linea.

Los concejales afirman que parten de las necesidades de la gente en sus territorios. Realizan
consultas y cabildos municipales para definir los proyectos y elaborar los presupuestos de
manera participativa.

Los técnicos responden afirmativamente, pero no aportan mas datos al respecto.

La UCOM indica que teniendo en cuenta que la construccién de los sectores es producto de un
proceso democratico, participativo e inclusivo, los proyectos siguen estando alineados,
responden a las necesidades y estan vigentes. La respuesta tiene que ver con la disponibilidad
de recursos, ya que los seis municipios estan en el corredor seco y el 70% en situacion de
pobreza, de manera que las necesidades son muy altas y hacen aun falta mas intervenciones.

P3.2. {Considera que los proyectos cubren las necesidades inmediatas de la poblacién
local?

El 100% de las personas entrevistadas considera que los proyectos cubren las necesidades
inmediatas de la poblacion local.

e DESARROLLO LOCAL

o Las comunidades de Yalagiiina estdn de acuerdo y ponen como ejemplo los
préstamos y la formacion, asi como la mejora de infraestructuras.

o Las comunidades de Las Sabanas responden afirmativamente, porque gracias a la
creacion de empleo y el incremento de los ingresos, pueden cubrir sus necesidades
basicas (alimentacion, educacion, manejos de cultivo, etc.).

o Las comunidades de San Lucas se muestran de acuerdo y comentan que ademas de
ayudarlos en los cultivos, se ha tenido en cuenta el medio ambiente, por ejemplo,
diversificando las parcelas de café con otros cultivos, como el banano. También
destacan la provision de equipos y materiales, y cdmo los proyectos han mejorado
la seguridad alimentaria de las familias a partir de la creacion de empleo y los
ingresos derivados, etc.

e EDUCACION

o Las comunidades de Telpaneca, Totogalpa y San Lucas responden afirmativamente
porque los estudiantes becados ya tienen una visidon de permanencia en la escuela
y se ayuda a las familias a reducir el coste que conlleva. Les permite cubrir el gasto
de los utiles escolares, transporte, refrigerios, etc.

e HABITAT
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ahora muchas familias tienen su propio hogar independiente, sin tener que estar
con otros familiares ni tener que preocuparse del tiempo, etc.

e AGUA

o Las comunidades de Telpaneca, Apagliique, San Lucas, Totogalpa y Palacagiina
responden afirmativamente, porque les permite cubrir las necesidades en épocas
secas, a partir de los pozos, también gracias a la gestién de los CAP.

Los alcaldes se manifiestan de acuerdo porque se hacen consultas populares en las que participa
toda la comunidad y a lo largo de la ejecucidn se mantienen reuniones para verificar que todo
sigue en su punto, comprobar si aparecen nuevas necesidades o hacen falta cambios, etc.

Los concejales informan que son representantes de su gente y ven su felicidad y satisfaccion con
los proyectos. Se responde perfectamente a sus necesidades ya que éstas son compartidas en
las consultas y cabildos

Los técnicos también indican que el PDM nace en el terreno a través de procesos de consultay
sale de la demanda de la poblacién del municipio.

La UCOM responde afirmativamente y afiade que hay que pensar que la creacion de capacidades
en los nucleos familiares es importante, asi como la autoconstruccion de viviendas. Cuando se
empieza un proyecto, se capacita a las familias y éstas toman las riendas del proyecto para que
sea sostenible. En agua se responde a necesidades inmediatas y muy sentidas, de manera que
se beneficia a todos los sectores de la poblacién.

P3.3. ¢Considera que hay alguna necesidad no cubierta?

El 60% de las personas entrevistadas no considera que haya alguna necesidad no cubierta.
e DESARROLLO LOCAL

o Las comunidades de Yalagiiina responden afirmativamente y aportan algunos
ejemplos, tales como la cobertura de necesidades relacionadas con la
infraestructura y materiales para el horneado, ayuda en la venta de productos, etc.

o Las comunidades de Las Sabanas también identifican algunas necesidades no
cubiertas, como en Buenavista, en donde se dan algunas dificultades relacionadas
con el transporte de los productos agrarios (como las papas y las fresas), que los
acaban dafiando y provocan la caida del precio de venta. Sin embargo, estan
satisfechas de la mejora en la capacidad de almacenaje.

o Las comunidades de San Lucas afirman que han pasado algunas dificultades, tales
como las que comentan desde El Coyalito, relacionadas con la roya del café — de la
que salieron a partir de las capacitaciones — o la pérdida de una de las plantaciones,
ya que la primera fue en sequia.

e EDUCACION
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Las comunidades de Telpaneca consideran que aun hay necesidades pendientes,
por ejemplo, para ampliar el drea de aulas, ya que la comunidad escolar va
creciendo, cada vez hay mas alumnos y se necesitan mas secciones. Ademas,
también hay que apoyar a las familias para que sus hijos puedan continuar los
estudios en la educacidén secundaria.

Las comunidades de Totogalpa consideran que hay que procurar que las familias de
bajos recursos que viven en el drea urbana, aunque el porcentaje sea minimo,
también se beneficien de las becas. Estdn de acuerdo en que se priorice a los
estudiantes de las zonas rurales y lejanas porque hacen un importante esfuerzo para
seguir su educacion, pero se podria pensar también en algunas de estas familias.

e HABITAT

O

O

Las comunidades de Las Sabanas y Totogalpa consideran que las necesidades de
vivienda estan cubiertas y que se ha abarcado lo necesario.

Las comunidades de Telpaneca indican que no tienen energia eléctrica.

e AGUA

O

Las comunidades de Telpaneca consideran que todo esta bajo un control que lleva
el CAP. Todos los sectores de la comunidad tienen acceso al agua. A veces, a causa
de la sequia no ha habido agua suficiente, pero el CAP reduce la cantidad de agua
para solventar esta situacidn. También se comenta que habria que ampliar las
capacidades de los pozos porque la poblacién estd creciendo.

La comunidad de Apagliique remarca que la comunidad no tiene letrinas y que se
podria mejorar la salubridad y el sistema de saneamiento de la poblacion.

Las comunidades de San Lucas indican que siempre hay necesidades emergentes,
como una cerca para la fuente de captacion y el estanque, tuberias, etc.

Las comunidades de Totogalpa indican que necesitan un puente para evitar el
aislamiento cuando crece el rio, porque les corta las comunicaciones, los caminos,
el acceso a salud y educacién, etc. También consideran que mas alla de los pozos,
deberia de buscarse la manera de que el agua llegue a la casa, especialmente en
para las familias con dificultades para llegar al pozo, como las integradas por
personas mayores.

Las comunidades de Palacagliina, como La Plazuela, indican que hacen falta letrinas
y lavaderos para algunos pozos. En Los Jocotes y Los Rincones se remarca la
necesidad de agua potable y que ésta llegue a las casas.

Los alcaldes comentan que para los proyectos de desarrollo econdmico local hay que trabajar

en la construccién y mejora de las vias de comunicacion de las comunidades. En el sector de

educacion hay que trabajar mas con los maestros como beneficiarios de los proyectos, por

ejemplo, con capacitacion. También consideran que a las alcaldias les faltan conocimientos

técnicos especializados en los sectores en los que trabajan.
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mas datos al respecto.

La UCOM afirma que se tiene que seguir avanzando en el componente de la vivienda, pasando
del Plan Techo a una respuesta mas integral. En el caso de la educacidn, es importante seguir
mejorando su calidad y el acceso de la poblacién escolar a las aulas, lo que pasa por trabajar
para la transformacién de los ambientes educativos.

Valoracion del indicador 1.3

I.3. Los proyectos responden a las prioridades y Valoracién Valoracién
necesidades de la poblacion titular de derechos, global (segun
en tanto en cuanto las personas entrevistadas: (segun grupos de
grupo participantes)
informantes)

1. Consideran que los proyectos estan
alineados con las necesidades de la poblacion 100%
local.
2. Danal menos un motivo sobre como los 62%
proyectos cubren las necesidades inmediatas de 100% MEDIA
la poblacidn local.
3. No especifican ninguna necesidad no cubierta.

60%

Indicador de evaluacion 1.4

I.4. Grado de identificacion de las necesidades y problematicas de los colectivos meta,
en tanto en cuanto las personas entrevistadas

1. Dan al menos un ejemplo sobre como se llevd a cabo un estudio de necesidades y
problemas.

2. Han participado en alguna actividad de identificacion, disefio o planificacion del
proyecto.

3. Dan al menos un ejemplo sobre como se tuvieron en cuenta las necesidades,
problemas y opiniones de los grupos meta.

4. Califican el proceso de transparente.

Califican el proceso de participativo.

6. Dan al menos un ejemplo de cdmo se tuvieron en cuenta las necesidades, problemas
y opiniones diferenciadas entre mujeres y hombres.

ol

=2
N



= mallorqui (( Fons Pitids i :
de solidaritat i cooperacioé ‘ \ de CWFUW’ Tt EEEE FONS CATALA

\ g LJ E BV B DE COOPERACIO _
“ FONS MENOROUT DE CODPERALID

= B EE AL DESENV
L N

N I ]

Datos

Para medir el indicador I.4. se recabd informacion primaria a través de 178 personas de 30
grupos o tipos de informantes: alcaldes (6), concejales (11), técnicos municipales (7), la UCOM
(5), y comunidades de Telpaneca, San Lucas, Totogalpa, Palacagliina, Yalaglina y Las Sabanas.

P4.1. ¢Sabe si se llevo a cabo un estudio de necesidades y problemas?

El 100% de las personas entrevistadas indica que se llevd a cabo un estudio de necesidades y
problemas.

e DESARROLLO LOCAL

o Las comunidades de Yalagilina informan que la alcaldia les hablé del proyecto
(condiciones, recursos, aportes propios, etc.) y les pidieron que presentaran una
solicitud para ser aceptadas.

o Las comunidades de Las Sabanas y San Lucas informan que siempre se lleva a cabo
un estudio para ver las necesidades y problematicas de la poblacidn, las condiciones
de las familias, qué pueden aportar, etc. Estos estudios son realizados por las
alcaldias y/o la UCOM, o directamente por las comunidades y luego los trasladan a
estos organismos.

e EDUCACION

o Las comunidades de Telpaneca y Totogalpa informan que se hace un diagndstico de
la situacion —con las familias, docentes, directores, etc.-, a partir del cual se
identifican, por ejemplo, las necesidades de los estudiantes con bajos recursos que
viven en comunidades alejadas y tienen que viajar para llegar a la escuela. Estas
condiciones se verifican para conceder una beca.

o Las comunidades de San Lucas informan que las familias plantean las necesidades y
se reflejan en el PAE, de donde salen los proyectos.

o Las comunidades de Totogalpa indican que la poblacion estudiantil del rea rural es
del 65% vy el resto del drea urbana. Se reciben las solicitudes de beca y el boletin
donde se verifica que estan por encima del 70% del rendimiento escolar. Las familias
solo pueden recibir una beca por estudiante. Si reciben remesas tampoco pueden
ser beneficiados.

e HABITAT
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o Las comunidades de Telpaneca, Las Sabanas y Totogalpa saben que la alcaldia hace
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un estudio de las personas, la comunidad, etc. y sus solicitudes, y esperan su
decisién. Ademas, se llevan a cabo asambleas de informacidn de los proyectos.

e AGUA

o Las comunidades de Telpaneca y San Lucas responden afirmativamente y afiaden
que los estudios se realizan con el permiso y colaboracidn de la poblacidn, y a partir
de ahi se identifican las propuestas.

o La comunidad Apaglique informa que se levanté un diagndstico técnico de la
poblacién y se hizo un estudio con el ingeniero de la alcaldia teniendo en cuenta la
limitacion del ojo de agua (midiendo el caudal, etc.).

o Las comunidades de Totogalpa informan que se hizo el diagndstico para ver si habia
agua para hacer el pozo, el nimero de familias que podrian beneficiarse, la
priorizacion de las familias, entre otros, mediante un censo de toda la comunidad.
También se arreglaron los caminos para la llegada de los materiales, ya que se vio
durante el estudio que podia dar problemas.

o Las comunidades de Palacagliina, como La Plazuela, informan que se llevé a cabo un
estudio de necesidades por la falta de pozos, pues sdlo habia uno y no era suficiente
para cubrir las necesidades de la poblacién. Los habitantes de Los Jocotes indican
que se identificd el lugar para llevar a cabo el proyecto y se hizo un estudio con el
hidrélogo, junto a un censo. En Los Rincones la poblacion entrevistada afirma que
se llevé a cabo un diagndstico, con la participacion del CAP.

Los alcaldes, concejales y técnicos informan que se han llevado a cabo consultas publicas,
abiertas y participativas con toda la poblacion de las comunidades, en formato de diagndstico,
para obtener las consultas, identificar necesidades, prioridades, demandas, etc.

La UCOM informa que, en EDUCACION, en febrero, se retne el Consejo de Comités Locales de
Educacidn, en el que se analizan las necesidades de las escuelas y se decide el orden de prioridad
desde las escuelas. Afiade que el PDM es el origen de las necesidades definidas por los Comités
de Desarrollo Municipal, que a partir de 2007 se institucionaliza y da origen a nuevas areas
municipales y asignaciones presupuestarias.

P4.2. ¢Participd en alguna actividad de identificacion, diseno o planificacion del
proyecto?

El 97% de las personas entrevistadas ha participado en alguna actividad de identificacidn, disefio
o planificacion del proyecto.

e DESARROLLO LOCAL

o Las comunidades de Las Sabanas y San Lucas indican que participaron directamente
en las diferentes fases del proyecto, dando su opinidn, compartiendo necesidades y
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fortalezas, etc. a través de asambleas, reuniones, etc. donde también estaban los
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lideres comunitarios.

o No todas las personas entrevistadas de las comunidades de Yalagliina participaron
en alguna fase del proyecto, pero no se aportan mas datos al respecto.

e EDUCACION

o Las comunidades de Telpanecay Totogalpa responden afirmativamente, a través de
reuniones con toda la comunidad educativa, asi como en la elaboracién del
reglamento interno.

o Las comunidades de San Lucas informan que lo hicieron a través del proceso de
elaborar y compartir el PAE.

e HABITAT

o Las comunidades de Las Sabanas, Totogalpa y Telpaneca informan que participaron
en las diferentes fases a través de asambleas, donde también han participado las
alcaldias y la UCOM.

e AGUA

o Las comunidades de Telpaneca, San Lucas, Totogalpa y Palacagiliina responden
afirmativamente, mediante asambleas con la alcaldia, donde ha participado toda la
comunidad, incluyendo los CAP.

o La comunidad de Apagiliique indica que participd a través del CAP, con el ingeniero
municipal.

Los alcaldes, concejales y técnicos informan que han participado a lo largo de todo el proceso
porque las alcaldias son las principales encargadas, en coordinacion con la UCOM, de llevarlo a
cabo, y se involucran en diferentes niveles durante las diferentes fases.

La UCOM esta de acuerdo, porque es el brazo técnico de la cooperacién en los municipios y, por
lo tanto, estd presente en todo el ciclo del proyecto. En cada comunidad hay lideres que se
acercan a la alcaldia para trasladar las necesidades de la poblacidn, hacer un plan de accidn,
disefiar las propuestas, etc.

P4.3. ¢{Considera que se tuvieron en cuenta las necesidades, problemas y opiniones de
los grupos meta?

El 100% de las personas entrevistadas considera que se tuvieron en cuenta las necesidades,
problemas y opiniones de los grupos meta.
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e DESARROLLO LOCAL
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o Las comunidades de Yalagtiina, Las Sabanas y San Lucas consideran que siempre se
han tenido en cuenta sus opiniones, que se les ha dado voz, que se han coordinado
con ellos, que ha habido los espacios suficientes para que asi sea, etc.

e EDUCACION

o Las comunidades de San Lucas, Totogualpa y Telpaneca afirman que se han sentido
muy escuchadas y que se ha dado respuesta a casi todas sus necesidades.

e HABITAT

o Las comunidades de Las Sabanas y Totogualpa responden afirmativamente: se ha
tenido en cuenta todo lo que se ha compartido en las asambleas, con las autoridades
locales.

e AGUA

o Las comunidades de Telpaneca, Apaglique, Totogualpa, Palacagiina y San Lucas
consideran que se han sentido escuchadas a través de las asambleas, que se ha
tenido en cuenta el maximo de sus necesidades y demandas, siendo conscientes
gue a veces hay limitacidn de recursos, etc.

Los alcaldes, concejales y técnicos consideran que los espacios de comunicacion y participacion
han permitido a las comunidades y a las familias expresar sus sentimientos y, sus necesidades,
identificando mano a mano, municipio a municipio (porque hay diferencias entre ellos), los
proyectos y actividades, tanto en el plano técnico como el presupuestario. Ademas, se informa
a la poblacién en todo momento del proceso y se la implica para que haga aportaciones, asuma
el proyecto y le dé continuidad.

La UCOM esta de acuerdo, pues todas las necesidades y problemas se articulan a través del PDM.

P4.4. {Considera que fue un proceso transparente?
El 100% de las personas entrevistadas considera que fue un proceso transparente.
e DESARROLLO LOCAL

o Las comunidades de Yalagiiina, Las Sabanas y San Lucas afirman que el proceso ha
sido totalmente transparente, pues recibieron y pudieron compartir la informacion
de todo, con un alto nivel de coordinacion con las autoridades locales, etc.

e EDUCACION

o Las comunidades de Telpaneca, San Lucas y Totogalpa afirman que la comunicacién
ha sido muy buena, que reciben toda la informacién (incluyendo las actas), como se
selecciona a los estudiantes, etc., de manera que consideran el proceso muy
transparente.
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o Las comunidades de Las Sabanas, Totogalpa y Telpaneca informan que siempre han
estado al corriente de todo, que se les ha facilitado toda la informacidén de
antemano o cuando lo han requerido, de los criterios de seleccidn, etc.

e AGUA

o Las comunidades de Telpaneca, Apagliique, San Lucas, Totogalpa y Palacagiina
también informan sobre la alta transparencia del proceso y los proyectos, de las
multiples reuniones que han tenido, en las que han recibido toda la informacién,
sobre los criterios de participacidn y/o seleccidn, etc.

Los alcaldes responden afirmativamente, ya que parten siempre de consultas publicas y abiertas
a todas las personas de la comunidad, siguiendo el plan estratégico y verificando que los
programas den respuesta a las demandas de las familias. Indican que también hay una
convocatoria que hace el Consejo Municipal, donde pasan el resultado de las consultas a la
poblacién y analizan qué pueden incorporar de nuevo (nuevas necesidades, demandas,
problematicas) al programa el afio siguiente, por ejemplo, temas de cambio climatico.

Los concejales estan de acuerdo, pero no dan mas detalles al respecto.

Los técnicos afirman que el proceso es totalmente transparente porque se facilita toda la
informacién a las comunidades, hay muchos espacios de comunicacién y didlogo, y no se puede
dar un paso sin su consentimiento.

La UCOM considera que ha sido un proceso altamente transparente: todo el mundo tiene acceso
a los proyectos, los criterios son iguales para todos, la informacion siempre es publica y se
recogen actas, los procesos son comunitarios, etc. Ademas, en el caso de agua, por ejemplo, el
CAP siempre pasa a tener la memoria histdrica de las acciones.

P.4.5. ¢Considera que fue un proceso participativo?
El 100% de las personas entrevistadas considera que fue un proceso participativo.
e DESARROLLO LOCAL

o Las comunidades de Yalagliina, Las Sabanas y San Lucas responden
afirmativamente, pues pudieron participar a través de las reuniones, asambleas,
encuentros con las alcaldias y la UCOM, etc.

e EDUCACION

o Las comunidades de Telpaneca, San Lucas y Totogalpa afirman que ha participado
toda la comunidad educativa a lo largo de todo el proceso.

e HABITAT

o Las comunidades de Las Sabanas, Telpaneca y Totogalpa estan de acuerdo, ya que
han participado activamente en las asambleas que se han ido organizando a lo largo
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opiniones, etc.
e AGUA

o Las comunidades de Telpaneca, Apaglique, San Lucas y Totogalpa no sélo indican
qgue ha sido altamente participativo, lo que les ha motivado a ser participes, sino
gue lo ha hecho siempre toda la comunidad, los CAP, las alcaldias, etc., con espacios
suficientes para aportar sus opiniones y experiencia en el plano comunitario.

Los alcaldes responden afirmativamente porque, aunque el nivel educativo de buena parte de
la poblacidn es limitado, siempre participa toda la comunidad en las asambleas, reuniones, etc.
Ademas, toda la informacién se canaliza a través de los dirigentes comunitarios que actian como
enlace con las poblaciones meta y se aseguran que siguen motivadas y participan.

Los concejales y técnicos consideran que la participacion ha sido muy activa y constante por
parte de la poblacion.

La UCOM coincide con la alcaldia: el proceso, a la par que transparente, ha sido altamente
participativo y se ha contado siempre con las comunidades.

P4.6. ¢Considera que se tuvieron en cuenta las necesidades, problemas y opiniones
diferenciadas entre mujeres y hombres?

El 83% de las personas entrevistadas considera que se tuvieron en cuenta las necesidades,
problemas y opiniones diferenciadas entre mujeres y hombres.

e DESARROLLO LOCAL

o Las comunidades de Yalagliina, Las Sabanas y San Lucas responden
afirmativamente: mujeres y hombres han podido expresar sus sentimientos vy las
autoridades los han tenido en cuenta. Ademads, las comunidades indican que ellas
mismas han animado a las mujeres a expresar sus necesidades y demandas. Las
mujeres sienten que se las ha tenido en cuenta.

e EDUCACION

o Las comunidades de Telpaneca, San Lucas y Totogalpa estan de acuerdo y
consideran que se tuvo en cuenta la equidad de género, la paridad, durante el ciclo
del proyecto. Ademas, a modo de ejemplo, los comités de familias son mixtos y se
procura que se aporten las opiniones de manera diferenciada, teniendo en cuenta
las circunstancias de mujeres y hombres, chicas y chicos.

e HABITAT

o Las comunidades de Telpaneca, Las Sabanas y Totogalpa responden
afirmativamente, con la excepcion, en las dos ultimas, de algln participante que
considera que no hubo diferenciacidon entre mujeres y hombres.
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o Las comunidades de Telpaneca, Apagliique, Palacagiiina, Totogalpa y San Lucas
informan que se trabaja en la comunidad desde la equidad de género, diferenciando
sus opiniones, las necesidades y demandas diferenciadas en relacién, por ejemplo,
al acceso y uso del agua etc.

Los alcaldes y los técnicos informan que no todo lo necesario, pero no se aportan mas detalles
al respecto. Los concejales indican que se toman medidas que favorecen a las mujeres, como,
por ejemplo, por lo que respecta a la propiedad de la vivienda, porque se asume que ellas
pueden quedarse con los hijos, tener mas necesidades, etc. La UCOM considera que los
proyectos son inclusivos, aunque siempre puede haber mejoras.

Valoracion del indicador 1.4

1.4. Grado de identificacion de las necesidades y Valoracion | Valoracion
problemas de los colectivos meta, en tanto en global (segun
cuanto las personas entrevistadas (segun grupos de
grupo participantes)
informantes)
1. Danal menos un ejemplo sobre cémo se llevd
sae 0,
a cabo un estudio de necesidades y problematicas. 100%
2. Han participado en alguna actividad de
. e o e 97%
identificacion, disefio o planificacidn del proyecto
3. Danal menos un ejemplo sobre cémo se
tuvieron en cuenta las necesidades, problemas y 100%
opiniones de los grupos meta.
4. Califican el proceso de transparente. 100%
5. Califican el proceso de participativo. 100%

6. Dan al menos un ejemplo de como se tuvieron
en cuenta las necesidades, problemas y opiniones 83%
diferenciadas entre mujeres y hombres.

Indicador de evaluacion 1.5
I.5. Los proyectos realizados son importantes para las personas residentes en el
municipio y/o en las comunidades, en tanto en cuanto las personas entrevistadas:

1. Dan al menos un motivo sobre por qué los proyectos siguen siendo importantes /
prioritarios para los grupos meta.

Datos
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Para medir el indicador I.5. se recabd informacion primaria a través de 178 personas de 30

grupos o tipos de informantes: alcaldes (6), concejales (11), técnicos municipales (7), la UCOM

(5), y las comunidades de Telpaneca, San Lucas, Totogalpa, Palacagtiina, Yalagliina y Las Sabanas.

P5.1. ¢(Considera que los proyectos implementados siguen siendo importantes /
prioritarios para los grupos meta?

El 100% de las personas entrevistadas considera que los proyectos ejecutados siguen siendo

importantes / prioritarios para los grupos meta.

e DESARROLLO LOCAL

O

Las comunidades de Yalagiliina consideran que siguen siendo importantes porque,
por ejemplo, la produccién de rosquillas es un negocio tradicional de la comunidad
y también porque opinan que los proyectos son muy importantes para sus vidas,
para salir adelante.

Se afiade que la alcaldia disponia del PDM del 2005-2018, en el que ya se reflejaban
las necesidades de su municipio. Asi, por ejemplo, por lo que respecta al comercio,
la alcaldia proyecto la construccién del mercado con la ODEL-UE, para aprovechar la
ubicacién del municipio en el corredor turistico, lo que impulsé a reforzar el sector
DEL.

La alcaldia construyd el mercado al lado de la carretera, porque no se pudo
conseguir un solar en el centro del municipio. Los beneficiarios necesitaban el
mercado porque trabajaban en cadenas de valor y hubo muchas solicitudes para
ocupar las paradas (mddulos). El ayuntamiento introdujo reformas tributarias para
que los comerciantes pagaran impuestos, pero no funciond y no se pudieron
mantener todos los médulos. Ahora hay cuatro médulos activos y se estan buscando
estrategias para que el mercado sea mas funcional: se quiere formular un proyecto
para ofrecer servicios a los camiones que van a la frontera, muy cerca del mercado,
0 para crear una zona de oficinas para las instituciones como el MINSA, etc.

Las comunidades de Las Sabanas, como Buenavista, responden afirmativamente: los
cultivos ofrecen muchas oportunidades gracias al potencial de sus tierras, al clima
adecuado para la papa, la fresa, el café, etc. Constituyen una fuente de ingresos y
contribuyen al desarrollo de su comunidad y su municipio. Los habitantes de El
Pegador también creen que siguen siendo importantes, porque aun consideran que
estan empezando y que el potencial turistico de Las Sabanas tiene que crecer sin
perjudicar al medio ambiente.

Las comunidades de San Lucas responden afirmativamente, especialmente por la
generacion de ingresos para las familias. Afaden que, con el apoyo recibido para el
regadio, muy valioso, también les sirve para los viveros de café. Ademads, la
diversificacion de las parcelas de café con otros frutales y con huerta de patio
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permite a las mujeres ir a vender los productos a Somoto y generar ingresos para la

familia.

e EDUCACION

O

Las comunidades de Telpaneca afirman que siguen siendo muy importantes, ya que
gracias al programa la escuela ha mejorado mucho (en cuanto a necesidades,
demandas, etc.). Hay un gran avance en el campo de las estrategias educativas. Se
mantiene una comunicacion fluida con los estudiantes y docentes de aqui y del
hermanamiento. Se dan relaciones amistosas y de educacién entre ambas escuelas.
Se ha logrado mejorar muchas necesidades.

Las comunidades de San Lucas afirman que el programa logra potenciar la
motivacion de los estudiantes y evita que falten o dejen la escuela. Se ha dado un
paquete escolar completo con material educativo y uniformes enteros con zapatos
dos veces al afio, equipos de sonido, utensilios de cocina y material educativo que
les ayuda en la funciéon docente, asi como paquetes higiénicos con cepillo de
dientes, dentifrico y papel de bafio.

Las comunidades de Totogalpa responden afirmativamente: muchos estudiantes
siguen en la escuela gracias a la beca. De hecho, parte de la buena retencién escolar
es gracias a las becas. Informan que desde 2008 ha habido resultados positivos y
exitosos, y que es importante que se mantenga porque los beneficiados desde
primero han logrado obtener el titulo de bachiller y acceder a la universidad.

e HABITAT

O

Las comunidades de Las Sabanas, Totogalpa y Telpaneca estan de acuerdo y opinan
que los proyectos deben continuar para beneficiar a otras familias, porque algunas
siguen sin vivienda, y/o seguir mejorando las infraestructuras y la salubridad de las
comunidades.

e AGUA

O

Todas las comunidades de Telpaneca, Apagliique, San Lucas, Totogalpa vy
Palacagiliina estan de acuerdo en que este es un sector clave, en el que hay que
seguir trabajando, especialmente en época de sequia, pero también porque aun
hace falta construir mas pozos, facilitar el acceso a agua potable o que llegue el agua
a las viviendas.

Los alcaldes, concejales y técnicos responden afirmativamente porque provienen los proyectos
atienden a las propias necesidades de las comunidades, aunque son conscientes de que aun hay
trabajo para conseguir la total cobertura. Los sectores, ademas, siguen siendo prioritarios y
altamente pertinentes.

La UCOM también esta de acuerdo y remarca que la actualizacidén constante de esta estrategia
esta dando resultados a corto y largo plazo.

74



mallorqui

de solidaritat i cooperacié

Valoracion del indicador 1.5

fons Pitins
oe Cooperatio

FONS MENORQUT DE CODPERALIO

mEE®" FONS CATALA
= mFE DE COOPERACIO

= B W W AL DESENVOLUPAMENT
LN N |

I.5. Los proyectos realizados son importantes para | Valoracion Valoracion
las personas residentes en el municipio y/o en las global (segun
comunidades, en tanto en cuanto las personas (seglin grupo grupos de
entrevistadas: informantes) | participantes)
1. Dan al menos un motivo sobre por qué los

proyectos siguen siendo importantes / prioritarios 100%

para los grupos meta.

VALORACION DEL CRITERIO DE PERTINENCIA

El criterio de pertinencia tiene una valoracién ALTA porque cuatro de los cinco indicadores que

lo miden tienen una valoracion alta.

VALORACION CRITERIO PERTINENCIA Valor
I.1. La estrategia de intervencion es relevante. 100% A
I.2. Los sectores de la evaluacién se adecuan a las necesidades y 100% A
problemas de Nicaragua, del departamento de Madriz y de los
municipios identificados.
I.3. Los proyectos responden a las prioridades y necesidades de la 62% M
poblacién titular de derechos.
I.4. Grado de identificacion de las necesidades y problematicas de los 100% A
colectivos meta.
I.5. Los proyectos realizados son importantes para las personas 100% A
residentes en el municipio y/o en las comunidades.

ALTA

4.2. Coherencia externa

La coherencia externa analiza la compatibilidad de la intervencidn con otras estrategias y

programas con los que pueda tener sinergias o complementariedad en diferentes niveles de

gobierno.

La evaluacion estd directamente relacionada con un marco juridico en el que se inserta la

cooperacion municipalista y las intervenciones estan alineadas o enmarcadas con las prioridades

nacionales y locales.

Documentos de
planificacion

En qué puntos estan alineados los proyectos enmarcados en el
Hermanamiento Cooperacion

Constitucion Politica

de la Republica Municipios, Articulos 176 y 177.

Titulo IX. Division politica administrativa, Capitulo | De los
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Derechos del pueblo de Nicaragua

Ley 40y 261 Ley de
Municipios sus
reformas e
incorporaciones

Arto. 1 - El Municipio es la unidad base de la divisidn politica
administrativa del pais. Se organiza y funciona con la participacion
ciudadana. Son elementos esenciales del Municipio: el territorio, la
poblacién y su gobierno.

Los Municipios son Personas Juridicas de Derecho Publico, con
plena capacidad para adquirir derechos y contraer obligaciones.

Arto. 3 - El Gobierno Municipal garantiza la democracia
participativa y goza de plena autonomia.

Titulo 1l De las competencias Capitulo Unico

Arto. 6 - Los Gobiernos Municipales tienen competencia en todas
las materias que incidan en el desarrollo socio-econdmico y en la
conservacion del ambiente y los recursos naturales de su
circunscripcidn territorial. Tienen el deber y el derecho de resolver,
bajo su responsabilidad, por si 0 asociados, la prestacidn y gestion
de todos los asuntos de la comunidad local, dentro del marco de la
Constitucion Politica y demds leyes de la Nacion.

El Municipio debe realizar todas las tareas relacionadas con la
prestacion de los servicios municipales comprendidos en su
jurisdiccién para el desarrollo de su poblacién.

Arto. 12 - Los Municipios podran asociarse voluntariamente por
medio de asociaciones municipales que promuevan y representen
sus intereses y prestarse cooperacidon mutua para el eficaz
cumplimiento de sus actividades.

Arto. 25 - La maxima autoridad normativa del gobierno local es el
Concejo Municipal, quien serd el encargado de establecer las
directrices fundamentales de la gestion municipal en los asuntos
econdmicos, politicos y sociales del Municipio.

Arto. 28 - Son atribuciones del Concejo Municipal.

11) Discutir y aprobar las relaciones publicas nacionales e
internacionales del Municipio, entre ellas, las relaciones de
hermanamiento con Municipios del pais o de otros paises, de
solidaridad o cooperacién, y de ayuda técnica y econdmica, todo
de conformidad con las leyes de la materia.
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Ley No. 850 LEY DE
REFORMA A LA LEY
No. 466 LEY DE
TRANSFERENCIAS
PRESUPUESTARIAS A
LOS MUNICIPIOS DE
NICARAGUA

Arto. 12 - Uso de las transferencias

Los gobiernos municipales, asignaran anualmente de las
transferencias de inversién los porcentajes minimos para los
siguientes sectores priorizados: Salud 5%, Educacion 5%, medio
ambiente 5%, agua y saneamiento 7.5%

Ley No. 786 Reformas
y adiccion a la ley 40,
Ley de Municipios

Binomio en la administraciéon publica municipal. Los gobiernos
locales son las instituciones del Estado que estan mas cerca de la
gente. Por los que la implementacion de las practicas de género en
las politicas publicas y en el ambito local.

Arto. 19 - En el caso del alcalde y vice alcalde, el binomio debe
formularse bajo el principio de igualdad y equidad de género en el
ejercicio del Poder Local, lo que significa que, uno de ellos, alcalde o
vice alcalde debera ser mujer, guardando la proporcionalidad entre
ambos géneros.

Para el caso de Concejales Propietarios o Concejalas Propietarias, asi
como sus Suplentes, se debera guardar la proporcionalidad en la
conformacion de los Concejos Municipales, de tal manera que
deberan estar integradas por el cincuenta por ciento de mujeres,
tanto como Concejalas Propietarias como Suplentes, para lo cual, en
las candidaturas a las concejalias, tanto propietarias como
suplentes, las listas presentadas por los partidos politicos o alianzas
electorales, deberan estar conformadas por un cincuenta por ciento
de mujeres y un cincuenta por ciento de hombres, ordenados de
manera equitativa de modo tal, que el resultado de la eleccién,
permita que las mujeres concejalas obtengan la mitad del nimero
de concejalias del gobierno local en cada uno de los municipios. La
integracion de las listas y sus posiciones deberan ser presentadas de
manera alterna en base al género.

Ley No. 702 Ley de
Reforma a la ley 40
equilibrar la densidad
poblacional con el
numero de concejales

Arto 26.- La integracion del Concejo Municipal esta determinada por
la cantidad de poblacion en el territorio respectivo, y establecida de
la siguiente manera:

En aquellos municipios que tengan una poblacién menor a 30 mil
habitantes, el Concejo Municipal estara integrado por diecisiete
concejales o concejalas propietarios y propietarias con sus
respectivos suplentes, incluyendo al Alcalde o la Alcaldesa, el Vice
Alcalde o Vice Alcaldesa y los candidatos o candidatas a Alcalde o
Alcaldesa, que obtenga la segunda mayor votacion.
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Ley No.801 Ley de
contrataciones
administrativas
municipales

Arto. 4 - Materias Excluidas, inciso a) Las adquisiciones financiadas
con fondos de donaciones o créditos de cooperacidn externa. Estas
adquisiciones se sujetaran a lo establecido en los respectivos
convenios de cooperacién suscritos. Por tanto, prevalecerd la
voluntad expresa del donante, plasmada en las bases de la
respectiva convocatoria del afio de aprobaciéon de la accién.
Ademas, se refuerza con la normativa de control interno de UCOM
estandarizada a las NIF.

Ley No. 648 Ley de
igualdad de derechos
y oportunidades.

Arto. 1-Esobjeto de la presente Ley promover laigualdad y equidad
en el goce de los derechos humanos, civiles, politicos, econémicos,
sociales y culturales entre mujeres y hombres; establecer los
principios generales que fundamenten politicas publicas dirigidas a
garantizar el ejercicio efectivo en la igualdad real, en la aplicacion de
la norma juridica vigente de mujeres y hombres, para asegurar el
pleno desarrollo de la mujer y establecer los mecanismos
fundamentales a través de los cuales todos los drganos de la
administracién publica y demdas Poderes del Estado, gobiernos
regionales y municipales garantizaran la efectiva igualdad entre

mujeres y hombres.

Reforma a la Ley 677,
Ley Especial para el
fomento de la
construccion de
vivienda y de Acceso a
la vivienda de interés
social y la Reforma a la
Ley 428.

Arto. 2- apartado 3. Desarrollo Habitacional: Todas aquellas
acciones que apuntan a satisfacer las necesidades habitacionales de
la poblacién que carece de medios propios para hacerlo,
propendiendo progresivamente a la integracién social de la
poblacién beneficiada en el marco del desarrollo de una sociedad
mas equitativa.

Arto. 4 - De |la de obtener autorizaciones.

Toda accién que signifique la fusion o division del suelo de uso

obligacidn

habitacional, la construccién en, sobre o bajo la tierra con fines de
vivienda, y cualquier cambio material en edificios existentes de
caracter habitacional y en su uso, requerirdn de la autorizacion
previa y expresa de las autoridades del instituto y municipales
correspondientes, en los términos de la ley y su reglamentacion.

Ley 582 Ley General
de Educacion

Arto. 3 - inciso a) La educacidn es un derecho humano fundamental.
El Estado tiene frente a este derecho la funcién y el deber
indeclinable de planificar, financiar, administrar, dirigir, organizar,
promover, velar y lograr el acceso de todos los nicaraglienses en
igualdad de oportunidades.

Arto. 6 — inciso a) La Educacion como Derecho Humano: La

educacién es un derecho humano inherente a todas las personas sin
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distingos de edad, raza, creencia politica o religiosa, condicion
social, sexo e idioma. El Estado garantiza el ejercicio del derecho a
una educacioén integral y de calidad para todos y todas. La sociedad
tiene la responsabilidad de contribuir a la educacién y el derecho a
participar en su desarrollo.

Ley 413 Ley de
participacién
Educativa

Arto.2 — Participacion en el proceso educativo

Arto.5 — De la integracion del Consejo Directivo Escolar

Ley especial CAP

Arto. 2 - Esta Ley reconoce la existencia de los Comités de Agua
Potable, (CAP), como organizaciones comunitarias sin fines de lucro
conformadas por un grupo de hombres y mujeres electos por la
comunidad, que se encargan de organizar a la poblacidn, coordinar
acciones con otras instancias presentes en la comunidad y/o el
municipio, con el objetivo de realizar gestiones organizativas y
operativas que les permita crear las condiciones para el acceso al
agua potable en sus hogares.

Ley de Acceso a la
informacidn publica,

Arto. 3 — numeral 1. Principio de Acceso a la Informacién Publica:
Toda persona sin discriminacién alguna, tiene derecho a solicitar y

ley No. 621 recibir datos, registros y todo tipo de informacién publica en forma
completa, adecuada y oportuna de parte de todas las entidades
sometidas al imperio de la presente Ley, salvo las excepciones
previstas como informacién reservada

I.1. Los proyectos desplegados estan enmarcados o alineados con las prioridades

nacionales

C1. ¢éLos proyectos desplegados en los municipios identificados estan enmarcados o

alineados con las prioridades nacionales?

Documentos de
planificacion de
ambito nacional

En qué puntos estan alineados los proyectos enmarcados en el
hermanamiento cooperacion

GRUN y PNDH en sus
distintos periodos:
2007 /2011

2012 /2017

2017 /2021

Modelo nacional de cooperacién externa 2007 orientado a la
alineacién con la politica nacional de desarrollo.

Ejes del plan nacional de desarrollo
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hacia la calidad educativa, que impacte en la formacién
integral y el aprendizaje.

¢ Vivienda habitat: continuar apoyando la construccién de
Viviendas de Interés Social para las familias de bajos
ingresos.

e Aguay saneamiento: avanzar en la provisidn universal y
equitativa al agua potable y saneamiento.

e Transformacion econédmica: promover en las personas el
emprendimiento, los pequeiios negocios y la asociatividad
para dinamizar el empleo.

Transversalidad de enfoque:
e Género
e Medio ambiente
e Inter generacional
e Restitucion de derechos

Linea estratégica de gestion de responsabilidad compartida.

En el PNDH sobre liderazgo y empoderamiento de las mujeres se
incluye: promover la conciencia de ciudadania, de derechos, de
participacién y protagonismo en los niveles de decision y en los
procesos de desarrollo local.

Plan de inversién anual | Instrumento aprobado por los concejos municipales anualmente del
municipal PIAM surge el presupuesto municipal.

I.2. Los proyectos desplegados complementan otras estrategias o programas del
Gobierno Nacional

C2. ¢{Los proyectos desplegados en los municipios identificados complementan otras
estrategias o programas del Gobierno Nacional?

Programas En qué puntos se complementan los proyectos enmarcados en el
complementarios de hermanamiento cooperacion con otros programas de ambito
ambito nacional nacional
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Estrategia nacional de
educacion

Objetivos:
e C(Calidad educativa.
e Educacidn inclusiva.
e Formacién integral.
e Creciendo en valores para construir mejores seres humanos.
e Mejorar la infraestructura escolar.

Estrategia nacional
ambiental y del cambio

climatico.

Mejorar la educacién, la sensibilizacidn y la capacidad humana e
institucional en relacién con la mitigaciéon del cambio climatico, la
reduccion de sus efectos y las alertas tempranas.

Politica Nacional y
local de Género

La Politica de Género Nacional establece que la igualdad entre
hombres y mujeres, ademas de ser un derecho humano, es una
necesidad estratégica para la profundizacién de la democracia
representativa y participativa para la construccién de una sociedad
justa y desarrollada socioecondmicamente. Se parte de las
siguientes premisas: las mujeres como sujetos de cambio social y del
desarrollo, el acceso a los bienes y medios productivos, la equidad
en la participacién e igualdad de derechos y oportunidades.

Plan de Trabajo Digno
y Decente para las
Juventudes de
Nicaragua 2016 vy la
Comisién Nacional de
Empleo Juvenil (CNEJ)

Pretende apoyar la generacién de alternativas para reducir la
emigracion y con ella de descapitalizacion del recurso juvenil
formado, principalmente a través de la creaciéon de un entorno
favorable a la insercién laboral de los jévenes a través de:

e Capacitacidn para jovenes que fortalezca sus habilidades
sociales para la vida, y formacion técnica y ocupacional.

e Fomento de la generacidon de empresas, a través de los
emprendimientos y su capitalizacién bajo la metodologia de
capital semilla.

e Desarrollo de alianzas publico—privadas, para brindar
asistencia técnica especializada y financiacion para la
puesta en marcha de los pequefos negocios y la

conformacion de redes de jovenes empresarios vy

cooperativistas.

SIASAR: Sistema de
Informacién de Aguay
Saneamiento Rural

Es una iniciativa conjunta iniciada por los gobiernos de Honduras,
Nicaragua y Panama cuyo objetivo estratégico es contar con una
herramienta de informacion basica, actualizada y contrastada
sobre los servicios de abastecimiento de agua y saneamiento rural
existente en un pais. Proyecto financiado por el BCIE en el ambito

gubernamental.

I.3. Los proyectos desplegados estan enmarcados o alineados con las prioridades locales
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C3. ¢Los proyectos desplegados en los municipios identificados estan enmarcados o
alineados con las prioridades locales?

Documentos de En qué puntos estan alineados los proyectos enmarcados en la
planificacion de cooperacion municipalista

ambito nacional

GRUN a través del VI- AGUA'Y SANEAMIENTO

INIFOM Nuestro trabajo dara prioridad a que cada dia mas familias cuenten

Plan para el desarrollo | con el vital liquido con la calidad para el consumo y tareas
estratégico municipal | cotidianas de la vida; estaremos trabajando para ampliar y cuidar
2018 / 2022 la red de abastecimiento de agua y saneamiento, restituyendo el
derecho del acceso al agua, promoviendo la vida y la salud
comunitaria.

VII- GESTION DE RIESGOS, EMERGENCIAS Y ADAPTACION AL
CAMBIO CLIMATICO

Trabajaremos arduamente, dando atencion prioritaria a las familias
ante las emergencias y desastres naturales que se puedan
presentar, porque las alcaldias Cristinas, Socialistas y Solidarias
estdn comprometidas en cuidar la vida y reducir las pérdidas
econdmicas que puedan causar dafio a nuestros barrios vy
comunidades.

VIII- TURISMO SOSTENIBLE PARA EL DESARROLLO Y LA
PROSPERIDAD
Impulsaremos la realizacidn de propuestas de emprendimientos.

IX- PROMOCION DE LOS HERMANAMIENTOS PARA DESARROLLO
DE INVERSIONES

Fortaleceremos los hermanamientos existentes e identificaremos
nuevas oportunidades, estimulando con ellos relaciones de
cooperacion y proyectos de inversion de acuerdo con las
potencialidades locales.

Plan de inversién Instrumento aprobado por los Concejos municipales anualmente de

anual municipal PIAM | este surge el presupuesto municipal.

1.4. Los proyectos desplegados complementan otras estrategias o programas del
Gobierno Local
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C4. ¢iLos proyectos desplegados en los municipios identificados complementan otras

estrategias o programas del Gobierno Local?

Programas
complementarios de
ambito local

En qué puntos se complementan los proyectos enmarcados en el
hermanamiento cooperacion con otros programas de ambito
local

Planes y/o programas
del gobierno
municipal

Se enmarcan o se alinean de manera complementaria en la
ejecucién de iniciativas de caracter social: infraestructura y
servicios.

Fortalecimiento municipalista.

Desarrollo econdémico local.

Educacion.

Infraestructuras publicas y de interés social.

Ley 722- afio 2012:
creacion de las
UMASH- Unidad
Municipal de Agua y
Saneamiento e
Higiene

Gestion de las estructuras organizativas de los CAP en la prestacion
de los servicios de agua potable, principalmente en el sector rural.
Modelo gestiéon comunitaria.

Ley 40y 261. Gestion
ambiental creacién
Unidad municipal de
Medio ambiente

Planificacidn integral del territorio con enfoque de gestion
ambiental.

Ley No. 786 Reformas
y adiccion a la ley 40,
Ley de Municipios

Formacién de la comisién municipal de inversiones con enfoque de
género en el seno del concejo municipal.

Plan de actuacion
conjunta UCOM
Madriz.

estabilidad
programatica y politica. Se parte del compromiso politico para

Gestion descentralizada para el desarrollo local,
avanzar en esa hoja de ruta en aspectos como la mejora de las
capacidades de la administracién publica local en la reduccién de la
pobreza y la cooperacién municipalista. La hipdtesis durante la
UCOM es la
y medidas

implementacion de la entidad supramunicipal

continuidad en los compromisos adoptadas,
independientemente de nuevas autoridades municipales en cada
periodo de administracion municipal. El Plan de Actuacién conjunta
mantiene los mismos objetivos en el medio y largo plazo, lo que

invita a poder formular acciones de este calado e impacto.

VALORACION DEL CRITERIO DE COHERENCIA EXTERNA
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favorablemente los cuatro indicadores que la miden.

VALORACION CRITERIO COHERENCIA EXTERNA Si/ No
I.1. Los proyectos desplegados estdn enmarcados o alineados con las ’
prioridades nacionales. !
I.2. Los proyectos desplegados complementan otras estrategias o Si
programas del Gobierno Nacional.
I.3. Los proyectos desplegados estdn enmarcados o alineados con las Si
prioridades locales.
I.4. Los proyectos desplegados complementan otras estrategias o Si
programas del Gobierno Local.

ALTA

4.3. Eficiencia de la gestion

El criterio de eficiencia hace referencia al estudio y valoracién de los resultados alcanzados -
cualitativos y cuantitativos - en comparacidn con los insumos o recursos empleados. Mide cdmo
los recursos se convierten en resultados.

Indicador de evaluacion 1.1

I.1. Grado de capacidad técnica de la UCOM, en tanto en cuanto las personas

entrevistadas:

1. Dan al menos un ejemplo sobre las lineas de responsabilidad definidas para la toma
de decisiones durante los proyectos.

2. Dan al menos un ejemplo sobre la estrategia de ejecucion definida de los proyectos.

3. El equipo técnico establecido es suficiente para lograr los objetivos y resultados de
los proyectos.

4. El personal asignado esta bien formado y tiene las competencias necesarias para
realizar su cometido en el dmbito de los proyectos, ya sea por formacién o
experiencia.

Datos

Para medir el indicador I.1. se recopild informacién primaria a través de cinco personas de un
grupo o tipo de informantes: la UCOM (5).
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Ef.(G)1.1. é¢Sabe si se han definido las lineas de responsabilidad para la toma de
decisiones durante los proyectos?

N I ]

El 100% de las personas entrevistadas sefiala que se han definido las lineas de responsabilidad
para la toma de decisiones durante los proyectos.

La UCOM indica que dispone de un manual de funciones donde estan delimitadas cada una de
las responsabilidades de cada una de las dreas de la UCOM, en las que hay también responsables
con funciones especificas. Todo esto se traslada al ambito de los municipios, en donde hay
contrapartes dentro del ayuntamiento, que son los técnicos de enlace.

Ef.(G)1.2. é{Sabe si se ha definido una estrategia de ejecucion de los proyectos?

El 100% de las personas entrevistadas sefiala que se ha definido una estrategia de ejecucién de
los proyectos.

La UCOM indica que el Plan de Actuacién Conjunta delimita un marco del periodo 2018/2021
para los seis ayuntamientos de acuerdo con la estrategia de cada municipio, aunque cabe
recordar que no todos los municipios actian en los cuatro sectores, hecho que es resultado de
las necesidades y problematicas detectadas en cada contexto.

Ef.(G)1.3. ¢El equipo técnico establecido es suficiente para lograr los objetivos y
resultados de los proyectos?

El 100% de las personas entrevistadas sefiala que el equipo técnico establecido es suficiente
para lograr los objetivos y resultados de los proyectos.

La UCOM indica que cuenta con los recursos humanos necesarios para este cometido,
fomentando un enfoque multiinstitucional que permite cubrir todas las tareas, mediante un
apoyo mutuo. Los cuatro técnicos hacen un esfuerzo en coherencia con los recursos que
gestionan. Ademas, se comparten aprendizajes, experiencias y buenas practicas entre el equipo,
como si fuera una especie de autoformacion.

Ef.(G)4.4. ¢El personal asignado estda bien formado y tiene las competencias necesarias
para realizar su cometido en el ambito de los proyectos, ya sea por formaciéon o
experiencia?

El 100% de las personas entrevistadas sefiala que el personal asignado esta bien formado y tiene
las competencias necesarias para realizar su cometido en el ambito de los proyectos, ya sea por
formacién o experiencia.

La UCOM indica que el personal dispone de las capacidades y competencias para llevar a cabo
el trabajo asignado, tanto por lo que respecta a formacidon como a experiencia, con procesos
continuos de aprendizaje en ambos campos.

Se sefiala que es relevante mencionar que el paquete de leyes del pais ha sufrido muchas
reformas y se han tenido que actualizar en el tema fiscal, municipal, laboral, social, etc. con los
consiguientes ejercicios de aprendizaje. Ademads, el equipo cuenta con especialidades diversas,
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]



= === FONS CATALA
= mFE DE COOPERACIO

®m B E B AL DESENVOLUPAMENT
LN N |

;’fﬁ?f}‘l‘;& rtrntallorqug’ . fons Pitids
e Ssolldaritat | cooperacio ] | b
@ Cooperacio
o

“ FONS MENORQUT DE CODPERALIO

con bagaje de conocimientos que se intersecan, de manera que nadie es indispensable dentro

del equipo. Estan abiertos al cambio y se reubican continuamente.

Finalmente, remarcan que, si los tres Fons quieren alinearse con los ODS, deberan llevar a cabo
una asistencia técnica para capacitar el personal de la UCOM mediante formacidn continua.

Valoracion del indicador 1.1

I.1. Grado de capacidad técnica de la Alcaldia, en Valor global | Valoracién

tanto en cuanto las personas entrevistadas: (segun (segln
grupo numero de

informantes) | informantes)

1. Dan al menos un ejemplo sobre las lineas de
responsabilidad definidas para la toma de 100%
decisiones durante los proyectos.

2. Danal menos un ejemplo sobre la estrategia

0,
de ejecucion definida de los proyectos. 100%
3. Elequipo técnico establecido es suficiente
para lograr los objetivos y resultados de los 100%
proyectos.
4. El personal asignado esta bien formado y
tiene las competencias necesarias para realizar su 100%

cometido en el dmbito de los proyectos, ya sea por
formacidn o experiencia.

Indicador de evaluacion 1.2

I.2. Grado de capacidad administrativa y de gestion, asi como elaboracién de informes

de la UCOM, en relacidon con:

1. El equipo administrativoy de gestion establecido es suficiente para llevar a cabo las
tareas administrativas / presupuestarias.

2. El equipo administrativo y de gestion establecido es suficiente para la elaboracién
de informes técnicos / financieros siguiendo la normativa de los tres Fons.

3. El personal asignado estd bien formado y tiene las competencias necesarias para
realizar su cometido en el ambito administrativo / financiero, ya sea por formacion
0 experiencia.

4. Los informes técnicos / financieros se han elaborado dentro de los plazos previstos.

Datos

Para medir el indicador I.2. se recabd informacién primaria a través de cinco personas de un
grupo o tipo de informantes: la UCOM (5).
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Ef.(G)2.1. ¢El equipo administrativo y de gestidn establecido es suficiente para llevar
a cabo las tareas administrativas / presupuestarias?

N I ]

El 100% de las personas entrevistadas sefiala que el equipo administrativo y de gestion
establecido es suficiente para llevar a cabo las tareas administrativas / presupuestarias.

La UCOM indica que, aunque el equipo no es suficiente, ya que sélo hay una persona al cargo,
se pueden llevar a cabo las tareas con los recursos existentes. Considera que existe la voluntad
y capacidad de producir el conocimiento y los resultados esperados, y hay disponibilidad para
trabajar en equipo y multiplicarlos. Cabe decir que una persona de educacién estd apoyando en
la administracidn. Esta situacién es resultado de una falta de recursos, ya que segun la normativa
nacional deberia de haber tres funcionarios en el cargo.

Ef.(G)2.2. ¢El equipo administrativo y de gestion establecido es suficiente para la
elaboracion de informes técnicos / financieros siguiendo la normativa de los tres Fons?

El 100% de las personas entrevistadas sefiala que el equipo administrativo y de gestion
establecido es suficiente para la elaboracidén de informes técnicos / financieros siguiendo la
normativa de los tres Fons.

La UCOM indica que existe un calendario para la elaboraciéon de los informes que se cumple, con
dedicacién y exigencia. No obstante, el equipo comenta que, aunque sigue la normativa y
formatos de los tres Fons, le da mas trabajo el hecho que los formatos e instrumentos sean
diferentes para cada uno de ellos, ya que no estan armonizados ni alineados. Pero valora muy
positivamente la experticia de los técnicos de los Fons, aunque remarca que tiene mas dificultad
con el personal del Fons Menorqui, seguramente porque no conoce la realidad del pais. Como
ejemplo, se habla de las transferencias bancarias, ya que el banco corresponsal cobra un
importe, pero existen tres cuantias y una de ellas no tiene ningln soporte, no lo pueden dar
como UCOM. Si el técnico entiende el procedimiento, no complica la vida al socio nicaragiiense,
pero este no es el caso y siempre existen dificultades.

Ef.(G)2.3. ¢El personal asignado estda bien formado y tiene las competencias necesarias
para realizar su cometido en el ambito administrativo / financiero, ya sea por
formacion o experiencia?

El 100% de las personas entrevistadas sefiala que el personal asignado esta bien formado y tiene
las competencias necesarias para realizar su cometido en el ambito administrativo / financiero,
ya sea por formacién o experiencia.

La UCOM indica que el personal estd formado y cuenta con las competencias necesarias para
llevar a cabo dichas tareas, tanto por la formacién como por la experiencia necesarias. A pesar
de ello, las personas entrevistadas remarcan que todo el sistema fiscal se estd modernizando y
requiere una informacién tal que necesitan unos cuatro dias para obtener la informacién de los
proveedores. Ademas, indican que tienen algunas limitaciones o deficiencias en relacién con el
uso de las nuevas tecnologias, no sélo en la UCOM sino también por parte de los técnicos
municipales.
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Ef.(G)2.4. ¢Sabe si se han elaborado los informes técnicos / financieros dentro de los

plazos previstos?

El 100% de las personas entrevistadas sefiala que se han elaborado los informes técnicos /

financieros dentro de los plazos previstos.

La UCOM se indica que se han elaborado todos los informes dentro de los plazos previstos y
acordados con cada uno de los tres Fons, pero que siempre ha existido flexibilidad por su parte

y que, ademas, las normativas permiten prérrogas, evidentemente justificadas. Destacan la gran

capacidad de entendimiento por parte de los tres Fons ante estos casos.

Valoracion del indicador 1.2

1.2. Grado de capacidad administrativa y de
gestion, asi como elaboracion de informes, en
relacién con:

Valor global
(segun
grupo

informantes)

Valoracion
(segun
numero de

informantes)

1. Elequipo administrativo y de gestién
establecido es suficiente para llevar a cabo las
tareas administrativas / presupuestarias.

100%

2. Elequipo administrativo y de gestidn
establecido es suficiente para la elaboracidn de
informes técnicos / financieros siguiendo la
normativa.

100%

3. El personal asignado esta bien formado y
tiene las competencias necesarias para realizar su
cometido en el dmbito administrativo / financiero,
ya sea por formacién o experiencia.

100%

4. Losinformes técnicos / financieros se han
elaborado dentro de los plazos previstos.

100%

Indicador de evaluacion 1.3

I.3. Grado de adecuacién de las estrategias de intervencién de la UCOM a las

necesidades de gestidn especifica de los proyectos de desarrollo, en tanto en cuanto:

1. La UCOM cuenta con estructura de soporte de la gestion.
2. La UCOM cuenta con instrumentos de planificacidon de objetivos y resultados.
3. La UCOM cuenta con una estrategia que engloba las esferas politica y técnica.

Datos

Para medir el indicador 1.3. se recopild informacién primaria a través de cinco personas de un

grupo o tipo de informantes: la UCOM (5).
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Ef.(G)3.1. é{Se cuenta con estructura de soporte de la gestion? Especificar cudles

N I ]

El 100% de las personas entrevistadas sefiala que se cuenta con estructura de soporte de la
gestion.

La UCOM indica que existen lineas de responsabilidad bien definidas durante los procesos de
decisidn, detalladas en su organigrama, tanto en el dmbito estructural como operativo y
funcional. Estd claro quién toma las decisiones tanto en Nicaragua como en los Fons, y el papel
de cada uno: la UCOM, los tres Fons y los municipios. La UCOM permite ser también el enlace y
apoyo entre Nicaragua vy las llles Baleares, entre los ayuntamientos, y mantiene viva la relacion
y procura que los proyectos financiados se ejecuten de la mejor manera posible.

Ef.(G)3.2. éSe cuenta con instrumentos de planificacion de objetivos y resultados?
Especificar cuales

El 100% de las personas entrevistadas sefiala que se cuenta con instrumentos de planificacion
de objetivos y resultados.

La UCOM informa que se cuenta con el Plan de Actuacidn Conjunta para llevar a cabo la
planificacién de objetivos y resultados, de manera que se definen las estrategias anuales de
trabajo, tales como sectores y proyectos prioritarios, actividades institucionales, etc.

Cabe afadir que la estructura organizativa de la UCOM asegura una adecuada comunicacion
bidireccional con los agentes nicaraglienses a partir de:

e La Asamblea de Decisores, instancia de gobierno de la UCOM integrada por todos los
concejales del periodo de eleccidn de la administracion municipal. Tiene un caracter
inclusivo de la entidad, independientemente de la filiacién politica del concejal por la
cual fue elegido. Se reune tres veces: en el inicio, a media legislatura y al final del periodo
de administracién (cinco afios).

e El Comité Coordinador, instancia colegiada de direccién, encargada de dirigir los
destinos de la entidad entre sesion de la Asamblea de Decisores. Estd integrado por las
alcaldesas y alcaldes de los municipios miembros y la gerencia, en representacién de la
parte técnica. Se relne ordinariamente cada seis meses y extraordinariamente cuando
es convocado por temas de interés municipal y de la entidad.

e La Asamblea de Protagonistas, espacio representativo de las distintas acciones que se
realizan en los territorios. Estd integrada por representantes de los protagonistas
directos de las acciones realizadas en el territorio municipal. Se retne dos veces durante
el periodo de eleccion de la administracion municipal.

Ef.(G)3.2. éSe cuenta con una estrategia que engloba las esferas politica y técnica?

El 100% de las personas entrevistadas sefiala que se cuenta con una estrategia que engloba las
esferas politica y técnica.

La UCOM detalla sus propias estrategias en la evolucidn de la experiencia:
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La accién compartida entre la esfera politica y la técnica se lleva a cabo sobre la base de

N I ]

la estrategia. Ello permite compartir el ambito estratégico de las acciones sin que haya
una brecha entre decisiones en la esfera politica y la capacidad de operar en el area
técnica, de manera que se refuerza la sostenibilidad de la entidad y las acciones que
realiza. Mediante la planificacion compartida, la estabilidad programatica y politica que
el Plan de Actuacién de la UCOM vy los PIAM brindan a los municipios miembros de la
asociacion, se constituye parte del compromiso politico para avanzar en esa agenda en
aspectos como la mejora de las capacidades de la administracion publica local para la
reduccion de la pobreza; la cooperacidon intermunicipal; y la cooperacion
descentralizada, que juegan un papel dinamizador de las capacidades enddgenas
vinculadas a la aportacion exdgena hacia el desarrollo local, con plena participacion
inclusiva de los ambitos local y nacional de manera soberana.

La UCOM considera prioritaria una cooperacion horizontal, instrumentalizada mediante
un trabajo compartido, de aprendizaje mutuo, accién conjunta y de toma de decisiones
desde el consenso, entendiendo el debate y el intercambio como uno de los ejes
principales en los que se afianza la relacion de confianza entre todos los agentes
implicados y una herramienta indispensable para determinar las respuestas y las
decisiones mds ajustadas a las necesidades por abordar.

Se parte también del principio de cooperar entre las partes, desde un enfoque de
gestién del territorio, permitiendo un desarrollo articulado del territorio, un
acompafiamiento técnico equitativo, la diseminacidn de buenas practicas en la gestién
publica responsable, participativa e inclusiva, la eficiencia y eficacia en el uso de los
recursos, la solidaridad territorial, la sostenibilidad en el tiempo, y el aprendizaje mutuo
compartido a partir de lecciones extraidas de la realidad local.

También se remarca la cooperacidn integral del territorio, en el entendido de que los
distintos agentes que inciden en el municipio, con el apoyo y la coordinacion del
gobierno local, participen desde una visién de socios del desarrollo: se trata de avanzar
en la calidad de la ayuda y eficacia del desarrollo, juntando cuatro pilares basicos:

o Gobierno Central y Gobierno Municipal.

o Cooperacién descentralizada para el desarrollo local.
o Inversién publica e inversién privada.

o Comunidad.

Se destaca la articulacién sobre el territorio, mediante la cual la concepcion de
desarrollo parte del privilegio en el ambito local / municipal y se articula sobre el
territorio, desde el territorio y hacia el territorio. Por tanto, es imprescindible la
concurrencia de los agentes territoriales y la busqueda de coherencia en la intervencion
sobre los mismos, desde el dmbito institucional y colaborativo sectorial, social y
comunitario, para la complementariedad y la sinergia en los resultados.
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e Finalmente, se destaca la cooperacién para el desarrollo social, en la que la politica

publica municipal de inversidn debe fomentar valores de colaboracién y solidaridad,
equidad e inclusién, mediante el apoyo a las acciones que promuevan el bienestar de
las personas, medio ambiente y participacion directa de la gente en la gestién de la
institucionalidad municipal, entre otras condiciones basicas para el desarrollo humano
desde un enfoque basado en los DDHH, con responsabilidad social compartida,
transfiriendo a los individuos poder de la exigibilidad frente al resto de agentes que
deben estar obligados a cumplir con sus obligaciones y ser conscientes de sus
titularidades.

Valoracion del indicador 1.3

I.3. Grado de adecuacion de las estrategias de Valor global | Valoracién
intervencion de la UCOM a las necesidades de (segun (segln
gestion especifica de los proyectos de desarrollo, grupo numero de
en cuanto a: informantes) | informantes)

1. La UCOM cuenta con estructura de soporte de

L, 100%
la gestion.
2. La UCOM cuenta con instrumentos de
e - 100%
planificacion de objetivos y resultados.
3. La UCOM cuenta con una estrategia que engloba 100%
(o)

las esferas politica y técnica.

Indicador de evaluacion 1.4

l.4. Grado de complementariedad de los proyectos apoyados, en tanto en cuanto:

1. Los proyectos cuentan con otras fuentes de financiamiento.

Datos

Para medir el indicador 1.4. el EE llevd a cabo una revisién documental de todos los proyectos
evaluados, por lo que respecta a la estructura financiera y/o presupuestaria, asi como de los
donantes.

Ef.(G)4.1. éHan contado los proyectos con otras fuentes de financiacion para su
ejecucion?

El 100% de los proyectos (26) ha contado con otras fuentes de financiacién para su ejecucion.
Todos los proyectos han contado con recursos complementarios de las transferencias del
Estado, segun el porcentaje estipulado por ley:

e Ley No. 850 LEY DE REFORMA A LA LEY No. 466 LEY DE TRANSFERENCIAS
PRESUPUESTARIAS A LOS MUNICIPIOS DE NICARAGUA:
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o Articulo 12-Uso de las transferencias: Los gobiernos municipales asignaran

anualmente de las transferencias de inversion, los porcentajes minimos para los

siguientes sectores priorizados: salud 5%, educacidon 5%, medio ambiente 5%, agua

y saneamiento 7,5%.

Valoracion del indicador 1.4

I.4. Grado de complementariedad de los proyectos Valor global | Valoracién
apoyados, en tanto en cuanto: (segln (segun
grupo numero de
informantes) | informantes)
1. Los proyectos cuentan con otras fuentes de financiacion. 100%
100% ALTA

Indicador de evaluacion 1.5

I.5. Valoracién del uso de normas e indicadores para la planificacion de los proyectos,
en tanto en cuanto:

1. Los proyectos cuentan con un sistema M&E.

2. Los proyectos siguen la normativa vigente para su disefio, formulacion y

seguimiento.

3. Los proyectos cuentan con indicadores de logro para medir los objetivos y
resultados.

Datos

Para medir el indicador 1.5. el EE llevd a cabo una revisién documental de todos los proyectos
evaluados, por lo que respecta a los expedientes técnicos de los proyectos (formulaciones e
informes finales).

Ef.(G)5.1. ¢ Han contado los proyectos con un sistema M&E?

El 100% de los proyectos seleccionados cuenta con un sistema de M&E para llevar a cabo el
seguimiento técnico de las intervenciones.

Ef.(G)5.2. ¢Han seguido los proyectos la normativa vigente para su diseno, formulacion
y seguimiento?

El 100% de los proyectos seleccionados ha seguido la normativa vigente para su disefo,
formulacidn y seguimiento.

Ef.(G)5.3. éSe han formulado indicadores de logro para medir los proyectos?

El 100% de los proyectos seleccionados cuenta con indicadores de logro para medir los objetivos
y los resultados.
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Valoracion del indicador 1.5
1.5. Valoracion del uso de normas e indicadores Valor global | Valoracion
para la planificacion de los proyectos, en tanto en (segun (segun
cuanto: grupo numero de
informantes) | informantes)

1. Los proyectos cuentan con un sistema M&E. 100%

2. Los proyectos siguen la normativa vigente 100%
para su disefio, formulacidn y seguimiento. ?

3. Los proyectos cuentan con indicadores de

proy 100%

logro para medir los objetivos y resultados.

Indicador de evaluacion 1.6

I.6. Grado de flexibilidad para adaptarse a entornos cambiantes durante la fase de

ejecucion de los proyectos, en tanto en cuanto las personas entrevistadas:

1. Dan al menos un motivo sobre cémo han contado los proyectos con los mecanismos
necesarios para introducir cambios durante su ejecucién.

2. Dan al menos un motivo sobre cdmo han contado los proyectos con los mecanismos
necesarios para mitigar cualquier contratiempo, dificultad, limitaciones, etc. durante
su ejecucion.

Datos

Para medir el indicador I.6. se recabd informacién primaria a través de cinco personas de un
grupo o tipo de informantes: la UCOM (5).

Ef.(G)6.1. ¢Han contado los proyectos con los mecanismos necesarios para introducir
cambios durante su ejecucion?

El 100% de las personas entrevistadas sefiala que los proyectos han contado con los mecanismos
necesarios para introducir cambios durante su ejecucioén.

La UCOM responde afirmativamente, pues hay flexibilidad en la complementariedad. Los
presupuestos y las responsabilidades de cada parte estan establecidos, asi como los
instrumentos de trabajo para monitorear los proyectos e introducir cualquier cambio si fuera
necesario. Los entrevistados Indican que cuentan también con auditorias externas y puede
haber cambios también en el ambito presupuestario, siempre que estén justificados y segun las
necesidades de los programas.

Ef.(G)6.2. ¢Han contado los proyectos con los mecanismos necesarios para mitigar
cualquier contratiempo, dificultad, limitaciones, etc. durante su ejecucion?
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El 100% de las personas entrevistadas sefiala que los proyectos han contado con los mecanismos

necesarios para mitigar cualquier contratiempo, dificultad, limitaciones, etc. durante su

ejecucion.

La UCOM estd de acuerdo, tanto en el ambito técnico como el financiero y pone como ejemplo

especifico el hecho que cuando existen dificultades para la entrada de los recursos externos, se

procede a resolverlo con los tres Fons a partir de procedimientos especificos recogidos en la

normativa, que varian segun el tipo de contratiempo o dificultad, necesidades, etc.

Valoracion del indicador 1.6

1.6. Grado de flexibilidad para adaptarse a entornos Valor global | Valoracién
cambiantes durante la fase de ejecucidon de los (segln (segun
proyectos, en tanto en cuanto las personas grupo numero de
entrevistadas: informantes) | informantes)

1. Dan al menos un motivo sobre cémo han
contado los proyectos con los mecanismos necesarios 100%
para introducir cambios durante su ejecucioén.

100%

2. Danal menos un motivo sobre cémo han ALTA
contado los proyectos con los mecanismos necesarios 100%
para mitigar cualquier contratiempo, dificultad,
limitaciones, etc. durante su ejecucion.

VALORACION DEL CRITERIO DE EFICIENCIA DE LA GESTION

La eficiencia de la gestion del proceso de hermanamiento evaluado es ALTA. Los seis indicadores

gue la miden tienen una valoracion alta.

VALORACION CRITERIO EFICIENCIA DE LA GESTION Valor
I.1. Grado de capacidad técnica de la UCOM. 100%

A
I.2. Grado de capacidad administrativa y de gestion, asi como 100%
elaboracion de informes de la UCOM. A
I.3. Grado de adecuacidén de las estrategias de intervencion de la 100%
UCOM a las necesidades de gestién especifica de los proyectos de
desarrollo. A
I.4. Grado de complementariedad de los proyectos apoyados. 100%

A
I.5. Valoracién del uso de normas e indicadores para la planificacién 100%
de los proyectos. A
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I.6. Grado de flexibilidad para adaptarse a entornos cambiantes 100%
durante la fase de ejecucion de los proyectos.

N I ]

ALTA

4.4. Apropiacion

El criterio de apropiacién valora hasta qué punto las instituciones de los paises socios ejercen
un liderazgo efectivo sobre sus politicas y estrategias de desarrollo, lo que implica la
coordinacion de las actuaciones de los donantes.

Indicador de evaluacion 1.1

I.1. Grado de participacion de los municipios en el ciclo de gestion del proyecto, en tanto
en cuanto:

1. Se participa en la fase de identificacion de los proyectos.

2. Se participa en la fase de disefio y formulacion de los proyectos.

3. Se participa en la fase de ejecucion de los proyectos.

4. Se participa en la fase de seguimiento y evaluacidn de los proyectos.

Datos

Para medir el indicador I.1. se recopilé informacion primaria a través de 29 personas de cuatro
grupos o tipos de informantes: alcaldes (6), concejales (11), técnicos municipales (7) y la UCOM

(5).

Al.1. ¢Sabe si se participa en la fase de identificacidon de los proyectos?

El 100% de las personas entrevistadas sefiala haber participado en la fase de identificacion de
los proyectos.

Los alcaldes indican que estan todos involucrados en esta fase y que llevan a cabo la
identificacion de los proyectos, mediante la convocatoria de consultas en las comunidades
identifican sus necesidades y problemas. Se elabora un Plan Maestro en cada comunidad, asi
como un banco de necesidades reales y se identifican puntos fuertes y capacidades, etc.

Los concejales responden afirmativamente pero no aportan datos al respecto.

Los técnicos informan que se identifican los proyectos a partir de las necesidades de la poblacion
y que, después de este proceso, se convoca una asamblea general con las comunidades v,
posteriormente, un levantamiento de campo.

N~
(V]
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Finalmente, la UCOM indica que se involucra en todo el ciclo del proyecto, no sdélo en esta fase.

N I ]

Afirma que toda propuesta es producto del sistema de planificacién municipal, con la entidad
rectora, el INIFOM, que es el contacto con el PDM y las consultas ciudadanas (no se llevaron a
cabo consultas en 2018 y 2019). Es un mandato de la UCOM adecuar las propuestas que emanan
de las comunidades, formularlas y presentarlas a los municipios.

Al.2. ¢Sabe si se participa en la fase de diseiio-formulacion de los proyectos?

El 100% de las personas entrevistadas sefiala haber participado en la fase de identificacion de
los proyectos.

Los alcaldes y la UCOM afirman que los ayuntamientos también formulan las propuestas, junto
con el Comité Coordinador de la UCOM.

Los concejales responden afirmativamente pero no aportan datos al respecto.

Los técnicos indican que se formulan las propuestas tanto en el ambito técnico como el
financiero siempre después de informar a las comunidades, implicandolas para que hagan
aportaciones y se dé continuidad en conjunto.

A1.3. ¢Sabe si se participa en la fase de ejecucion de los proyectos?

El 100% de las personas entrevistadas sefiala haber participado en la fase de ejecucién de los
proyectos.

Los alcaldes y la UCOM afirman que los ayuntamientos también participan en la ejecucién de los
proyectos.

Los concejales y técnicos responden afirmativamente, pero no aportan datos al respecto.

Al.4. ¢Sabe si se participa en la fase de seguimiento y evaluacién de los proyectos?

El 100% de las personas entrevistadas sefiala haber participado en la fase de seguimiento y
evaluacidn de los proyectos.

Los alcaldes y la UCOM afirman que los ayuntamientos también participan en el seguimiento y
la evaluacidn de los proyectos. De hecho, existe un técnico municipal de enlace con la UCOM en
cada uno de los municipios.

Los concejales y técnicos responden afirmativamente, pero no aportan datos al respecto.

Valoracion del indicador 1.1

I.1. Grado de participacion de los municipios en el | Valor global | Valoracién
ciclo de gestidon del proyecto, en cuanto a: (segun (segln
grupo numero de
informantes) | informantes)
1. Se participa en la fase de identificacion de los 100%
proyectos. 100% ALTA
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2. Se participa en la fase de disefio y formulacién

de los proyectos. 100%
3. Se participa en la fase de ejecucidn de los

proyectos. 100%
4. Se participa en la fase de seguimiento y

evaluacién de los proyectos. 100%

Indicador de evaluacion 1.2

I.2. Grado de estabilidad de los municipios implicados en relacién con los cambios en el

contexto politico, en cuanto a:

1. Los agentes de los municipios entrevistados no relacionan la cooperacién
municipalista con el partido politico que gobierna.

2. Existe un traspaso de los temas de la cooperacién municipalista entre los alcaldes
gue salen y los que entran del gobierno municipal.

3. No hay cambios de responsables técnicos de la cooperacion municipalista cuando
cambian los alcaldes.

4. Se mantienen los proyectos ya aprobados por el equipo de gobierno anterior hasta
gue finalizan como estaba previsto.

Datos

Para medir el indicador I.2. se recabd informacién primaria a través de 22 personas de tres
grupos o tipos de informantes: alcaldes (6), concejales (11) y la UCOM (5).

A2.1. {Qué opinion tiene sobre la cooperacidn municipalista? ¢Es un tema que tiene
que ver con el partido politico que gobierna?

El 100% de las personas entrevistadas tiene una opinidon positiva sobre la cooperacion
municipalista y opina que no tiene que ver con el partido politico que gobierna.

Los alcaldes informan que en el 2011 se aprobé la Ley de Reeleccion y que hay cuatro alcaldes
gue gobiernan desde hace 10 afos. Consideran que la continuidad es importante para los
municipios, porque se establecen planes a largo plazo. Afirman que fortalecer los
hermanamientos es una linea estratégica del gobierno nacional.

Por otra parte, comentan que cuando hay cambios de autoridades en los socios de los tres Fons,
la cooperacidn se enlentece durante un tiempo, pero no se interrumpe, ya que la cooperacion
con los tres Fons es también un compromiso institucional, a largo plazo.

Los concejales afirman que no se excluye a nadie de los proyectos, que el objetivo es cubrir las
necesidades de la poblacidn, independientemente del partido politico.

Finalmente, la UCOM indica que la cooperacion ha venido a contribuir al desarrollo de los
pueblos en contextos muy complejos de guerras, del huracan Mitch, cambio climatico v crisis
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actual, entre otros. Afiade que la cooperacidn descentralizada municipalista mancomunada data

N I ]

del aifio 2007, lo que ha permitido un acercamiento en el ambito local, ya que el rol de las
autoridades locales es crucial y el principio de proximidad es mds efectivo, porque los proyectos
se complementan con las aportaciones de los municipios. Afirma que la volatibilidad politica no
ha afectado a la entidad: la UCOM ha estado operativa continuamente desde hace afios y los
alcaldes que gobiernan los seis municipios se han integrado en el proceso de cooperacidn
municipalista y le han dado continuidad. Mas que con los partidos politicos, tiene que ver la
voluntad de los tres Fons para seguir el proceso de cooperacién municipalista.

A2.2. ¢Sabe si hay un traspaso de los temas de la cooperacion municipalista entre los
alcaldes que salen y entran del gobierno municipal? Especifique

El 100% de las personas entrevistadas sefiala que hay un traspaso de los temas de la cooperacion
municipalista entre los alcaldes que salen y los que entran del gobierno municipal.

Los alcaldes afirman que hay estabilidad politica y que incluso, cuando ha habido gobiernos de
ideologias diferentes, como en el afio 2007 cuando se formé la UCOM, se ha mantenido el
proceso de consenso en el tiempo y no ha habido rupturismo en todos estos afios. Ha habido
alcaldes de diferentes posiciones politicas, pero se ha mantenido la continuidad en la
informacidn, en el traspaso de temas, etc. En todos estos afios no se ha detenido la cooperacion
municipalista con los tres Fons.

Los concejales también afirman que hay traspaso de informacién para mantener las relaciones
en el dmbito de la cooperacion.

Finalmente, la UCOM indica que hay traspaso de gobiernos locales cada cinco afios
(anteriormente, cada cuatro afios). Se ha logrado que se traspase la informacién entre gobiernos
y aporta como evidencia el hecho que se dispone de las memorias de traspaso y que las
memorias de hermanamiento y de cooperacidon municipalista son parte de este traspaso.

A2.3. ¢(Conoce si hay cambios de responsables técnicos de la cooperacién
municipalista cuando cambian los alcaldes?

El 100% de las personas entrevistadas indica que no ha habido cambios de responsables técnicos
de la cooperacion municipalista cuando cambian los alcaldes.

Los alcaldes y la UCOM afirman que hay estabilidad en los cargos y que es una decision personal
la de quedarse o irse cuando hay un cambio politico, ya que existe la Ley de Carrera
Administrativa que garantiza la permanencia (si se desea).

Los concejales indican que los responsables técnicos a veces cambian, pero la mayoria continta
en el puesto, aprovechando las capacitaciones, experiencia y que conoce el sector de la
cooperacion.
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A2.4. {Sabe si se mantienen los proyectos ya aprobados por el equipo de gobierno
anterior hasta que finalizan como estaba previsto?

El 100% de las personas entrevistadas dice saber que se mantienen los proyectos ya aprobados
por el equipo de gobierno anterior hasta que finalizan como estaba previsto.

Los alcaldes y concejales afirman que se mantienen y/o contindan los proyectos, aunque haya
cambios politicos.

La UCOM indica que no han tenido ningln inconveniente en que asi sea. De hecho, estd
establecida la participacién anticipada entre la esfera técnica y politica, algo que han logrado en
el marco del Comité Coordinador integrado por los seis alcaldes y en un marco de consenso
fundamentado en el 2007.

Valoracion del indicador 1.2

1.2. Grado de estabilidad de los municipios Valor global | Valoracion

implicados en relacion con los cambios en el (segun (segun

contexto politico, en cuanto a: grupo numero de
informantes) | informantes)

1. Los agentes de los municipios entrevistados
no relacionan la cooperacién municipalista con el 100%
partido politico que gobierna.

2. Existe un traspaso de los temas de la
cooperacion municipalista entre los alcaldes que 100%
salen y entran del gobierno municipal.

3. No hay cambios de responsables técnicos de la

cooperacion municipalista cuando cambian los 100%
alcaldes.

4. Se mantienen los proyectos ya aprobados por
el equipo de gobierno anterior hasta que finalizan 100%

como estaba previsto.

Indicador de evaluacion 1.3

I.3. Grado de estabilidad de la cooperaciéon municipalista en relacién con los cambios en

el contexto politico en las instituciones socias de los tres Fons, en cuanto a:

1. La UCOM no relaciona la cooperacion municipalista con el partido politico que
gobierna en las instituciones socias de los tres Fons.

2. Existe un traspaso de los temas de la cooperacién municipalista entre los alcaldes
qgue salen y los que entran del gobierno municipal en Mallorca, Menorca, lbiza y
Formentera.

3. No hay cambios de responsables técnicos de la cooperacion municipalista cuando
cambian los alcaldes de los municipios socios de los tres Fons.
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4. Se mantienen los proyectos ya aprobados por el equipo de gobierno anterior hasta
que finalizan como estaba previsto.
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Datos

Para medir el indicador 1.3. se recopild informacidn primaria a través de cinco personas de un
grupo o tipo de informantes: la UCOM (5).

A3.1. {Qué opinion tiene sobre la cooperacidn municipalista? ¢Es un tema que tiene
que ver con el partido politico que gobierna en los municipios socios de los tres Fons?

El 100% de las personas entrevistadas tiene una opinidon positiva sobre la cooperacion
municipalista y opina que no tiene que ver con el partido politico que gobierna en los municipios
socios de los tres Fons.

La UCOM informa que desde 2007 se ha mantenido una relacion horizontal, fluida, de
conocimiento mutuo con pasantias, misiones institucionales en Mallorca, Menorca, lbiza y
Formentera, y Nicaragua, etc., que han ido en aumento o decrecimiento segln el contexto y los
recursos disponibles, pero nunca han cesado, aunque haya habido un cambio politico.

A3.2. ¢Sabe si hay un traspaso de los temas de la cooperacion municipalista entre los
alcaldes que salen y entran del gobierno municipal en Mallorca, Menorca, lbiza y
Formentera? Especifique

El 100% de las personas entrevistadas sefiala que hay un traspaso de los temas del HC entre los
alcaldes que salen y los que entran del gobierno municipal.

La UCOM indica que ha habido cambio de interlocutores politicos, pero los tres Fons les
informan de todos los cambios en los municipios socios y que, hasta ahora, la sensacién es que
existe un traspaso de informacion entre gobiernos y/entre los tres Fons.

A3.3. éConoce si hay cambios de responsables técnicos de la cooperacién
municipalista cuando cambian los alcaldes en los municipios socios de los tres Fons?

El 100% de las personas entrevistadas conoce si hay cambios de responsables técnicos del HC
cuando cambian los alcaldes.

La UCOM afirma que hay una comunicacion fluida con los tres Fons y que, por ejemplo, ha
habido movilidad de personal en el Fons Menorqui que les ha afectado mucho, pues ha tenido
como consecuencia una falta clara de interlocucién, no hubo traspaso de responsabilidad entre
los técnicos.

A3.4. {Sabe si se mantienen los proyectos ya aprobados por el equipo de gobierno
anterior hasta que finalizan como estaba previsto?

El 100% de las personas entrevistadas de la UCOM indica que se mantienen los proyectos ya
aprobados por el equipo de gobierno anterior hasta que finalizan como estaba previsto.
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Valoracién del indicador 1.3
1.3. Grado de estabilidad de la cooperacién Valor global | Valoracion
municipalista en relacion con los cambios en el (segun (segun
contexto politico en las instituciones socias de los grupo numero de
tres Fons, en cuanto a: informantes) | informantes)

1. La UCOM no relaciona la cooperacion
municipalista con el partido politico que gobierna
en las instituciones socias de los tres Fons. 100%

2. Existe un traspaso de los temas de la
cooperacion municipalista entre los alcaldes que
salen y entran del gobierno municipal. 100%

3. No hay cambios de responsables técnicos de la
cooperacion municipalista del gobierno anterior en
las instituciones socias de los tres Fons. 100%

4. Se mantienen los proyectos ya aprobados por
el equipo de gobierno anterior hasta que finalizan
como estaba previsto. 100%

VALORACION DEL CRITERIO DE APROPIACION

La apropiacion del proceso de hermanamiento evaluado es ALTA. Los tres indicadores que la
miden tienen una valoracidn alta.

VALORACION CRITERIO APROPIACION

I.1. Grado de participacién de los municipios en el ciclo de
gestién del proyecto.

I.2. Grado de estabilidad de los municipios implicados en
relacidn con los cambios en el contexto politico.

I.3. Grado de estabilidad de los hermanamientos en relacidn
con los cambios en el contexto politico en los socios de los tres
Fons.

4.5. Partenariado

El criterio de partenariado analiza el grado en qué los componentes avaluados se han llevado a
cabo en partenariado o en una relacion horizontal con los diferentes agentes implicados tanto
en Nicaragua como en Mallorca, Menorca, Ibiza y Formentera?.

Indicador de evaluacion 1.1

27 Fuente: ACCD (2010) Directrius d’avaluacio de la Cooperacio al Desenvolupament de la Generalitat de Catalunya.
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1. Grado de formalidad del vinculo Norte-Sur, en tanto en cuanto:

l.

1. Existe un comité local de hermanamiento.

2. Existe un acta, acuerdos o memorandos de entendimiento.

3. Existe dentro de la alcaldia un referente técnico vinculado a la gestion de la
cooperacidon municipalista.

Datos

Para medir el indicador I.1 se recabd informacidn secundaria a través de la revisién documental
y solicitud de informacidn especifica a la UCOM vy los tres Fons. La informacidn se trianguld con
evidencias recogidas in situ en Nicaragua.

Pal.l1. ¢{Existe un comité de hermanamiento o entidad representativa? ¢Esta activo
actualmente?

Antes del 2007, en la gestion del proceso de hermanamiento participaba activamente la ONG
INPRHU. A partir del 2008 se ratificaron los convenios de hermanamiento y la UCOM asumio el
papel de coordinadora del proceso y, por tanto, dejo de intervenir una ONG como facilitadora.

A partir del 2007, en el marco de la cooperacién municipalista promovida por los Fons Mallorqui,
Menorqui i Pitius, se crea la UCOM como instancia técnica de cooperacidon en el sector
municipalista, con el objetivo de contribuir a la erradicacién de la pobreza y la desigualdad, a
elevar la competitividad, el fomento del empleo y la sostenibilidad ambiental, mejorando la
resiliencia ante las catastrofes naturales.

En este sentido, la UCOM es la entidad de referencia de los hermanamientos y de las relaciones
de cooperacion bajo el modelo de cooperacién municipalista para el desarrollo local.

¢ Fons Mallorqui

En el caso del Fons Mallorqui, existen tres procesos de hermanamiento activos entre municipios
de Mallorca y del departamento de Madriz:

Inca-Telpaneca: nunca se consolidé una comisién de hermanamiento en Inca. Se establecio
formalmente el hermanamiento, con la firma del convenio el 6 de noviembre de 2001.

Arta-Totogalpa: se cred la «Associacid per a I'agermanament d'Arta amb Totogalpa». En este
momento esta inactiva. Estuvo activa en los afios en que voluntarios y politicos de Arta visitaron
Totogalpa. Se establecié formalmente el hermanamiento, con la firma del convenio el 5 de
noviembre de 2002.

Llucmajor-Las Sabanas: en Llucmajor se inici6 un comité de hermanamiento, pero, por

desavenencias entre las entidades de la sociedad civil y el Ayuntamiento, no se llegé a crear el
comité. Se establecid formalmente el hermanamiento, con la firma del convenio el 31 de
octubre de 2006.
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e Fons Menorqui

En el caso del Fons Menorqui, no existe la figura del comité de hermanamiento. Formalmente,
el vinculo de cooperacién se concreta a través de compromisos anuales, con voluntad de
conferir continuidad a la relacién de cooperacién municipalista. En el momento de la evaluacidn
el Fons Menorqui tenia establecido un vinculo con Yalagiiina y San Lucas.

e Fons Pitits

El caso del Fons Pitils es parecido. Tampoco existe la figura del comité de hermanamiento. El
Fons se vincula a través de un convenio de relaciones de cooperacidén con los municipios de
Telpaneca, San Lucas y Palacagiiina.

e Departamento de Madriz

En los municipios nicaragilienses de Totogalpa, Telpaneca y Las Sabanas, se crearon comités de
hermanamiento formados por miembros de las comunidades rurales, de las asociaciones
nacionales e internacionales que tenian presencia en el territorio, los delegados del gobierno en
el municipio, y miembros de la Alcaldia. Estos comités estan actualmente inactivos.

Pal.2. ¢Existe un acta formal del hermanamiento - un acuerdo firmado por ambos
municipios?

En el momento de la evaluacién habia seis convenios de hermanamiento-cooperacién activos:

Instrumento Fecha Entidades Fondo
implicado
Convenio de 06/11/2001 Inca- Telpaneca- UCOM- Fons Mallorqui
hermanamiento 15/04/2008- | Fons Mallorqui
ratificado
Convenio de 05/11/2002 | Arta- Totogalpa- UCOM- Fons Mallorqui
hermanamiento 14/04/2008- | Fons Mallorqui
ratificado
Convenio de 31/10/2006 Llucmajor- Las Sabanas- UCOM- Fons Mallorqui
hermanamiento 16/04/2008- | Fons Mallorqui
ratificado
Convenio de 06/11/2007 | Telpaneca, San Lucas, Yalaguina- Fons Menorqui
cooperacion 25/02/2013 | UCOM- Fons Menorqui
municipalista En la actualidad las relaciones de
cooperacion se establecen entre
Yalagliina- UCOM- Fons Menorqui
Convenio de 06/11/2007 | Relacion inicial Totogalpa y San Lucas | Fons Pitils
cooperacion 25/02/2013 | San Lucas- Palacagiina- UCOM-
municipalista Fons Pitius. Se mantienen las
relaciones de cooperacion
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Hay un convenio indefinido de cada uno de los Fons con un determinado municipio nicaragiiense
y la UCOM.

La UCOM accede a fondos, via convocatoria publica de cooperacion directa que esta claro con
el Fons Mallorqui y el Fons Pitius, pero no con el Fons Menorqui. Cada afo se firma un convenio
para la financiacidn del proyecto aprobado en la convocatoria.

En el caso del Fons Menorqui, la gerente informa que desde 2018 la colaboracién con la UCOM
por parte del Fons Menorqui se ha vuelto mas compleja, porque el Fons limité los sectores de
intervencién (sostenibilidad y movimiento de personas) y modificé sus bases y formularios con
un enfoque de derechos humanos, lo cual esta dificultando la elaboracion de proyectos por
parte de la UCOM.

El Fons Menorqui firmd el primer convenio de cooperacidon municipalista en 2007. En 2013 se
firmd un segundo acuerdo de colaboracion con la UCOM, todavia activo con el municipio de
Yalagiiina. Cada afio se firman convenios de colaboracion vinculados a los proyectos aprobados.

El Fons Pitius firmd el primer convenio de cooperacidon municipalista en 2007. En 2013 se firmé
un segundo acuerdo de colaboraciéon con UCOM, todavia activo con los municipios de San Lucas
y Palacagtiina.

En 2013 la UCOM Madriz propone a los tres Fons dirigir la colaboracidn sobre la base de la
estrategia consensuada, y el principio de no dejar a nadie relegado y de distribucién territorial
de la cooperacion.

Pal.3. éExiste dentro de la alcaldia de los municipios implicados un referente técnico
vinculado a la gestion de los hermanamientos o de la cooperacion municipalista?

En Nicaragua, el referente técnico vinculado a la gestion de la cooperacidn municipalista es la
UCOM vy dos enlaces técnicos municipales en los seis municipios.

El enlace técnico es el referente del Ayuntamiento y de la UCOM en materia de planificacion
territorial, promocién de la participacién ciudadana, gobernanza y gestion publica. Pertenece al
equipo de servidores publicos del Ayuntamiento y su nombramiento corresponde al concejo
municipal al inicio de cada periodo de administracidn. Es un factor clave de sostenibilidad en el
proceso gradual de transferencias de la UCOM a sus municipios miembros.

Valoracion del indicador 1.1

El grado de formalidad de los vinculos establecidos en el marco de la cooperacién municipalista
tiene una valoracion ALTA.

1.1 Grado de formalidad del HC, en tanto en cuanto: Si/ No Valoracion
1. Existe un comité local de hermanamiento o entidad Si
representativa.
2. Existe un acta, acuerdos o memorandos de Si

entendimiento.
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3. Existe dentro de la alcaldia de los municipios implicados Si
un referente técnico vinculado a la gestién de los
hermanamientos o de la cooperacién municipalista.
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Indicador de evaluacion 1.2

I.2. Grado de implicacion y relacion entre los actores, en tanto en cuanto las personas

entrevistadas:

1. Dan como minimo un ejemplo de cémo se han implicado los agentes nicaraglienses
y de los tres Fons durante todo el ciclo de los proyectos ejecutados.

2. Dan como minimo un ejemplo de cémo se han relacionado los agentes
nicaraglienses y de los tres Fons durante todo el ciclo de los proyectos ejecutados.

3. Se valora positivamente (alto) el grado de implicacidn y relacién entre los agentes
nicaraglienses y de los tres Fons.

4. Existe un acta, acuerdos o memorandos de entendimiento.

Datos

Para medir el indicador 1.2. se recopilé informacidén primaria a través de 22 personas de tres
grupos o tipos de informantes: alcaldes y concejales de los seis municipios implicados y el equipo
técnico de la UCOM.

Pa2.1. ¢En qué medida se han implicado los agentes nicaragiienses y de los tres Fons
durante todo el ciclo de los proyectos ejecutados? Por ejemplo, fases de identificacion,
ejecucion, viajes institucionales, busqueda de financiacién externa...

El 100% de las personas entrevistadas da como minimo un ejemplo de cémo se han implicado
los agentes nicaraglienses y de los tres Fons durante todo el ciclo de los proyectos ejecutados.

Los electos detallan que hay viajes de ida y vuelta; puentes de doble via; comunicacion fluida; y
viajes institucionales. Existe la voluntad de que los Fons vayan a Nicaragua. Consideran que
hacen falta mas visitas de autoridades locales de las instituciones socias de los tres Fons a los
municipios del departamento de Madriz. Manifiestan que la implicacién cambia segun los
municipios. Plantean que hay mas intercambio entre los primeros cuatro municipios que crearon
la UCOM en 2007: Totogalpa, Telpaneca, San Lucas y Las Sabanas. En cambio, la implicacién es
menor con Palacagiliina y Yalagiliina, que se integraron mas tarde a la UCOM.

El equipo técnico de la UCOM identifica, formula y presenta los proyectos para ser ejecutados
en los municipios nicaraglienses a los tres Fons, seguin estd estipulado en los convenios formados
por las partes:

e Fons Mallorqui: tres proyectos en tres municipios hermanos y un proyecto de la red de
centros educativos via convocatoria la cooperacion directa.
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e Fons Pitius: dos proyectos para San Lucas y Palacagiiina y uno de la red de centros
educativos via convocatoria de cooperacion directa.

N I ]

e Fons Menorgui: un proyecto para Yalagiliina y un proyecto de la red de centros
educativos via convocatoria de cooperacion directa.

Se presentan asimismo proyectos de emergencia cuando es necesario. En el momento de
realizar la entrevista habia tres proyectos de emergencia activos, uno para cada Fons:

e Fons Mallorqui: seguridad alimentaria por la sequia.
e Fons Pitius: seguridad alimentaria por la sequia.

e Fons Menorqui: acceso al agua en Yalaglina.

Pa2.2. ¢En qué medida se han relacionado los agentes nicaragiienses y de los tres Fons
baleares durante todo el ciclo de los proyectos ejecutados? ¢ Hay creado alglin espacio
de coordinacion entre los municipios y Fons? ¢Esta delegado a un tercer agente?

El 100% de las personas entrevistadas da como minimo un ejemplo de cémo se han relacionado
los agentes nicaraglienses y de los tres Fons durante todo el ciclo de los proyectos ejecutados.

Segln las autoridades locales y el equipo técnico de la UCOM, la UCOM es el espacio de
coordinacion creado entre los municipios y los tres Fons. En Madriz el referente técnico
vinculado a la gestién de la cooperacién municipalista es la UCOM y dos enlaces técnicos
municipales en los seis municipios (ver pregunta Pal.3).

El equipo técnico de la UCOM identifica distintas categorias de relacién Norte-Sur:

e Visitas institucionales o estadias a dos bandas.

e Fons Mallorqui: comunicacién bilateral entre municipios hermanados.

e Fons Menorqui: si Ferreries financia el proyecto de Yalagtiina, se establece una relacién
muy puntual.

e Fons Pitius: se establece una relacién puntual.

e Contacto directo cuando las delegaciones se desplazan a Madriz para las visitas de
seguimiento en el territorio.

Pa2.3. ¢Valora positivamente el grado de implicacion y relacion entre los agentes
nicaragiienses y de los tres Fons?

El 100% de las personas entrevistadas manifiesta que el grado de implicacidn y relacién entre
los agentes nicaraglienses y de los tres Fons es alto, aunque mejorable.

Las autoridades locales manifiestan que se gestiona bastante bien, pero que la implicacion
deberia ser mas amplia y abierta, porque las visitas institucionales e intercambios entre
Nicaragua vy los tres Fons fortalecen los lazos de cooperacidn.

El equipo técnico de la UCOM lo valora positivamente, pero opina que hay que mejorarlo
mediante:
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e Una comunicaciéon mas fluida en dos vias: ayuntamiento a municipio.

e Mas visitas institucionales.

e Elrefuerzo del programa de asistencias técnicas especializadas de municipio a municipio
y a través de otras entidades.

Pa2.4. ¢ Existe un acta formal, un acuerdo firmado entre agentes?

En el momento de la evaluacion habia seis convenios de hermanamiento-cooperacién activos.

Ver respuesta a la pregunta Pal.2.

Valoracion del indicador 1.2

El grado de implicacién y relacién entre los agentes implicados en el proceso de hermanamiento

tiene una valoraciéon ALTA.

1.2. Grado de implicacidn y relacion entre los agentes, en tanto | Valor (segun | Valoracion
en cuanto las personas entrevistadas: grupo (segun

informantes) | numero de
informantes)

1. Dan como minimo un ejemplo de cdmo se han
implicado los agentes nicaraglienses y de los tres Fons 100%
durante todo el ciclo de los proyectos ejecutados.

2.  Dan como minimo un ejemplo de cdmo se han
relacionado los agentes nicaraglienses y de los tres

0,

Fons durante todo el ciclo de los proyectos 100%
ejecutados.
3. Sevalora positivamente (alto) el grado de
implicacion y relacién entre los agentes nicaraglienses 100%
y de los tres Fons.
4, Existe un acta, acuerdos o memorandos de

100%

entendimiento.

Indicador de evaluacion 1.3

I.3. Grado de consenso y acuerdo en las principales decisiones, en tanto en cuanto las
personas entrevistadas:

1.

2.
3.
4

Consideran que hay lineas de responsabilidad definidas ante la toma de decisiones.
Consideran que los procesos de decisidn han sido participativos.

Consideran que los procesos de decisidon han sido transparentes.

Consideran que las decisiones tomadas han contado con el consenso y acuerdos
necesarios.
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Para medir el indicador |.3. se recabd informacién primaria a través de 22 personas de tres
grupos o tipos de informantes: alcaldes y concejales de los seis municipios implicados y el equipo
técnico de la UCOM.

Pa3.1. ¢Sabe si se han definido las lineas de responsabilidad ante la toma de
decisiones?

El 100% de las personas entrevistadas da al menos un ejemplo sobre las lineas de
responsabilidad definidas ante la toma de decisiones.

Las autoridades locales sefialan que estos aspectos estdn establecidos en los convenios.

El equipo de la UCOM concreta que los proyectos se presentan via convocatoria de cooperacion
directa, aunque el Fons Menorqui tiene un concepto de cooperacion directa propio (ver
pregunta Pal.2).

Pa3.2. {Considera que los procesos de decision han sido participativos?
El 100% de las personas entrevistadas considera que los procesos de decisién han sido
participativos.

Se sefiala que la base de la horizontalidad ha sido muy importante en ambos lados. Hay
instrumentos flexibles como las bases de las convocatorias a las que suelen presentar los
proyectos. Los Fons conocen la realidad y la toma de decisiones se han dado bajo consenso, con
algunos problemas con el Fons Menorqui.

Pa3.3. ¢{Considera que los procesos de decisidon han sido transparentes?

El 100% de las personas entrevistadas considera que los procesos de decisién han sido
transparentes porque se han fundamentado en la base de la horizontalidad en ambos lados.

Pa3.4. ¢{Considera que las decisiones tomadas han contado con el consenso y acuerdos
necesarios?

El 100% de las personas entrevistadas considera que las decisiones tomadas han contado con el
consenso y acuerdos necesarios.

Valoracion del indicador 1.3

El grado de consenso y acuerdo en las principales decisiones relacionadas con el proceso de
hermanamiento tiene una valoracién ALTA.
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1.3. Grado de consenso y acuerdo en las principales decisiones, | Valor (segin | Valoracion
en tanto en cuanto las personas entrevistadas: grupo (segun
informantes) | numero de
informantes)
1. Dan al menos un ejemplo sobre las lineas de 100%
responsabilidad definidas ante la toma de decisiones.
2. Consideran que los procesos de decision han sido 100%
participativos.
3. Consideran que los procesos de decisién han sido 100% 100%
transparentes.
4. Dan al menos un ejemplo de cédmo las decisiones
tomadas han contado con el consenso y acuerdos 100%
necesarios.

VALORACION DEL CRITERIO DE PARTENARIADO

El criterio de partenariado tiene una valoracidn ALTA porque los tres indicadores que lo miden
tienen una valoracion alta.

VALORACION CRITERIO PARTENARIADO Valor

I.1. Grado de formalidad del HC 100% A

I.2. Grado de implicacién y relacidn entre los agentes 100% A

I.3. Grado de consenso y acuerdo en las principales decisiones 100% A
Alto

4.6. Cobertura

El criterio de cobertura se centra en el andlisis de los colectivos beneficiarios y en la valoracion
de su adecuacion a los destinatarios, indagando en los factores casuales de los posibles sesgos
hacia determinados colectivos o las barreras de acceso.

Indicador de evaluacion 1.1

I.1. Grado de alcance de la poblacion mas desfavorecida, en tanto en cuanto las personas
entrevistadas:
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1. Dan un motivo sobre cémo los proyectos han alcanzado los grupos meta esperados.
2. Dan un motivo sobre cdmo los proyectos han alcanzado a la poblacion mas
vulnerable y necesitada.

Datos

Para medir el indicador 1.1. se recabd informacién primaria a través de 12 personas de dos
grupos o tipos de informantes: técnicos municipales (7) y la UCOM (5).

Col.1. ¢{Considera que los proyectos han alcanzado los grupos meta esperados?

El 100% de las personas entrevistadas consideran que los proyectos han alcanzado los grupos
meta esperados.

Los técnicos responden afirmativamente, pero no aportan mas datos al respecto.

La UCOM afirma que se han alcanzado los grupos metas propuestos para la poblacidn meta,
pero no es asi con la poblacién objetivo, que es mas grande y depende de los recursos
disponibles.

Col.2. ¢{Considera que los proyectos han alcanzado a la poblacion mas vulnerable y
necesitada?

El 100% de las personas entrevistadas considera que los proyectos han alcanzado a la poblacion
mas vulnerable y necesitada.

Los técnicos responden afirmativamente, pero no aportan mas datos al respecto.

La UCOM afirma que se ha alcanzado a la poblacién mas vulnerable y necesitada porque se han
llevado a cabo estudios de vulnerabilidad al respecto y este criterio ha sido prioritario en su
identificacion y seleccidn.

Valoracion del indicador 1.1

I.1. Grado de alcance de la poblacion mas Valor global Valoracion
desfavorecida, en tanto en cuanto las personas (seguln grupo (segln
entrevistadas: informantes) numero de
informantes)
1. Dan un motivo sobre cémo los proyectos 100%
han alcanzado los grupos meta esperados.
2. Dan un motivo sobre como los proyectos
han alcanzado a la poblacién mas vulnerable y 100%

necesitada.

Indicador de evaluacion 1.2

I.2. Grado de criterios de seleccion para acceder al proyecto, en tanto en cuanto las
personas entrevistadas:
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1. Dan como minimo un ejemplo sobre los criterios para seleccionar / participar en los
proyectos.

2. Dan como minimo un ejemplo de cémo la poblacién beneficiaria conocia estos

criterios.

Consideran que el proceso de seleccidn ha sido transparente.

Consideran que el proceso de seleccion ha sido participativo.

5. Dan como minimo un ejemplo de cdmo la seleccion de participantes tuvo en cuenta
la paridad de género.

N I ]
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Datos

Para medir el indicador I.2. se recopild informacién primaria a través de 12 personas de dos
grupos o tipos de informantes: técnicos municipales (7) y la UCOM (5).

Co2.1. ¢Sabe si se aplicaron criterios para seleccionar / participar en los proyectos?

El 100% de las personas entrevistadas indica que se aplicaron criterios para seleccionar /
participar en los proyectos.

Los técnicos informan que existen una serie de normativas y procedimientos para la seleccion
de las personas beneficiarias. Por ejemplo, en el sector de agua, la normativa es de 70 litros por
persona por dia.

La UCOM informa que se tuvieron en cuenta los criterios de vulnerabilidad y equidad en cada
sector, sobre la base del Plan de Accién de cada municipalidad, y se convocé posteriormente
una asamblea para explicar el proyecto a la comunidad. En el ambito del territorio:

e Territorial
o Municipal

=  Municipios con voluntad de asociarse y que apuestan a la disponibilidad de
aporte institucional municipal, en calidad de contraparte de la gestion /
sostenibilidad.

= Municipios que se quedan rezagados en la distribucidn de recursos de otros
donantes. Es una premisa del plan de actuacion de la UCOM: el proceso gradual
de gestidn para evitar disparidades en el desarrollo de los municipios.

= |ncidencia en la estrategia y mapeo para el apoyo al desarrollo local a través de
los ejes de intervencion consensuados.

o Comunitario
=  Comunidades asentadas en el corredor seco.
= Nivel de pobreza severa.

= Disponibilidad a la organizacién social comunitaria.
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= Aplicacién de la responsabilidad social compartida.

Ademas, especifica algunos de los criterios por sectores:

HAB: si llegan 10 viviendas a la comunidad, el municipio en una asamblea selecciona 10

de las 20 familias sin vivienda. Los requisitos son es que la persona necesite el plan

techo, que tenga familia a cargo, etc. Un técnico va al campo y verifica estos datos. Cabe

decir que también se espera un aporte de la familia, que constituye una contrapartida

importante. Este compromiso, de hecho, es una condicién para acceder a proyectos de

vivienda. Ademas, se afiaden los siguientes criterios:

O

Familias que demandan urgencia en la problematica de la vivienda, con prole
numerosa y cuya condicién de pobreza es severa.

Familias cuyas viviendas estan ubicadas en zonas de riesgo ambiental.
Familias cuya jefatura de hogar sea mujer y con hijos.

Grupos poblacionales vulnerables: personas con capacidades diferentes, personas
de la tercera edad.

Ademas, en todos los casos se incorporan como parte de los indicadores
ambientales y de responsabilidad compartida a las familias que aplican practicas de
cultivo amigables con el medio ambiente.

En WASH, los criterios son:

O

O

O

El area propuesta para la intervencién del proyecto esta clasificada de pobreza alta
o severa.

Con serias limitaciones al derecho al acceso al agua, segin normativas de la OMS y
el INAA (para el sector rural 60l por dia: disponibilidad igual o menor al 25%).

Comunidades con incidencia de enfermedades de origen hidrico igual a superior al
25%.

Organizacion y aportacién comunal por encima del 15%.
g y ap p

Viabilidad hidrica minima del 30% en las zonas de recarga de la cuenca.

En EDU, por lo que respecta a los centros hermanados:

o

Centros educativos que ya han establecido relaciones de hermanamiento y cuentan
con experiencia.

Sostenibilidad de las relaciones en el tiempo y contexto.

Con su homologo en la respectiva red.

Disposicidon para trabajar activamente en el proceso de intercambio cultural.
Ubicacién geografica del centro escolar en el territorio de los seis municipios.

Aplicacidn de la herramienta de gestion escolar PAE (Plan de Accién Escolar).

112



de solidaritat i cooperacié

“ FONS MENORQUT DE CODPERALIO

o

o

mallorqui Tors Pitits L .

re=mmEEE FONS CATALA
= mFE DE COOPERACIO

= B W W AL DESENVOLUPAMENT

LN N |

N I ]

Implicacion y apropiacién de la iniciativa por parte de la comunidad educativa.

Eleccion democratica, participativa e inclusiva del Consejo Local de Educacién (CLE).

En cuanto a estudiantes con becas educativas:

O

Alumnado de centros educativos priorizados, asentados en el corredor seco de los
municipios.

Nifios y nifias en situacién de riesgo de abandono escolar a causa de la situacion
socio econdmica de sus familias.

Nifos y nifias con diversidad de capacidades.
Nifos y nifias de familias con prole numerosa.
Docentes de las escuelas priorizadas.

Adolescentesy jévenes en discontinuidad escolar como consecuencia de la situacion
socio econdmica de sus familias en la calidad educativa.

Alumnado cuya jefatura de hogar es mujer (madre soltera).

La beca tiene caracter de estimulo y sirve para activar una competencia sana entre
el alumnado para una educacién de calidad.

La beca no se hereda, transfiere, ni se entrega por sectarismo. El adolescente o joven
se gana la beca en correspondencia a su dedicacion escolar y colaboracién con su
comunidad educativa.

En DEL existe una politica para acceder a proyectos productivos en fondos revolventes.

Las categorias que se atribuyen para definir actividades econdmicas en las que colaborar

y que determina el analisis de viabilidad son:

O

1 — Prioridad alta: cadenas o sectores que cuentan con potencial para un mayor
crecimiento y generacion de empleo e ingreso en el corto y mediano plazo.

2 — Prioridad mediana: cadenas o sectores que se pueden dinamizar mediante
inversion de empuije.
3 - Impulso: cadenas o sectores con actividades identificadas con potencialidad

econdmica, que requieren inversion para lograr un crecimiento en el medio plazo.

4 - Sostenimiento: cadenas o sectores que requieren de intervenciones integrales,
no presentan alternativas de crecimiento en el corto y medio plazo, ubicados
generalmente en zonas de alta vulnerabilidad, como el corredor seco.

En lo que concierne a las familias emprendedoras:

Iniciativas empresariales integradas en su mayoria por mujeres.
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e Iniciativa empresarial con participacidn de jévenes, que constituyen una alternativa
al relevo generacional laboral de las familias y habilitacién al empleo productivo en
los jovenes (“Mi primer empleo”).

e Familias en condiciones de pobreza severa con iniciativas empresariales.

e Familias con vulneracion al derecho al empleo digno en igualdad de condiciones
para hombres y mujeres.

e Miembros de empresas familiares, asociativas y cooperativas;

e Familias productoras de granos basicos y hortalizas establecidas en el corredor seco,
con vulneracién al derecho a la seguridad alimentaria;

e Productores de leche de ganado bovino y procesamiento de sus derivados, que
presentan dificultades en la comercializacién de la materia prima.

e Familias con empresas del drea de transformacion artesanal de alimentos, con
protagonismo de mujeres.

e Empresas de artesanos.

e Personas con disposicidon a trabajar con la metodologia de grupos solidarios.

Co2.2. ¢Sabe si la poblacion beneficiaria conocia estos criterios?

El 100% de las personas entrevistadas indica que la poblacidn beneficiaria conocia estos
criterios. Los técnicos responden afirmativamente, pero no aportan mas datos al respecto. La
UCOM afiade que se le transmite esta informacién a través de asambleas y reuniones
comunitarias.

Co2.3. ¢{Considera que el proceso de seleccion ha sido transparente?

El 100% de las personas entrevistadas considera que el proceso de seleccion ha sido
transparente. Los técnicos y la UCOM responden afirmativamente pero no aportan mas datos
al respecto.

Co2.4. ¢{Considera que el proceso de seleccion ha sido participativo?

El 100% de las personas entrevistadas considera que el proceso de seleccion ha sido
participativo.

Los técnicos y la UCOM responden afirmativamente pero no aportan mds datos al respecto.

Co2.5. ¢La seleccion de participantes tuvo en cuenta la paridad de género?

El 50% de las personas entrevistadas considera que la seleccién de participantes tuvo en cuenta
la paridad de género.

114



= === FONS CATALA
= mFE DE COOPERACIO

®m B E B AL DESENVOLUPAMENT
LN N |

;’fﬁ?f}‘l‘;& rtrntallorqug’ . fons Pitids
e Ssolldaritat | cooperacio ] | b
@ Cooperacio
o

“ FONS MENORQUT DE CODPERALIO

Los técnicos responden afirmativamente pero no aportan mas datos al respecto. Por el
contrario, la UCOM afirma que no siempre se ha tenido en cuenta la paridad de género y que se

podria haber hecho mejor durante el proceso.

Valoracion del indicador 1.2

1.2. Grado de criterios de seleccion para acceder al | Valor global Valoracion
proyecto, en tanto en cuanto las personas (segun grupo (segun
entrevistadas: informantes) numero de
informantes)

1. Dancomo minimo un ejemplo sobre los

criterios para seleccionar / participar en los 100%

proyectos.

2. Dan como minimo un ejemplo de cémo la 100%

poblacién beneficiaria conocia estos criterios.

3. Consideran que el proceso de seleccidn ha sido 100%

transparente.

4. Consideran que el proceso de seleccidn ha sido 100%

participativo.

5. Dan como minimo un ejemplo de como la
seleccidn de participantes tuvo en cuenta la 50%
paridad de género.

Indicador de evaluacion 1.3

I.3. Grado de dificultades encontradas por la poblacidn beneficiaria para acceder a los

bienes y/o servicios provistos por el proyecto, en tanto en cuanto las personas

entrevistadas:

1. Dan como minimo un motivo de cdmo se ha facilitado a la poblacion beneficiaria el
acceso a los proyectos (servicios, actividades, recursos, etc.).

2. Dan como minimo un ejemplo de cdmo se han introducido mecanismos o medidas
para solventar los problemas de acceso a los proyectos.

Datos

Para medir el indicador I.3. se recabé informacion primaria a través de 149 personas de 26
grupos o tipos de informantes: comunidades de Telpaneca, San Lucas, Totogalpa, Palacagtina,
Las Sabanas y Yalagtina.

Co3.1. éConsidera que se ha facilitado a la poblacion beneficiaria el acceso a los
proyectos (servicios, actividades, recursos, etc.)?

El 100% de las personas entrevistadas indica que se ha facilitado a la poblacién beneficiaria el
acceso a los proyectos (servicios, actividades, recursos, etc.).
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e DESARROLLO LOCAL

O

Las comunidades de Yalaglina, San Lucas y Las Sabanas responden afirmativamente
e indican que han tenido contacto directo con la alcaldia, que les ha facilitado toda
la informacidn necesaria para participar en diferentes proyectos (con reuniones,
asambleas, etc.), que les explicaron los criterios de acceso, que les ha facilitado los
recursos (materiales, econdmicos, capacitaciones, etc.) necesarios para llevarlos a
cabo y, en definitiva, consideran que se ha facilitado su acceso a todos los aspectos
de las intervenciones. Valoran muy positivamente el trabajo de las alcaldias y el
apoyo recibido por parte de éstas.

e EDUCACION

O

Las comunidades de Telpaneca responden afirmativamente e indican que se han
tomado en cuenta tres parametros: la excelencia, la situacién econdmica y la
distancia de traslado al centro educativo. También informan que las comunidades
conocen bien los proyectos, que cada tematica estaba bien trabajada (equidad de
género, seguridad alimentaria, migraciones, etc.) y que se proporciono formacion a
todas las personas de la comunidad educativa (familias, estudiantes, docentes, etc.);

Las comunidades de San Lucas responden afirmativamente y afiaden que han
recibido diferentes recursos donados a partir de la alcaldia, la UCOM y el MINED.

Las comunidades de Totogalpa responden afirmativamente y indican que la alcaldia,
la UCOM y el MINED han facilitado el acceso a recursos educativos, capacitaciones
y becas.

e HABITAT

O

Las comunidades de Las Sabanas consideran que han recibido facilidades para
acceder a los proyectos, presentando solicitudes a la alcaldia para participar en los
proyectos; y, si son aceptadas, para conseguir los recursos (materiales, econdmicos,
etc.) a cambio de aportar la mano de obra, etc.

Las comunidades de Totogalpa y Telpaneca informan que se les facilitd toda la
informacidén mediante asambleas, en las que se les indicaron los criterios de acceso
y participacidn. Consideran que han recibido todo el apoyo necesario por parte de
las alcaldias y la UCOM, incluyendo los recursos, a cambio de ofrecer una
contrapartida, como la mano de obra, arena, agua, terreno, etc. En Telpaneca las
comunidades también facilitaron una parte del transporte por la imposibilidad del
camién de llegar a las comunidades.

e WASH

O

Las comunidades de Telpaneca, San Lucas, Totogalpa y Palacagiiina consideran que
han tenido el 100% de acceso a los proyectos y todas las comunidades se han
beneficiado de ellos, gracias al apoyo de las alcaldias y la UCOM. Se les informé de
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las condiciones a través de asambleas y presentaron solicitudes de participacion.
Han recibido los recursos necesarios (materiales, capacitaciones, etc.) a cambio de

contrapartidas, como la mano de obra, maquinaria, etc.

Co3.2. ¢Sabe si se han introducido mecanismos o medidas para solventar los
problemas de acceso a los proyectos?

El 100% de las personas entrevistadas sabe que se han introducido mecanismos o medidas para
solventar los problemas de acceso a los proyectos.

e DESARROLLO LOCAL

O

Las comunidades de Las Sabanas y San Lucas, en las que existe un reglamento
interno que incluye soluciones o mitigaciones ante contratiempos, y de Yalagiiina
afirman que no ha habido problemas durante el acceso y la ejecucién de los
proyectos, ya que las alcaldias y la UCOM procuran todo tipo de facilidades y tienen
en cuenta los riesgos.

Como ejemplo especifico de soluciones aportadas por las comunidades, en La
Esperanza (Yalagtliina) se sefiala que la materia prima es mas cara y las ventas se han
reducido, de manera que, para solventar esta situacidn, producen segin demanda.

e EDUCACION

O

Las comunidades de Telpaneca, San Lucas y Totogalpa informan que no ha habido
contratiempos en relacién con las ayudas en materia educativa, con las becas, por
ejemplo, ya que existe una comisién que, entre otras tareas, se encarga de solventar
cualquier problema, incluyendo por ejemplo el acceso a toda la comunidad, en
aplicacion de una perspectiva inclusiva.

e HABITAT

O

Las comunidades de Las Sabanas, Totogalpa y Telpaneca informan que no ha habido
problemas con el acceso a los proyectos, aunque desde San Miguel El Limon
(Telpaneca) se informa que como solucién comunitaria se aportd el agua para iniciar
el proyecto, trayéndola de las quebradas porque no hay agua en la comunidad.

e WASH

O

Las comunidades de Telpaneca informan que no ha habido problemas con el acceso
a los proyectos y que cualquier contratiempo ha sido solventado por los CAP, los
cuales cuentan con un reglamento para estos casos. Ademas, se llevan a cabo
reuniones semestrales para discutir el reglamento, ver cdmo se aplica, mejorarlo,
etc.

La comunidad de El Coyolito (San Lucas) informa que al principio hubo un problema
con una de las fuentes porque no llegaba al sector correspondiente. Se celebré una
asamblea general y se decidié realizar una aportacién de cada persona, de manera
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de agua.

Otra situacion que se explica es la necesidad de adquirir medidores para la
comunidad, para asegurar una medicidén exacta, lo que fue comunicado al CAP. Al
principio hubo cierta resistencia, pero ahora todo el mundo tiene un contador.

o Las comunidades de Totogalpa informan que, si hay problemas de acceso (aunque
no especifican cuales), se organizan asambleas o reuniones para solucionarlos. En
Rio Grande, por ejemplo, explican como toda la comunidad se volcé a arreglar el
camino de acceso para facilitar la entrada de los camiones con materiales.

o Las comunidades de Palacagiiina informan que existen unos reglamentos internos
de funcionamiento que incluyen aquellos temas relacionados con el acceso a los
proyectos y recursos.

En Los Rincones se informa sobre cdmo algunas familias no quieren pagar la cuota
regularmente — aunque no se aportan datos de como se esta tratando este tema —
y en La Plazuela se detalla cémo habia problemas para acceder al agua desde la
comunidad porque al principio el pozo estaba practicamente seco y dificultaba la
ejecucion de los proyectos. Ademas, también se informa de cdmo la comunidad
arregld los caminos de acceso para facilitar la llegada de los recursos.

Valoracion del indicador 1.3

1.3. Grado de dificultades encontradas por la Valor global Valoracion
poblaciéon beneficiaria para acceder a los bienes (segun grupo (segun
y/o servicios provistos por el proyecto, en tanto informantes) numero de
en cuanto las personas entrevistadas: informantes)

1. Dan como minimo un motivo de cdmo se ha
facilitado a la poblacion beneficiaria el acceso a los 100%
proyectos (servicios, actividades, recursos, etc.).

2.  Dan como minimo un ejemplo de cémo se
han introducido mecanismos o medidas para 100%
solventar los problemas de acceso a los proyectos.

Indicador de evaluacion 1.4
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I.4. Grado de poblaciones o comunidades perjudicadas y/o excluidas, en tanto en cuanto
las personas entrevistadas:

1. No dan ninglin motivo por el que los proyectos hayan afectado negativamente a
alguna comunidad o poblacion.

2. No dan ningun motivo por el que los proyectos hayan excluido a alguna comunidad
o poblacion.

3. Especifican algin mecanismo o medida para solventar los efectos perjudiciales /
excluyentes de los proyectos.

Datos

Para medir el indicador 1.4. se recopild informacidn primaria a través de 161 personas de 28

grupos o tipos de informantes: comunidades de Telpaneca, San Lucas, Totogalpa, Palacagtiina,

Las Sabanas y Yalagtina; técnicos municipales (7) y la UCOM (5).

Co4.1. {Sabe si los proyectos han afectado negativamente a alguna comunidad o
poblacion?

El 96% de las personas entrevistadas manifiesta que los proyectos no han afectado

negativamente a nadie de la comunidad, mientras que el 4% restante opina lo contrario.

e DESARROLLO LOCAL

O

Las comunidades de Yalagiina y Las Sabanas indican que no ha habido comunidades
afectadas negativamente por los proyectos, sino al contrario, que otras de alrededor
se han beneficiado indirectamente.

Las comunidades de San Lucas, como la de El Coyolito, indican que no se pudo
seleccionar a todas las personas para participar en los proyectos, pero que no fue
por una cuestion de discriminacion, sino de disponibilidad de recursos, ya que estos
son limitados. Ademds, se ha dado prioridad a las personas con pocos recursos y
algunas de las que se han quedado fuera estdn menos necesitadas.

e EDUCACION

o Las comunidades de Telpaneca, San Lucas y Totogalpa afirman que nadie se ha visto
perjudicado y que se ha dado oportunidades a todos los estudiantes. Ademas, en
Rio Arriba (San Lucas) se informa que en las reuniones o asambleas siempre se ha
invitado a toda la comunidad educativa, como parte de las politicas de inclusidn.
e HABITAT
o Las comunidades de Telpaneca, Las Sabanas y Totogalpa indican que no han

perjudicado a ninguna comunidad. Las de Las Sabanas y Totogalpa, sin embargo,
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destacan que, se ha dado algin caso de envidia por parte de personas no
seleccionadas, pero no ha ido mas alld de comentarios.

WASH

O

Las comunidades de Telpaneca indican que se ha llegado a todos los sectores sin
discriminar a nadie. De hecho, en Los Lirios se informa que se aceptaron dos
personas de Apagliique, ya que por cercania se podian beneficiar de su sistema de
agua, algo que confirmaron las dos personas de esta comunidad.

Las comunidades de San Lucas indican que nadie se ha visto perjudicado, pero en El
Coyolito se informa que dos familias quedaron fuera del proyecto por su propia
voluntad, ya que no quisieron formar parte del proyecto.

Las comunidades de Totogalpa informan que nadie ha sido afectado negativamente
para participar en los proyectos, aunque des de El Mojon informan que pueden
acceder al agua los/as socios del CAP y no aquellas familias que viven a mas de una
hora y media del pozo; y

Las comunidades de Palacagliina indican que nadie se ha visto afectado
negativamente, aunque ha habido familias no beneficiadas, por los criterios de
seleccidn, y que algunas de ellas necesitan tiempo para ajustarse a la normativa de
funcionamiento del CAP y de los proyectos.

Co4.2. ¢Sabe si los proyectos han excluido a alguna comunidad o poblacion?

El 79% de las personas entrevistadas manifiesta que los proyectos no han excluido a nadie,

mientras que el 21% restante aporta ejemplos de personas o comunidades excluidas.

DESARROLLO LOCAL

o Las comunidades de Yalagiiina informan que en la mayoria de los casos nadie
ha sido excluido, aunque se aporta el ejemplo de algunas productoras de
rosquillas que se quedaron fuera y se desconoce el motivo de esta situacion.

o Las comunidades de Las Sabanas indican que no se ha excluido a ninguna
comunidad.

o Las comunidades de San Lucas informan que no se han podido incluir a todas
las comunidades por una cuestién de limitacion de recursos pero que,
normalmente, quien no estd apoyado por una organizacion o proyecto
concreto, lo estd por otra organizacidn y proyecto, de manera que nadie se
gueda sin ayuda alguna.

EDUCACION

O

Las comunidades de Telpaneca y San Lucas informan que nadie ha sido excluido de
los proyectos. En Totogalpa se informa que no todo el alumnado del area urbana se
ha podido beneficiar de las acciones.
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HABITAT

o Las comunidades de Las Sabanas informan que no se ha excluido a ninguna familia
potencial de beneficiarse de los proyectos, de manera que las que no pudieron ser
incluidas no cumplian con los criterios de seleccién, por ejemplo, en materia de
necesidades.

o Las comunidades de Telpaneca y Totogalpa informan que no se ha excluido a nadie,
pero en Verapaz (Totogalpa) se indica que dos familias quedaron fuera del
programa, aunque no se aportan mas detalles al respecto.

WASH

o Las comunidades de Telpaneca, Apagliique y San Lucas indican que nadie se ha visto
excluido y que todos los sectores han sido considerados.

o Las comunidades de Totogalpa informan que si hay familias que han quedado fuera
ha sido por la distancia al pozo, algo que se recoge en la normativa de participacion.
De todas maneras, se estdn buscando alternativas para estas personas.

o Las comunidades de Palacagiliina informan que algunas personas no tienen pozos
por la distancia a los mismos, pero, por ejemplo, hay otras cerca de un rio y pueden
utilizar el agua.

Co4.3. éSabe si se han introducido mecanismos o medidas para solventar los efectos
perjudiciales / excluyentes de los proyectos?

El 100% de las personas entrevistadas especifica algin mecanismos o medidas para solventar

los efectos perjudiciales / excluyentes de los proyectos.

DESARROLLO LOCAL

o Las comunidades de Yalagliina, Las Sabanas y San Lucas informan que existe un
reglamento interno que incluye este tipo de medidas o mecanismos, pero que no
ha sido necesario llevarlos a cabo.

EDUCACION

o Las comunidades de Telpaneca, San Lucas y Totogalpa indican que existe un
reglamento de la Comisién de Becas que recoge este tipo de medidas o mecanismos,
pero que no ha sido necesario llevarlos a cabo.

HABITAT

o Las comunidades de Las Sabanas, Totogalpa y Telpaneca informan que existe un
reglamento interno que incluye este tipo de medidas o mecanismos, pero que no
ha sido necesario llevarlos a cabo.
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e WASH

o Las comunidades de Telpaneca, Apagliique, San Lucas, Totogalpa y Palacagiina
informan que tienen un reglamento interno, a través del CAP y del comité de los
pozos, que regula estos temas, pero no ha sido necesario llevarlos a cabo, ya que
cualquier tipo de contratiempo se ha solucionado hablando.

Valoracion del indicador 1.4

1.4. Grado de poblaciones o comunidades Valor global Valoracion
perjudicadas y/o excluidas, en tanto en cuanto las | (segun grupo (segun
personas entrevistadas: informantes) nimero de

informantes)

1. No dan ningln motivo por el que los
proyectos hayan afectado negativamente a alguna 96%
comunidad o poblacién.

2. Nodan ningln motivo por el que los

proyectos hayan excluido a alguna comunidad o 79%
poblacion.

3. Especifican algun mecanismo o medida para
solventar los efectos perjudiciales / excluyentes de 100%

los proyectos.

VALORACION DEL CRITERIO DE COBERTURA

La cobertura de los proyectos del proceso de hermanamiento evaluado es ALTA. Los cuatro
indicadores que la miden tienen una valoracién alta.

VALORACION CRITERIO COBERTURA Valor
I.1. Grado de alcance de la poblacién mas desfavorecida. 100% A
1.2 Grado de criterios de seleccién para acceder al proyecto. 100% A

I.3. Grado de dificultades encontradas por la poblacidon 100%

beneficiaria para acceder a los bienes y/o servicios provistos A

por el proyecto.

I.4. Grado de poblaciones o comunidades perjudicadas y/o 83%

excluidas. A
Alto
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El criterio de impacto trata de identificar los efectos generados por la intervencion, positivos
0 negativos, esperados o no, directos e indirectos, colaterales e inducidos. El analisis de los
impactos se centra en la determinacidn de los efectos netos atribuibles a la actuacion®.

Indicador de evaluacion 1.1

I.1. Grado de fortalecimiento institucional adquirido a través de la gestidon de la

cooperacidon municipalista, en tanto en cuanto:

1. Se hacreado o fortalecido un area especifica dentro de la estructura municipal.

2. Se hatenido en cuenta la paridad de género durante la seleccién y contratacion del
personal.

3. Cada area tiene asignado un presupuesto.

Cada drea ejecuta otros proyectos con financiacion propia o de cooperacion.

5. La poblacién conoce la existencia de estas areas.

P

Datos

Para medir el indicador I.1. se recabd informacidn a través de 29 personas de cuatro grupos o
tipos de informantes: alcaldes, concejales y técnicos de los seis municipios implicados y el equipo
técnico de la UCOM.

11.1. éSabe si se ha creado o fortalecido un area especifica dentro de la estructura
municipal?
El 100% de las personas entrevistadas sefiala que se ha creado o fortalecido un area especifica

dentro de la estructura municipal.

Segun los representantes politicos y técnicos de los seis municipios implicados y el equipo
técnico de la UCOM, se han creado las siguientes instancias dentro del gobierno municipal:

Unidad Técnica Municipal-UTM Comisiones reglamentadas
UTM UMAS-Agua y Saneamiento DEL-Desarrollo Econémico Local
UTM Medio Ambiente Presupuesto, inversién municipal
UTM  Desarrollo Local (turismo, Género
vivienda, emprendimientos)

28 Fyente: “Manual de Gestion de Evaluaciones de la Cooperacidn Espafiola” (2007).
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Las autoridades municipales informan que se han creado cuatro Consejos municipales: Salud,
Educacidn, Infraestructuras y Medio ambiente.

Las personas entrevistadas manifiestan que, en el marco de la colaboracién con los tres Fons, se
ha beneficiado a los seis municipios con fortalecimiento institucional. Se ha impartido formacién
reglada abierta al equipo técnico municipal a través de cursos virtuales de la Universitat de les
llles Balears (UIB).

Se sefiala que en Telpaneca se ha desplegado un proceso de capacitacion de los servidores
publicos. El personal técnico ha recibido asistencia técnica experta en comunicacion, turismo y
sistema de informacién financiera. En Palacagiiina se ha fortalecido el drea de catastro, el drea
de contabilidad y el area de adquisiciones con equipos informaticos; y se ha recibido una
asistencia técnica experta en materia de saneamiento. En Yalagtiina se ha fortalecido el area de
promocién social con equipos informaticos y formacion en materia de catastro.

Por ejemplo, el Fons Menorqui de Cooperacido y el INIFOM fortalecieron la Oficina de
Planificacién, dotandola de los instrumentos metodoldgicos y técnicos necesarios para la
formulacion del Plan Estratégico de Desarrollo Humano Municipal (2011-2025).

11.2. ¢Se ha tenido en cuenta la paridad de género durante la seleccidn y contratacién
del personal?

El 100% de las personas entrevistadas sefiala que hay una politica de género y una Ley de la
administracién publica nacional. La paridad de género (50%-50%) es una linea estratégica, y es
objeto de la Ley No. 648 de igualdad de derechos y oportunidades: promover la igualdad y
equidad en el goce de los derechos humanos, civiles, politicos, econémicos, sociales y culturales
entre mujeres y hombres; establecer los principios generales que fundamenten politicas
publicas dirigidas a garantizar el ejercicio efectivo en la igualdad real, en la aplicacion de la
norma juridica vigente de mujeres y hombres, para asegurar el pleno desarrollo de la mujer y
establecer los mecanismos fundamentales, a través de los cuales todos los érganos de la
administracion publica y demas poderes del Estado, gobiernos regionales y municipales
garantizaran la efectiva igualdad entre mujeres y hombres.

11.3. éSabe si cada area tiene asignado un presupuesto?

El 100% de las personas entrevistadas sefiala que cada drea municipal tiene un presupuesto
asignado y reglamentado en porcentajes por sectores. El 5% en tres sectores: Agua y
Saneamiento, Educacién y Medio Ambiente; y 7,5% en Agua y Saneamiento, sobre la base de la
complementariedad de las transferencias del Estado.
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11.4. ¢Sabe si cada area ejecuta otros proyectos con financiacion propia o de
cooperacion?
El 100% de las personas entrevistadas manifiesta que cada drea ejecuta otros proyectos con

financiacién propia o de cooperacion. El Fondo de Inversidén Social de Emergencia-FISE (Agua,
salud y educacion) financia y gestiona, y la UTM municipal ejecuta.

Las UTM, bajo mandato de los consejos municipales, tienen la posibilidad de establecer alianzas
para obtener fondos para la ejecucion de programes y proyectos.

Los municipios informan que complementan los proyectos con otros fondos. Por ejemplo, ahora
en agua hay contrapartidas del Gobierno Local, Fons y COSUDE. En Yalagiina hay proyectos con
la APC-Asociacion de Promotores de la Cultura, con hornos mejorados para productoras de
rosquillas.

11.5. éSabe si la poblacion conoce la existencia de estas areas municipales?

El 100% de las personas entrevistadas manifiesta que la poblacién conoce la existencia de las
diferentes UTM de sus municipios.

La informacién es publica y la poblacidn sabe a quién debe dirigirse. Por ejemplo. el CAP sabe
gue se tiene que dirigir a la UMAS.

La UCOM ha sido fundamental para mejorar el drea de atencidn ciudadana que orienta a la
poblacién.

Valoracion del indicador 1.1

El grado de fortalecimiento institucional adquirido a través de la gestidon de la cooperacion
municipalista es ALTO ya que los cinco aspectos que miden el I.1 tienen una valoracién alta.

I11. Grado de fortalecimiento institucional adquirido a través | Valor (segiin | Valoracién
de la gestion de la cooperacion municipalista, en tanto en grupo i
cuanto: informantes) .
numero de
informantes)
4. Se hacreado o fortalecido un area especifica dentro de 100%
la estructura municipal.
5. Se ha tenido en cuenta la paridad de género durante la 100% 100%
seleccidn y contratacién del personal.
6. Cada drea tiene asignado un presupuesto. 100%
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7. Cada area ejecuta otros proyectos con financiacion 100%
propia o de cooperacion.
8. La poblacidén conoce la existencia de estas areas. 100%

Indicador de evaluacion 1.2

I.2. Grado de contribucion del proyecto a la coordinacion de la institucion municipal con
las entidades gubernamentales y no gubernamentales presentes en el territorio, en
tanto en cuanto las personas entrevistadas:

1. Dan como minimo un ejemplo de cémo los proyectos han tenido un efecto y/o han
mejorado la coordinacion entre los municipios y las autoridades gubernamentales.

2. Dan como minimo un ejemplo de como los proyectos han tenido un efecto y/o han
mejorado la coordinaciéon entre los municipios y las organizaciones no-
gubernamentales.

Datos

Para medir el indicador 1.2. se recabd informacidn a través de 29 personas de cuatro grupos o
tipos de informantes: alcaldes, concejales y técnicos de los seis municipios implicados y el equipo
técnico de la UCOM.

12.1. ¢Considera que los proyectos han tenido un efecto y/o han mejorado la
coordinacidn entre los municipios y las autoridades gubernamentales?

El 100% de las personas entrevistadas considera que los proyectos han mejorado la coordinacion
entre los municipios y las autoridades gubernamentales presentes en el territorio.

La UCOM senala que esta articulada desde la esfera nacional a la local. También influye en el
factor humano. Hay un espacio institucional que no es propio del proyecto y son los gabinetes
en donde se establece la coordinacidn interinstitucional desde 2017. Este modelo de
cooperacion municipalista da al gobierno local el papel de articulador de agentes.

Los representantes de los gobiernos locales destacan que estdn totalmente articulados con el
gobierno nacional y se sienten mas fuertes. El espiritu de asociacion ha marcado el rol municipal
y hay una buena relacién con las delegaciones del gobierno nacional. Los proyectos estan
alineados con el Plan Nacional y los ministerios trabajan en la misma linea. Por ejemplo, con el
MEFCCA vy las iniciativas empresariales: el MEFCCA se articula con la UCOM para hacer frente a
necesidades y proyectos, y asi se complementan. EIl MINSA se implica en temas de licencias
sanitarias y también en proyectos de agua. En el ambito del INIFOM la vicepresidenta esta
presente en cada territorio.
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coordinacidn entre los municipios y las organizaciones no-gubernamentales?

El 100% de las personas entrevistadas considera que los proyectos han mejorado la coordinacion
entre los municipios y las ONG.

La UCOM sefiala que las entidades que llegan con permanencia en el territorio si que tienen este
nivel de coordinacion. No es asi con las organizaciones que no pasan por la alcaldia y caen como
paracaidistas sobre el territorio.

Hay pautas de coordinacién con las entidades que se alinean con los gobiernos municipales
como eje facilitador de la promocidn del desarrollo en sus comunidades y coordinador.

Los representantes de los gobiernos locales informan que estdn enmarcados en las mismas
lineas de accidn. Cada organismo tiene un fin comun establecido en el PDH. Las ONG no pueden
andar por separado: las autoridades locales deben estar enteradas del trabajo que se lleva a
cabo en su territorio.

Valoracion del indicador 1.2

El grado de implicacidn y relacién entre los agentes implicados en el proceso de cooperacion
municipalista es ALTO ya que los dos aspectos que miden el I.2 tienen una valoracién alta.

I.2. Grado de contribuciéon del proyecto a la coordinacion de | Valor (segin | Valoraciéon
la institucion municipal con las entidades gubernamentales y grupo eein
no gubernamentales presentes en el territorio, en tanto en | informantes) .
numero de
cuanto las personas entrevistadas: .
informantes)
1. Dan como minimo un ejemplo de cémo los proyectos
han tenido un efecto y/o han mejorado la coordinacion 100%
. . . . 0
entre los municipios y las  autoridades
gubernamentales.
100%
2. Dan como minimo un ejemplo de como los proyectos
han tenido un efecto y/o han mejorado la coordinacion 100%
. . . . . 0
entre los municipios y las organizaciones no-
gubernamentales.

Indicador de evaluacion 1.3

I.3. Grado de transformacion de la realidad del espacio de intervencién, en tanto en

cuanto las personas entrevistadas:

1. Dan como minimo un ejemplo de cémo los grupos meta (comunidades, poblaciones)
son conscientes de los cambios o efectos producidos por los proyectos.

2. Dan como minimo un ejemplo de cdmo los agentes locales son conscientes de los
cambios producidos por los proyectos.
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Datos

Para medir el indicador 1.3. se recopild informacidn primaria a través de 161 personas de 28
grupos o tipos de informantes: alcaldes y concejales de los seis municipios implicados, el equipo
técnico de la UCOM y la poblacion meta de los proyectos de los cuatro sectores de intervencién
evaluados.

13.1. ¢Considera que los grupos meta (comunidades, poblaciones) son conscientes de
los cambios o efectos producidos por los proyectos?

El 100% de las personas entrevistadas considera que la poblacién meta es consciente de los
cambios producidos por los proyectos y da como minimo un ejemplo.

El equipo de la UCOM sefiala que toda la poblacion conoce el cambio que se produce. Cuando
un proyecto se inicia en una comunidad hay efectos y cambios importantes en la vida de sus
miembros. Se tienen en cuenta los cambios.

Los representantes de los gobiernos locales destacan que la poblacién es protagonista de estos
cambios.

La poblacidn meta del sector Agua manifiesta que es muy consciente de los cambios producidos
por el proyecto. Han podido comprobar los efectos del cambio: se aprovecha mejor el tiempo;
se puede dedicar a otras tareas el tiempo que antes se destinaba a acarrear agua; hay menos
pardsitos y menos enfermedades: ha supuesto un cambio de vida.

La poblacion meta del sector Habitat destaca que es muy consciente de las mejoras en las
familias, al poder vivir en una casa propia. Afirma que es el mejor proyecto que se ha
desarrollado en su comunidad.

La poblacidon meta del sector Educacion, profesores, familias y alumnos, considera que es muy
consciente de los cambios producidos en los respectivos centros educativos. Manifiesta sentirse
beneficiada por todas las mejoras realizadas en los centros educativos.

La poblacidon meta del sector DEL destaca que es consciente de que gracias a los proyectos ha
mejorado su situacion: hay mejores condiciones y ha adquirido visidn de negocio.

13.2. ¢Considera que los agentes locales son conscientes de los cambios producidos
por los proyectos?

El 100% de las personas entrevistadas considera que los agentes presentes en las comunidades
son conscientes de los cambios producidos por los proyectos y dan como minimo un ejemplo.
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El equipo de la UCOM sefiala que la comunidad completa es consciente. La escuela beneficia a
toda la comunidad directa e indirectamente.

Los representantes de los gobiernos locales sefialan que las comunidades son muy conscientes
de los cambios producidos por los proyectos.

La poblacidon meta del sector Agua destaca que hay agentes comunitarios como las escuelas o
las iglesias que son conscientes de los cambios producidos por el proyecto de agua. Antes el
agua no llegaba a la escuela y ahora dispone de una pila para que los nifos se laven las manos y
cepillen los dientes. El pastor de la iglesia también dice que es importante y apoya la iniciativa.
La comunidad ha podido comprobar visto las mejoras y se habla de ello.

La poblacion meta del sector Habitat destaca que las comunidades han sido beneficiadas y se
perciben los avances. Valora la organizacién comunitaria como un paso importante para acceder
a los proyectos, pues se quiere superar la pobreza. En las reuniones la gente dice que Las
Sabanas ha cambiado, ha mejorado ostensiblemente.

La poblacidn meta del sector Educaciéon destaca que la comunidad estd informada. Se
comunican los cambios desde la UCOM conforme a la comunicacién con la alcaldia. La
comunidad sabe que en el Instituto hay un programa de becas.

La poblacién meta del sector DEL destaca que la comunidad es consciente de los cambios
producidos por las iniciativas empresariales y los proyectos productivos: se ve que las parcelas
son productivas, se genera empleo dentro de la comunidad; se abastece al territorio de
productos agricolas de calidad; se generan oportunidades para que otras personas de la
comunidad se beneficien.

Valoracion del indicador 1.3

El grado de transformacidn de la realidad del espacio de intervencién es ALTO ya que los dos
aspectos que miden el 1.3 tienen una valoracidn alta.

I.3. Grado de transformacidn de la realidad del espacio de | Valor (segin | Valoracién
intervencion grupo .
) (segun
informantes) .
numero de
informantes)
5. Dan como minimo un ejemplo de cémo los grupos
meta (comunidades, poblaciones) son conscientes de 100%
los cambios o efectos producidos por los proyectos.
100%
6. Dan como minimo un ejemplo de cémo los actores 100%
locales son conscientes de los cambios producidos por
los proyectos.

Indicador de evaluacion 1.4
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I.4. Grado de coincidencia de los efectos esperados y conseguidos del proyecto, en tanto

en cuanto las personas entrevistadas:

1. Dan como minimo un ejemplo de los cambios o efectos esperados directos y/o
indirectos.

2. Dan como minimo un ejemplo de los cambios o efectos positivos y/o negativos
producidos.

3. No se detecta ninguna diferencia significativa entre lo esperado y lo conseguido.

Datos

N I ]

Para medir el indicador 1.4. se recogié informacidn primaria a través de 161 personas de 28
grupos o tipos de informantes: alcaldes y concejales de los seis municipios implicados, el equipo
técnico de la UCOM y la poblacion meta de los proyectos de los cuatro sectores de intervencion.

14.1. {Qué cambios o efectos se esperaban producir en los grupos meta?

El equipo de la UCOM sefiala que los cambios esperados son los que se propusieron en los
documentos de formulacién de los proyectos. La poblacién esta satisfecha con los proyectos.

Los representantes de los gobiernos locales destacan que los cambios que se querian eran los
que se esperaban, aunque en temas de agua hay mas resistencia a la hora de aportar las cuotas
y el mantenimiento de los sistemas.

La poblaciéon meta del sector Agua sefiala que esperaban tener acceso a agua limpia y cerca de
sus casas. Destaca que el agua es una necesidad sentida por toda la poblacién y esperaba dejar
de acarrear agua hasta sus casas y evitar accidentes y peligros.

La poblacién meta del sector Habitat destacan que lo que deseaba era contar con una casa
propia y hacerse cargo de su hogar.

La poblaciéon meta del sector Educacion destaca que lo que esperaba era mejorar la escuela en
los ambitos educativo y de infraestructuras. Deseaba que los proyectos de mejoras de los
centros educativos y el programa de becas sirvieran para mejorar el rendimiento académico, la
permanencia o retencion escolar y aumentar la motivacién de alumnos y maestros.

La poblacién meta del sector DEL sefiala que esperaba adquirir solvencia para poder optar a
créditos; mejorar las infraestructuras o parcelas para producir mejor y con mas calidad; y
generar ingresos y empleo.

14.2. ¢Qué cambios o efectos positivos y/o negativos se han producido en los grupos
meta?

El 100% de las personas entrevistadas manifiesta que conocen los cambios producidos por los
proyectos y dan como minimo un ejemplo.

El equipo de la UCOM sefiala que en Educacién algo que impactd en las comunidades es que
todas celebran las Fiestas Patrias con los equipos dotados por el proyecto. Toda la comunidad
participa en los actos civicos. Es un efecto social muy importante. Los ambientes educativos han
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manera clara, las practicas higiénicas se estan llevando a cabo y tienen efectos sobre la salud.

Los representantes de los gobiernos locales manifiestan que la mayoria de las comunidades y
de la poblacién estd conforme con lo que se prometié y se dio. Han podido percibir la
satisfaccion de los protagonistas, que se sienten parte del proyecto y asumen su contrapartida.
Destacan, por ejemplo, que en el sector agua la gente esta agradecida porque aprovecha mejor
el tiempo: las mujeres y nifios han tenido cambios sustantivos, ha mejorado la convivencia
familiar.

En el sector del agua ha mejorado la disponibilidad: las familias informan que cuentan con agua
suficiente y de manera continuada; también se ha mejorado el acceso por lo que respecta a la
distancia hasta el punto de abastecimiento Otro cambio significativo es la mejora de la calidad
del agua dotada a través de los proyectos ejecutados en las diferentes comunidades. También
destacan la no discriminacién de acceso al agua.

La poblacién meta del sector Agua destaca cambios importantes en cuanto a la higiene, que ha
aumentado en las casas. Se ha reducido la incidencia de enfermedades relacionadas con la falta
de acceso o calidad inadecuada del agua. El acceso al agua ha tenido un impacto importante en
la vida de las mujeres y las nifias responsables de realizar la tarea de ir a buscar el agua. Ello ha
contribuido a incrementar los indices de acceso a la escuela de las niflas y ha mejorado la
permanencia escolar. Por otra parte, la disponibilidad de agua segura ha mejorado Ia
alimentacion.

Los nueve grupos de informantes del sector agua, que representan 82 personas sujetos de
derecho de los proyectos de agua, han identificado 10 cambios significativos:

Cambios o efectos producidos en los grupos meta: sector Agua

-
Mejora alimentacién- huerto familiar  —
I
Higiene mejorada m—
.|

Disminucion de enfermedades

Calidad (Agua potable)

Disponibilidad (Agua suficiente y continuada)

0% 5% 10% 15% 20% 25%

La poblacidon meta del sector Habitat destaca que, al tener un hogar propio, disfruta de mayor
autonomia e intimidad, y mas espacio. En algunos casos incluso se han abierto pequefios
negocios en el domicilio. La salud también se ve afectada positivamente, pues se dispone de
refugio y abrigo contra las inclemencias del tiempo. Ademads, mejoran las relaciones entre los
miembros de la familia y se puede dedicar mas tiempo a planificar otros aspectos de la vida.
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Los seis grupos de informantes del sector habitat, que representan 17 personas sujetos de
derecho de los proyectos de vivienda, han identificado cuatro cambios significativos:

Cambios o efectos producidos en los grupos meta: sector Habitat

Mayor responsabilidad como jefe-a de familia
Mayor autonomia como unidad familiar

Mejora de la calidad de vida

Contar con una casa propia

0% 5% 10% 15%  20% 25%  30%

La poblacién meta del sector Educacidn destaca que ha aumentado la permanencia escolar y la
motivacion. Con las becas se ha aumentado el éxito escolar y el interés por formarse. Las mejoras
de los centros educativos también han influido: las aulas son mucho mas grandes y ello ha
mejorado las condiciones de aprendizaje de los nifios y nifias. Para los docentes es importante
gue ya no tienen que compartir aulas entre grados y se enseia mejor.

Gracias a las becas, los alumnos beneficiados sienten alegria porque van a poder contar con lo
necesario para estudiar. Hay un cambio de actitud, son mas colaboradores, se integran en las
actividades educativas y estan mas motivados. Ello redunda en la permanencia y retencién de
los estudiantes, que es mucho mas alta cuando estan becados.

Los cuatro grupos de informantes del sector educacién, que representan 18 personas de la
comunidad educativa, han identificado ocho cambios significativos:

Cambios o efectos producidos en los grupos meta: sector Educacion
Seguridad

Alimentacion

Rendimiento académico
Infraestructuras mejoradas
Higiene

Motivacioén e interés
Permanencia y retencién escolar

Condiciones de los maestros y alumnos...

0% 5% 10% 15% 20% 25%

La poblacidon meta del sector DEL destaca que lo mas importante es poder sacar adelante a la
familia y las personas que trabajan en los negocios. Se reconocen los beneficios: se genera
empleo; se obtienen ingresos, las personas adquieren conocimientos y capacidades, y se han
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transformado los patrones culturales. En la comunidad ha habido un cambio y la emigracién ha

disminuido porque hay trabajo. La gestion de los lideres y coordinadores ha sido muy
importante. Las condiciones de vida han mejorado: las familias pueden pagar los materiales
escolares para los ninos, hacen mejoras en las casas, compran suministros para potenciar los
cultivos, abren pequeiios negocios...

La dieta alimentaria se ha modificado: es mds variada y los niflos estdn mejor alimentados. Los
huertos son un punto fundamental: algunos alimentos ya no se tienen que comprar, sino que se
producen en la propia parcela. Incluso se estan recuperando cultivos que se habian perdido,
como la papa. El uso de la tierra también ha cambiado: la conservacidn del suelo es fundamental
para asegurar que la semilla produzca. Si se compara el antes, el durante y el después, hay una
gran diferencia: el hermanamiento ha sido un gran apoyo. La diversificacién de las parcelas de
café con otros frutales y con huerta de patio permite a las mujeres ir a vender los productos a
Somoto y generar ingresos para la familia.

Los siete grupos de informantes del sector DEL, que representan 32 personas sujetos de
derechos de los proyectos productivos, han identificado 9 cambios significativos:

Cambios o efectos producidos en los grupos meta: sector DEL

emigracion disminuida
mejoradas las viviendas
condiciones de trabajo mejoradas

Permanencia escolar

acceso a ingresos econémicos

0

X

5% 10% 15% 20% 25% 30%

14.3. No se detecta ninguna diferencia significativa entre lo esperado y lo conseguido

Comparando las respuestas de las dos preguntas anteriores, podemos concluir que no se
detecta ninguna diferencia significativa entre lo esperado y lo conseguido por las personas
sujetas de derecho de los proyectos de agua, vivienda, educaciéon y desarrollo econédmico local.

Valoracion del indicador 1.4

El grado de coincidencia de los efectos esperados y conseguidos del proyecto es ALTO ya que los
tres aspectos que miden el 1.4 tienen una valoracion alta.
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1.4. Grado de coincidencia de los efectos esperados vy | Valor (segin | Valoracion
conseguidos del proyecto grupo eein
informantes) .
numero de
informantes)
1. Dan como minimo un ejemplo de los cambios o efectos 100%
esperados directos y/o indirectos. 0
2. Dan como minimo un ejemplo de los cambios o efectos
L . . 100% 100%
positivos y/o negativos producidos.
3. No se detecta ninguna diferencia significativa entre lo .
i
esperado y lo conseguido.

Indicador de evaluacion 1.5

I.5. Grado de vinculacion del proyecto a los cambios / efectos observados, en tanto en
cuanto las personas entrevistadas:
1. Manifiestan que los cambios son gracias al proyecto.

Datos

Para medir el indicador I.5. se recabé informacién primaria a través de 161 personas de 28
grupos o tipos de informantes: alcaldes y concejales de los seis municipios implicados, el equipo
técnico de la UCOM y la poblacion meta de los proyectos de los cuatro sectores de intervencion.

I5.1. é{Cree usted qué los cambios que se han dado son gracias al proyecto?

El 96% de las personas entrevistadas consideran que los cambios que se han dado son gracias al
proyecto. En el caso del mercado de Yalagliina del sector DEL, que no se ha podido abrir al
publico, la respuesta es negativa. Para el resto de los sectores y agentes, la respuesta es
afirmativa.

El equipo de la UCOM vy los representantes de los gobiernos locales sefialan que los proyectos
son los responsables de los cambios logrados en los sectores agua, habitat, educacion y DEL, y
la participacion de la poblacion.

La poblacién meta entrevistada de los cuatro sectores evaluados (agua, habitat, educacion y
DEL) destacan que todos los cambios positivos se han conseguido gracias al proyecto y a su
esfuerzo. Expresan que “gracias al proyecto y gracias a nosotros que nos unimos, no nos
cansamos y seguimos insistiendo hasta conseguir el agua y que fuera una realidad”, y lo mismo
para los demas sectores.

Valoracion del indicador 1.5
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El grado de vinculacién entre los cambios / efectos observados con el proyecto es ALTO ya que
se cumple favorablemente el Unico aspecto del I.5.

I.5. Grado de vinculacion entre los cambios / efectos| Valor (segun | Valoracion
observados con el proyecto grupo eein
informantes) .
ndmero de
informantes)
1. Manifiestan que los cambios son gracias al proyecto. 96% 96%

Indicador de evaluacion 1.6

I.6. Grado de efectos no previstos, en tanto en cuanto las personas entrevistadas:
1. Dan como minimo un ejemplo de efectos o cambios no esperados por los proyectos.

Datos

Para medir el indicador 1.6. se recopild informacidn primaria a través de 161 personas de 28
grupos o tipos de informantes: alcaldes y concejales de los seis municipios implicados, el equipo
técnico de la UCOM y la poblacidon meta de los proyectos de los cuatro sectores de intervencion.

16.1. ¢Sabe si se han producido cambios o efectos no esperados por los proyectos?

El 85% de las personas entrevistadas ha identificado cambios positivos no esperados causados
por los proyectos. En ninguin caso se ha identificado algin cambio negativo no esperado.

El equipo de la UCOM identifica cuatro cambios positivos no esperados: a) motivacion para
capacitarse por parte de la poblacion meta; b) rescate cultural con los trajes folcléricos y los
equipos de audio en las escuelas; c¢) capacitaciones en manualidades a alumnos, que al ser
vendidas, les permitieron recoger dinero para su promocién; d) descubrimiento de talentos en
con el curso de cultura: los alumnos, que nunca habian tenido un pincel en sus manos, estan
fascinados con sus obras, con sus cuadros.

Los representantes de los gobiernos locales sefialan que la poblacidn busca ir mas alla. Por
ejemplo, en Los Lirios quieren instalar inodoros.

En el sector Agua, la poblacién meta sefiala que la construccion de pozos ha reducido el nimero
de conflictos en las comunidades que tenian un acceso muy limitado al agua. Las rencillas entre
comunidades practicamente se han acabado con los proyectos de acceso al agua.

La poblacion meta del sector Habitat destaca que el acceso a la vivienda le ha permitido tener
un techo digno y sentirse mejor como familia. Alguna familia ha podido abrir un negocio en su
vivienda, lo cual ha generado una fuente de ingresos. En algunos territorios se ha conectado la

[
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energia eléctrica y ahora la casa dispone de luz. Las comunidades rurales y los cascos urbanos

1 B

han mejorado con las viviendas construidas a través del proyecto.

La poblacidn meta del sector Educacién destaca que la oportunidad de obtener el diplomado en
estrategia educativa, coordinado por la UNAN Ledn en Somoto y la UIB en las llles Balears, tuvo
resultados excelentes. En algunas escuelas, los resultados obtenidos a través del
hermanamiento han beneficiado a la educacién secundaria, aunque el hermanamiento esta en
la primaria. La secundaria recibe apoyo indirecto. Se benefician del depdsito de agua, de las
aulas anexas, del equipo de sonido.

Las personas entrevistadas como poblacion objetivo del sector DEL destacan que los proyectos
de iniciativas empresariales han generado ingresos y con ello han podido enviar a sus hijos a la
universidad. Otro aspecto indirecto es que, al salir mas de casa para intercambiar experiencias,
han aprendido no solo de su sector, sino de otros temas que desconocian. Por ejemplo, no
tenian conocimientos sobre cémo llevar un negocio, tratar con los clientes, negociar los precios
de los productos en el mercado nacional, etc. Todo eso se ha aprendido. Hay parcelas que
estaban baldias y ahora se estdn trabajando porque ya hay un fondo. Se cultivan papas, fresas,
cafetos, pasto para ganado, etc. Se trabaja de manera conjunta, se intercambian experiencias,
favores, etc., la comunicacién se ha intensificado y se han creado vinculos hasta entonces
inexistentes: la comunidad estd mas unida que nunca.

Valoracion del indicador 1.6

El grado de implicacién y relacién entre los agentes implicados en el proceso de hermanamiento
tiene una valoracién ALTA, ya que se cumple favorablemente el Unico aspecto del I.6.

1.6. Grado de efectos no previstos Valor (segin | Valoracién
grupo (segun
informantes) | numero de
informantes)

1. Dan como minimo un ejemplo de efectos o cambios no

85% 85%
esperados por los proyectos.

VALORACION DEL CRITERIO DE IMPACTO

El criterio de impacto tiene una valoracion ALTA porque los seis indicadores que lo miden tienen
una valoracion alta.

VALORACION CRITERIO IMPACTO

Valor
I.1. Grado de fortalecimiento institucional adquirido a través de 100% A
la gestion de la cooperacidon municipalista.
I.2. Grado de contribucidn del proyecto a la coordinacion de la 100% A

institucion municipal con las entidades gubernamentales y no
gubernamentales presentes en el territorio.

I.3. Grado de transformacién de la realidad del espacio de 100% A
intervencién.
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I.4. Grado de coincidencia de los efectos esperados vy 100% A
conseguidos del proyecto.
I.5 Grado de vinculacidn del proyecto a los cambios / efectos 96% A
observados.
I.6. Grado de efectos no previstos. 85% A
ALTA

4.8. Eficacia

El criterio de eficacia trata de medir y valorar el grado de consecucién de los objetivos
inicialmente previstos, es decir, persigue juzgar la intervencién en funcién de su orientacion a
resultados®.

La valoracion de la eficacia se ha realizado en funcidn de cuatro sectores de intervencion
vinculados al proceso de cooperacidn municipalista promovido por los tres Fons en el
departamento de Madriz (Nicaragua): agua, vivienda, desarrollo econdmico local y educacion.

Es importante destacar que la mayoria de los proyectos ejecutados a través de la UCOM tiene
un componente formativo. En este sentido, el equipo técnico de la UCOM seiala que su
estrategia metodoldgica en el proceso formativo representa el pilar principal de su actuacion.
Para desplegar este componente se Incorporan diversas estrategias de trabajo:

e “Aprender haciendo”: estrategia de aplicacidn tedricay practica desde un inicio hasta la
culminacién de proceso. Al mismo tiempo se da a conocer el alcance obtenido como
medio de difusién y visualizacién en los municipios.

e “Entre pares”: en este escenario, el capacitador desempefia un rol de facilitador, que
acompaia a las iniciativas empresariales y los equipos municipales, donde sus miembros
toman el protagonismo. Se propicia un aprendizaje realmente colaborativo,
participativo e inclusivo.

e TIC: Uso de tecnologias de la informacion y la comunicacién.

e Transversalizacion: se aplica el enfoque basado sobre los derechos humanos
transversalmente en todos los eventos, pero también hay sesiones de formacidn
especifica sobre derechos humanos, género y medio ambiente.

e Enfoque generacional que establece la restitucion de los derechos.

Al ser una evaluacién del proceso global 10 afos de cooperacion municipalista, el EE ha optado
por evaluar la eficacia en el ambito sectorial. No hay disponibles lineas de base ni datos
sistematizados que se puedan analizar para evaluar la eficacia de los procesos formativos en
cada uno de los sectores identificados. En este sentido, los datos recopilados en cuanto a
formacién, son cualitativos y de percepcién-opinién de la poblacién meta.

29 Fyente: “Manual de Gestion de Evaluaciones de la Cooperacidn Espafiola” (2007).
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SECTOR: AGUA

Para valorar el sector del agua, se han recopilado datos de 10 sistemas de agua potable que
implican a 72 personas sujetas de derecho de los proyectos de este sector en comunidades de
Palacagliina, Telpaneca, Totogalpa y San Lucas, cuatro de los seis municipios miembros de la
UCOM. Los sistemas se han instalado en el marco del proceso de cooperacidn municipalista
entre los tres Fons, la UCOM y los cuatro municipios del departamento de Madriz implicados.

N¢ sistemas instalados

PALACAGUINA
TELPANECA
TOTOGALPA

SAN LUCAS

Indicador de evaluacion 1.1

I.1. Nivel de servicio esperado de los 10 sistemas de agua identificados:

1. Demanda de agua cubierta segun el rango minimo de acuerdo con la normativa
nicaragliense ((60l por dia).

2. Continuidad del servicio.

3. Distancia max. 1.000m del hogar (30 min. caminando)-Distancia 6ptima digna: 100m
0 5 min.

4. Porcentaje de familias con acceso al agua sobre el total

5. Calidad del agua segun normativa CAPRE.

6. Reducida la incidencia de enfermedades ligadas al vector agua.

7. Tarifa: acuerdo comunitario de la cuota-tarifa establecida.

Datos

Para medir el indicador I.1. se recabd informacion primaria y secundaria a través de
instrumentos como las listas de verificacion y las matrices de eficacia disefiadas para recopilar
datos; y la revision documental, que nos han permitido medir la eficacia del sector del agua.
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1. Demanda de agua cubierta segtin el rango minimo de acuerdo con la normativa
nicaragiiense ((60l por dia).
2. Continuidad del servicio

En cuanto al abastecimiento de agua,la suficiencia implica que la cantidad de agua

disponible debe ser suficiente para satisfacer las necesidades bdasicas relacionadas con los usos
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personales y domésticos (agua de boca, higiene personal, servicios sanitarios, saneamiento,
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alimentacién). Segun la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) se aseguraran entre 50 y 100
litros por dia para cada persona. La suficiencia también significa que el abastecimiento debe
ser continuado. En esta evaluacion se ha considerado la normativa nicaragiiense que establece
un minimo de 60lpd.

En relacién con la cantidad de agua dotada por persona y dia, en el 70% de los sistemas de
abastecimiento analizados estan garantizando los 60lpd, tal como marca la norma nicaragliense.
En el 30% restante se garantizan entre 35 y 40lpd.

Disponibilidad- dotacion de agua (lpd) Disponibilidad- dotacién de agua (Ipd)

70 LPD
35 LPD

40 LPD \ 70%
60 LPD " -

0 2 4 6 8 I Mas de 60 Ipd Menosde 60 Ipd

Los 10 sistemas de abastecimiento garantizan la continuidad del servicio, aunque la poblacién
meta ha manifestado que, en verano o época de sequia el agua se raciona, pero no se agota.

3. Distancia max.: 1.000m del hogar (30 min. caminando)-Distancia éptima digna:
100m o 5 min.

Los servicios de agua deben ser fisicamente accesibles en la misma zona de residencia, del
puesto de trabajo, los centros educativos y de las instituciones sanitarias o en zonas
limitrofes. Esto no implica que necesariamente deba existir conexion al servicio de agua en el
hogar. Su ubicacién debe reducir al minimo los riesgos para la seguridad fisica.

Las recomendaciones generales establecen una distancia mdxima de 1000 metros o un tiempo
maximo del hogar al punto de agua de 30 minutos incluyendo el viaje de ida y vuelta y la cola.
La distancia 6ptima digna es de 100 metros o 5 minutos.

Los 10 sistemas de abastecimiento se encuentran a una distancia maxima de 280 m de los
hogares. El 60% de los sistemas se encuentra a menos de 10 m de los hogares. De éstos, tres son
mini acueductos por gravedad (MAG), uno mini acueducto de bombeo eléctrico (MABE) y dos
son pozos perforados con bombeo mecanico (PPBM). El 40% restante estan a un maximo de 280
m y corresponden a cuatro sistemas PPBM bomba manual (3) y bomba de mecate (1).
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4. Porcentaje de familias con acceso al agua

Los 10 sistemas de abastecimiento proporcionan agua a mas del 70% de la poblacién de las
comunidades implicadas. No se reproducen factores de discriminacion en ningln caso de los
evaluados.

En el caso de Palacagiliina, los sistemas de abastecimiento de las comunidades de Plazuela, Los
Rincones, Rio Grande y Jocote cubren una parte de las familias con acceso al agua, y la cobertura
para el resto de la poblacidn se garantiza a través de otros sistemas de abastecimiento de agua
comunitarios (SAC). En el caso de las comunidades de Plazuela y Rio Grande el 25% de la
poblacién no tiene acceso al agua.

5. Calidad del agua seguin normativa CAPRE

En cuanto a la salubridad, el agua debe ser de calidad, debe estar libre de microorganismos,
sustancias quimicas y riesgos radioldgicos que constituyan una amenaza para la salud humana.
Los parametros microbioldgicos y fisico-quimicos son los estandares fijados en la normativa

CAPRE. Se dispone de analiticas proporcionadas por las UMA.

De los 10 sistemas de abastecimiento instalados, en nueve de los SAC se realizan analisis del
agua segun la normativa CAPRE. En la comunidad del Mojén 1-Cuje, en Totogalpa, no se
especifica.

6. Reducida la incidencia de enfermedades ligadas al vector agua

Segun la informacion de la poblacion meta y del personal de salud entrevistado en San Lucas y
Yalagiiina, ha disminuido la presencia de enfermedades transmitidas por la ingesta de agua. Por
ejemplo, en casos diarreicos: en San Lucas, de 24 casos mensuales se ha pasado a cuatro casos
actuales. Habia llegado a haber 50 casos de diarrea.

El tipo de SAC también influye. Los sistemas de mini acueductos con tomas domiciliarias no
acumulan agua estancada, por lo que ayuda a disminuir los criaderos de mosquitos.
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En San Lucas, el MINSA realiza los analisis del uso del cloro en la potabilizacion del agua. Manda

N I ]

brigadistas que reparten cloro a las familias, a los CAP y centros publicos, como las escuelas. Hay
un equipo especializado en enfermedades transmisibles por vectores (ETV) y dos responsables
permanentes en el centro de salud. Ahora hay alerta sanitaria por dengue y se ha elaborado un
plan: van a visitar las comunidades y las fumigan. También imparten capacitacion a las redes
comunitarias sobre el dengue y otras enfermedades, el embarazo, cuidados y controles de peso
y talla a niflos menores de 5 anos, para adolescentes, etc. y convocan concursos de lavado de
manos en las escuelas del municipio.

En Yalaglina, el MINSA sefiala que la salud ha mejorado mucho: antes de instalar los SAC habia
muchos problemas por enfermedades diarreicas y con los pozos perforados se han reducido los
criaderos de vectores. También han disminuido mucho los casos de hepatitis. Se estan dando
pasos agigantados gracias a los proyectos de agua. Se estd avanzando igualmente en el habito
de lavarse las manos, que es un proceso largo y continuo. Hay que inculcar la higiene y el acceso
al agua limpia lo facilita.

7. Tarifa: acuerdo comunitario de la cuota-tarifa establecida

Respecto a la asequibilidad, los servicios de agua tienen que ser econdmicamente asequibles, lo
que significa que su pago no puede suponer ninguna barrera para la poblacién.

En los 10 SAC analizados hay una tarifa establecida. En la mayoria de los casos, la cuota o tarifa
es un pago mensual, acordado en asamblea comunitaria. Es la poblacién quien decide. El
reglamento del CAP rige la gestion de los sistemas de abastecimiento instalados.

Las personas entrevistadas afirman que la tarifa es asequible y que se ha consensuado con la
comunidad. Por otro lado, no disponemos de informacion de los ingresos familiares para afirmar
que el costo del agua para las familias esta por debajo del 3% de sus ingresos, como establecen
las recomendaciones generales en materia de agua y saneamiento.

Valoracion del indicador 1.1

El nivel de servicio esperado en cuanto disponibilidad, accesibilidad y calidad de los 10 sistemas
de agua identificados tiene una valoracién ALTA, ya que se cumplen todos los aspectos que
miden el indicador I.1.

I.1. Nivel de Servicio esperado en cuanto disponibilidad, . ..
- . . ) . Si/No Valoracion
accesibilidad y calidad de los 10 sistemas de agua identificados

1. Demanda de agua cubierta segun el rango minimo de Si

Alta (se
acuerdo con la normativa nicaragtiense (60lpd). cumplen
2. Continuidad del servicio. Si todos los

aspectos del
1.1)

3. Distancia max. 1.000m del hogar (30 min. caminando)- Si
Distancia 6ptima digna de 100m o 5 min.
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4. Porcentaje de familias con acceso al agua sobre total. Si

5. Calidad del agua segun normativa CAPRE. Si

6. Reducida la incidencia de enfermedades ligadas al vector Si
agua.

7. Tarifa: acuerdo comunitario de la cuota-tarifa establecida. Si

Indicador de evaluacion 1.2

I.2. Grado de satisfaccidn sobre las prioridades en tanto en cuanto las personas
entrevistadas manifiestan que:

La familia cuenta con un sistema de abastecimiento de agua operativo.

La familia manifiesta que se ha cubierto toda la demanda esperada.

La familia recibe al menos 60lpd segln la normativa nicaragiiense.

Existe una tarifa acordada por la comunidad.

La familia cuenta con sistema de saneamiento.

P> B9 N =

Datos
Para medir el indicador I.2. se recabd informacidn primaria a través de un cuestionario aplicado
a 72 personas.

E2.1. ¢Tiene acceso a agua para consumo humano a través de un sistema de abasto
de agua (p.1)?

El 100% de las personas entrevistadas afirma tener acceso a agua para consumo humano a
través de un SAC.

E2.2. ¢Se ha cubierto toda la demanda prevista (p.2)?
El 100% de las personas entrevistadas manifiesta tener cubierta la demanda de agua potable.
E2.3. ¢{Cuantos litros de agua recibe al dia (p.5)?

El 100% de las personas entrevistadas afirma que recibe el agua necesaria. En relacién con la
cantidad de agua dotada por persona y dia, en el 70% de los sistemas de abastecimiento
analizados estdn garantizados los 60lpd, tal como marca la norma nicaragliense. En el 30%
restante se garantizan entre 35 y 40Ipd.

E2.4. ¢Hay un sistema tarifario acordado a nivel de la comunidad (p.6)?

El 100% de las personas entrevistadas sefala que paga una cuota por el agua que consume y
que la tarifa se ha acordado en asamblea comunitaria.
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E2.5. {Cuenta con un sistema de saneamiento (p.11y 12)?

1 B

Todo proyecto de abastecimiento de agua debe ir acompafiado de una intervencidon en
saneamiento, siempre y cuando sea necesario; especialmente cuando se trata de pozos, pues
un saneamiento inapropiado podria incidir en la calidad del agua.

Solamente el 37,50% de la poblaciéon entrevistada manifiesta disponer de un sistema de

saneamiento.

Sistema de saneamiento disponible Sistema de saneamiento disponible

1 Con 1

‘ saneamiento

saneamientio 0 10 20 30 40

inodoro hidratlico letrinas

Valoracion del indicador 1.2

El grado de satisfaccion sobre las prioridades es ALTO ya que se cumplen cuatro de los cinco
aspectos que miden el indicador I.2.

1.2. Grado de satisfaccion sobre las prioridades Valoracion Valoracion
por aspecto global
1. Lafamilia cuenta con un sistema de
. . 100%
abastecimiento de agua operativo (p1).
2. Lafamilia manifiesta que se ha cubierto toda la
100%
demanda esperada (p.2).
3. La fam|I.|a regbe aI"menos 60lpd segun la 100% 100%
normativa nicaragiiense (p.5).
4. Existe una tarifa acordada por la comunidad 100%
(p.6).
5. La fam|l!a cuenta con un sistema de 37.50%
saneamiento (p.11).

Indicador de evaluacion 1.3

I.3. Grado de mejora en aspectos de calidad de vida, higiene y salud, en tanto en
cuanto las personas entrevistadas manifiestan que:

1. Se hareducido la carga horaria gracias al sistema de agua.

2. Lafamilia aplica practicas saludables en su hogar y da al menos un ejemplo.
3. Lafamilia colabora en la conservacion del medio ambiente.

4. La familia manifiesta que ha visto una mejora en la salud de sus miembros.
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Datos

Para medir el indicador I.3. se recopilé informacion primaria a través de un cuestionario aplicado
a 72 personas.

E3.1. ¢{Ha mejorado la carga horaria que su familia utiliza para abastecer el hogar (p.7)?

El 100% de las personas entrevistadas afirma que sus cargas horarias se han reducido gracias al
sistema de abastecimiento de agua instalado en su comunidad. La poblacién meta del sector
agua manifiesta que aprovecha mejor el tiempo: puede hacer otras cosas ahora que ya no tiene
que acarrear agua.

La desigualdad de género se hace patente también con relacion a las cargas y esfuerzos que
asumen las mujeres en el proceso de abastecimiento de agua, de acuerdo con las dindmicas de
division sexual del trabajo. Las mujeres y las nifias son quienes principalmente se ocupan del
aguay de la higiene en el hogar, y sobre ellas recae basicamente la tarea de recoger agua, lo que
conlleva un riesgo elevado de estrés psicoldgico y deterioro de la salud fisica.>°

Por ejemplo, en todas las comunidades visitadas las mujeres y las nifias son las encargadas de
llevar el agua al hogar. Las mujeres pueden dedicar hasta cuatro horas diarias a tareas de
abastecimiento de agua, muchas veces en condiciones muy adversas y peligrosas. Esto incide en
su salud y en la falta de disponibilidad de tiempo para otras actividades o tareas, entre ellas la
asistencia a la escuela.

Testimonios:

Antes teniamos que ir largo a las quebradas, mds de una hora caminando y acarreando
agua. Antes camindbamos la cuesta, hasta 600m con los nifios en la madrugada. Era un
sacrificio. Tenemos el agua mds cerca. Ahorita Dofia Angela camina 200 varas, unos 20
minutos hasta el pozo tres3. Es la que estd mds lejos. No hay dificultad ahora. Antes se
dilataban tres horas para bajar a buscar agua y era un hoyo de piedra donde las mujeres
se tenian que meter dentro del hoyo. Ahora hay bomba y es un gran cambio. Ha
cambiado mucho. En las sequias subiamos con tinajas a las quebradas. La vida era triste.
En secas este pozo no se seca. Jalar agua era critico. Con la escasez de agua era duro.
Antes teniamos que caminar dos o tres3 km para irnos a banar el cuerpo.

E3.2. ¢ Aplica practicas saludables en su hogar y da al menos un ejemplo (p.8 y 9)?

El 100% de las personas entrevistadas aplica practicas saludables en su hogar y da al menos un
ejemplo, entre los que destaca la limpieza del hogar, el habito de lavarse las manos y el
tratamiento del agua de boca.

30 https://www.ohchr.org/Documents/Issues/Water/Pamplet GenderEquality sp.pdf
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p6. éSu familia aplica practicas saludables en su hogar?- # informantes
que responden con al menos un ejemplo

LIMPIAR LAS PILAS Y LOS BALDES DE AGUA
TAPAR LA COMIDA

LAVAR LOS TRASTES Y CUBRIRLOS
DESINFECTAR EL AGUA

USAR FILTRO DE AGUA

LAVARSE LAS MANOS

LIMPIEZA DEL HOGAR

E3.3. ¢{Qué practicas realiza para que el entorno sea mas saludable? (p.9)

El 100% de las personas entrevistadas aplica practicas en su patio para que el entorno sea mas
saludable. Entre las practicas realizadas, destacan el control de vectores (zancudo-dengue), la
limpieza y mantenimiento del pozo y la participacion en limpiezas comunales.

p9. ¢Qué practicas se realizan en su hogar para que su entorno sea mas saludable?#
informantes que responden con al menos un ejemplo

MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA DEL PATIO

ENTERRAR LA BASURA

SEPARACION DEL RESIDUO ORGANICO PARA ABONO
PARTICIPACION EN LIMPIEZAS COMUNALES
LIMPIEZA'Y MANTENIMIENTO DEL POZO

CONTROL DE MOSQUITOS (DENGUE)

E3.4. ¢{Colabora en la conservacion del medio ambiente (p.10)?

El 100% de las personas entrevistadas manifiesta que colaboran en la conservacién del medio
ambiente. Entre las practicas realizadas, destacan la reforestacion, obras de conservacién del
suelo y la proteccidn de la fuente de agua.
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Pregunta 10. Su familia colabora con la conservacién del medio ambiente? ¢Cémo? ?#
informantes que responden con al menos un ejemplo

CREACION DE VIVEROS DE ARBOLES DE SOMBRA

NO HACER LA QUEMA

CONSERVACION DEL AGUA

PROTECCION DE LA FUENTE DE AGUA
CONSERVACION DEL SUELO (DIQUES, BANCALES,...

REFORESTACION

E3.5 ¢Ha visto alguna mejora en la salud de los miembros de su familia (p.13)?

El 100% de las personas entrevistadas afirma haber visto alguna mejora en la salud familiar,
gracias al hecho de tener acceso a agua segura.

Valoracion del indicador 1.3

El grado de mejora en aspectos de calidad de vida, higiene y salud es ALTO ya que los cinco
aspectos que miden el 1.3 tienen valoracion alta.

I.3. Grado de mejora en aspectos de calidad de vida, Valoracion Valoracion
higiene y salud por aspecto global
1. S.e ha reducido la carga horaria gracias al 100%
sistema de agua (p.7).
2. Lafamilia aplica practicas saludables en su
. 100%
hogar y da al menos un ejemplo (p.8).
3. Lafamilia aplica practicas para mejorar su 100% 100%
entorno (p.9).
4. la fa'mllla c<')Iabora en la conservacion del 100%
medio ambiente (p.10).
5. La familia manifiesta que ha visto una mejora
. 100%
en la salud de sus miembros (p.13).

Indicador de evaluacion 1.4

I.4. Grado de corresponsabilidad comunitaria en la gestién del sistema de agua creado,

en tanto en cuanto:

1. Existe un CAP y esta operativo.

2. EICAP esta integrado por mujeres y hombres.

3. Mas del 70% de las personas entrevistadas manifiesta conocer el CAP.

4. Mas del 70% de las personas entrevistadas manifiesta estar satisfecho con la labor
del CAP.

148



mallorqui (( Fons Pitids b .
de solidaritat i cooperacié : de Cooperaciy "~ """ =" FONS CATALA

' 7 | . = W B DE COOPERA
Dl oo SEHA
FONS MAENORQUI DE CODPERACIO uwm

Datos

1 B

Para medir el indicador |.4. se recabd informacidn primaria a través de un cuestionario aplicado
a 72 personas.

E4.1. ¢Existe un comité de agua y saneamiento (p.3)?
E4.2. ¢ Participan mujeres en el Comité?

Segln normativa regida por la Ley especial de creacién de los Comités de Agua Potable (CAP),
en el articulo 2 se establece que esta ley reconoce la existencia de los CAP, como organizaciones
comunitarias sin fines de lucro conformadas por un grupo de hombres y mujeres elegidos por la
comunidad, que se encargan de organizar a la poblacidn, coordinar acciones con otras instancias
presentes en la comunidad y/o el municipio, con el objetivo de realizar gestiones organizativas
y operativas que les permitan crear las condiciones para el acceso al agua potable en sus
hogares.

Los 10 sistemas de abastecimiento analizados son gestionados a través de CAP integrados por
mujeres y hombres, miembros de la comunidad.

E.4.4. (Conoce el CAP?

El 100% de las personas entrevistadas afirma conocer el CAP y a las personas que lo integran.
E4.3. ¢ Esta satisfecho con la labor del CAPS (p.4)?

El 100% de las personas entrevistadas manifiesta estar satisfecho con la labor del CAP.
Valoracion del indicador 1.4

El grado de corresponsabilidad comunitaria en la gestion de los sistemas de agua creados es
ALTO, ya que se cumplen favorablemente los cuatro aspectos que miden el 1.4.

1.4. Grado de corresponsabilidad comunitaria en la gestion | Valoracién Valoracion
del sistema de agua creado por aspecto global
1. Existe un CAP y estd operativo (p.4). Si
2. EI CAPS estd integrado por mujeres y hombres. Si
3. Mas del 70% de las personas entrevistadas 100%
i 100%
manifiesta conocer el CAP.
4. Mas del 70% de las personas entrevistadas
manifiesta estar satisfecho con la labor del 100%
CAP.
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Indicador de evaluacion 1.5

I.5. Grado de conocimiento de la cooperacion municipal realizada por los Fons a través
de la UCOM, en tanto en cuanto las personas entrevistadas:

1. Conocen el hermanamiento o vinculo con las llles Balears.

2. Conocen la UCOM.

Datos

Para medir el indicador I.5. se recogid informacion primaria a través de un cuestionario aplicado
a 72 personas.

E5.1. éConoce usted el hermanamiento con las llles Balears (p.14)?

El 28% de las personas entrevistadas manifiesta conocer el hermanamiento con las lles Balears,
o que el proyecto se realiza en un marco de colaboracién municipalista entre municipios de las
Illes Balears y municipios miembros de la UCOM.

E5.2. ¢Conoce usted la UCOM (p.15)?
El 100% de las personas entrevistadas manifiesta conocer la UCOM.
Valoracion del indicador 1.5

El grado de conocimiento de la cooperacidon municipal realizada por los Fons a través de la UCOM
es BAJO, ya que solo se cumple uno de los dos aspectos que miden el 1.5 y la valoracion global
es menor del 70%.

I.5. Grado de conocimiento de la cooperaciéon municipal Valoracion por | Valoracién
realizada por los Fons a través de la UCOM aspecto global
1. Conocen el hermanamiento o vinculo con 28%
las llles Balears (p.14). ’
2. Conocen la UCOM (p.15).
(p-15) 100%

Valoracion del criterio de eficacia del sector del agua

La eficacia del sector del agua es ALTA ya que cuatro de los cinco indicadores que la miden
tienen una valoracion alta.

VALORACION CRITERIO EFICACIA- SECTOR AGUA Valor
1.1 Nivel de servicio esperado de los 10 sistemas de agua alto A
identificados.
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1.2 Grado de satisfaccion sobre las prioridades. 100% A
I.3 Grado de mejora en aspectos de calidad de vida, higiene y 100% A
salud.

1.4 Grado de corresponsabilidad comunitaria en la gestién del alto A
sistema de agua creado.

I.5 Grado de conocimiento de la cooperacién municipal realizada 28%
por los Fons a través de la UCOM.

ALTO

SECTOR: HABITAT

Para valorar el sector del habitat se recabd informacion primaria a través de 24 personas sujetos
de derecho de los proyectos de este sector en los municipios de Telpaneca, Las Sabanas y
Totogalpa, tres de los seis municipios que integran la UCOM.

Indicador de evaluacion 1.1

I.1. Grado de satisfaccion sobre las prioridades en tanto en cuanto las personas entrevistadas:
1. Manifiestan que han mejorado las condiciones de habitabilidad.

2. Manifiestan haber recibido los apoyos acordados.

3. Manifiestan contar con el titulo de propiedad de la vivienda.

4. Manifiestan estar satisfechas con las mejoras introducidas.

Datos

Para medir el indicador I.1. se recopilé informacion primaria a través de un cuestionario aplicado
a 24 personas.

E1.1. ¢Han mejorado las condiciones de habitabilidad de su familia (p.1)?

El 100% de la poblacidn entrevistada manifiesta que han mejorado las condiciones de
habitabilidad.

E1.2. ¢Harecibido los apoyos acordados para construir o rehabilitar su vivienda? ¢ Qué apoyos
han recibido y qué compromisos se han establecido (p.2)?

El 100% de la poblacidn entrevistada afirma haber recibido los apoyos acordados para construir
o rehabilitar su vivienda. El proyecto ha dotado de materiales como clavos, zinc, madera y
cemento. En algunos casos se han entregado puertas y ventanas.

E1.3 ¢Tiene su familia la documentacion de propiedad de su vivienda (p.3)?

El 83% de la poblacién entrevistada cuenta con el titulo de propiedad de la vivienda construida
a través del proyecto, a nombre de la mujer. En el 17% restante su titulo de propiedad estd en
tramite.
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E1.4 ¢Esta su familia satisfecha con las mejoras introducidas en su vivienda (p.4)?

El 100% de la poblacién entrevistada sefiala que esta muy satisfecha con su nueva vivienda.
Valoracion del indicador 1.1

El grado de satisfaccion sobre las prioridades de la poblacidn sujeto de derecho en materia de
habitat es ALTO ya que se cumplen favorablemente los cuatro aspectos que miden el I.1.

I.1. Grado de satisfaccion sobre las prioridades en cuanto | Valoracién por Valoracion

a: aspecto global
1. Manifiestan que han mejorado las 100%
condiciones de habitabilidad (p.1). ?
2. Manifiestan haber recibido los apoyos 100%

acordados (p.2).
3. Manifiestan contar con el titulo de . 100%
propiedad de la vivienda (p.3). 83%

4. Manifiestan estar satisfechos con las

mejoras introducidas (p.4). 100%

Indicador de evaluacion 1.2

I.2. Grado de utilidad y de importancia de los talleres de formacidn en tanto en cuanto las
personas entrevistadas:

1. Manifiestan haber participado en el proceso formativo de autoconstruccion.

2. Manifiestan que les ha sido util y han aplicado lo aprendido.

3. Manifiestan haber participado en el proceso formativo de agroecologia.

Datos

Para medir el indicador I.2. se recabd informacidn primaria a través de un cuestionario aplicado
a 24 personas.

E2.1. ¢Ha participado en las capacitaciones en temas de autoconstruccion de vivienda
con material local (p.5)?

El 100% de la poblacién entrevistada manifiesta haber participado en el proceso formativo sobre
autoconstruccidn de su propia vivienda.

E2.2. ¢{Le ha sido util lo que ha aprendido sobre autoconstruccion? éLo ha aplicado?
(p.6)

El 100% de la poblacion entrevistada afirma que lo aprendido en autoconstruccidn le ha sido
muy Util y lo han aplicado en la construccion de su propia vivienda.
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E2.3. ¢Ha participado en las capacitaciones en temas de agroecologia en sus cultivos
(p.7)?

El proyecto contemplaba un componente formativo en produccion agroecolégica. Solamente el

AMENT

N I ]

25% de la poblacién entrevistada informa que ha participado en esta formacién complementaria
al proyecto de vivienda.

Valoracion del indicador 1.2

El grado de utilidad y de importancia de los talleres de formacién en materia de
autoconstruccion es ALTO ya que se cumplen dos de los tres aspectos que miden el I.2.

1.2. Grado de utilidad y de importancia de los talleres de | Valoracién por | Valoracion
formacion aspecto global

1. Manifiestan haber participado en el proceso

. ., 100%
formativo de autoconstruccion.
2. Manifiestan que les ha sido util y han aplicado lo 100%
0,
aprendido. ? 100%
3. Manifiestan haber participado en el proceso
25%

formativo de agroecologia.

Indicador de evaluacion 1.3

I.3. Grado de mejora en aspectos de calidad de vida, higiene y salud, en tanto en
cuanto:

1. Lafamilia aplica prdcticas saludables en su hogar y da al menos un ejemplo.
2. Lafamilia colabora en la conservacion del medio ambiente.

3. La familia manifiesta que ha visto una mejora en la salud de sus miembros.
4. Lafamilia ha mejorado sus practicas higiénicas.

Datos

Para medir el indicador I.3. se recopilé informacion primaria a través de un cuestionario aplicado
a 24 personas.

E3.1 ¢Qué practicas se realizan en su hogar para que su entorno sea mas saludable?
(p.9)?

El 100% de las personas entrevistadas aplica practicas para que su entorno sea mas saludable y
da al menos un ejemplo, entre los que destacan la gestién de los residuos sélidos y el
mantenimiento y limpieza del patio.
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p9. éQué practicas se realizan en su hogar para que su entorno sea mas
saludable?# informantes que responden con al menos un ejemplo

MANEJO DE LETRINAS

CONTROL DE MOSQUITOS (DENGUE)

MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA DEL PATIO

GESTION DE RESIDUOS

0O 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

E3.2. ¢{Colabora en la conservacidon del medio ambiente (p.10)?

El 100% de las personas entrevistadas realiza practicas para ayudar a la conservacion del medio
ambiente, entre las que destacan la reforestacion y evitar el despale.

Pregunta 10. Su familia colabora con la conservacion del medio
ambiente? # informantes que responden con al menos un ejemplo

CERCAS VIVAS

NO HACER LA QUEMA
PROTECCION DEL RECURSO AGUA
NO DESPALAR

REFORESTACION

E3.3. ¢Ha visto una mejora en la salud de los miembros de su familia gracias a las
mejoras de la habitabilidad (p.11)?

El 100% de las personas entrevistadas manifiesta haber visto mejoras en la salud familiar, gracias
a la nueva vivienda.

o oz

E3.4. ¢{Su familia ha mejorado sus practicas higiénicas? ¢Cuales? (p.12)

El 100% de las personas entrevistadas aplica practicas saludables en su hogar y da al menos un
ejemplo, entre los que destaca el habito de lavarse las manos, la limpieza del hogar y el control
de insectos.
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p12. ¢Su familia aplica practicas saludables en su hogar?- # informantes
que responden con al menos un ejemplo

LAVADO DE TRASTES

TAPAR LOS BALDES DE AGUA
LAVAR LOS ALIMENTOS
TRATAR EL AGUA DE BEBER
CONTROL DE PLAGAS
LIMPIEZA DEL HOGAR
LAVADO DE MANOS

Valoracion del indicador 1.3

El grado de mejora en aspectos de calidad de vida, higiene y salud es ALTO ya que se cumplen
favorablemente los cuatro aspectos que miden el I.3.

1.3. Grado de mejora en aspectos de calidad de vida, Valoracién por | Valoracién
higiene y salud aspecto global
1. Lafamilia aplica practicas saludables en su hogary
. 100%
da al menos un ejemplo.
2. Lafamilia colabora en la conservacién del medio
. 100%
ambiente.
3. La familia manifiesta que ha visto una mejora en . 100%
la salud de sus miembros. 100%
4. Lafamilia ha mejorado sus practicas higiénicas.
100%

Indicador de evaluacion 1.4

l.4. Grado de conocimiento de la cooperacidon municipal realizada por los Fons a través
de la UCOM, en tanto en cuanto las personas entrevistadas:

1. Conocen el hermanamiento o vinculo con las llles Balears.

2. Conocen la UCOM.

Datos

Para medir el indicador I.4. se recogid informacidn primaria a través de un cuestionario aplicado
a 24 personas.
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E4.1. {Conoce usted el hermanamiento con las llles Balears (p.13)?

El 29% de las personas entrevistadas manifiesta conocer el hermanamiento con las llles Balears
o que el proyecto se realiza en un marco de colaboracién municipalista entre municipios de las
Iles Balears y municipios miembros de la UCOM.

E4.2 ¢{Conoce usted la UCOM (p.14)?
El 100% de las personas entrevistadas manifiesta que conocen la UCOM.
Valoracion del indicador 1.4

El grado de conocimiento de la cooperacidon municipal realizada por los Fons a través de la UCOM
es BAJO ya que solo se cumple uno de los dos aspectos que miden el .4 y la valoracién global es
menor del 70%.

1.4. Grado de conocimiento de la cooperacion municipal Valoracion por | Valoracion
realizada por los Fons a través de la UCOM aspecto global

1. Conocen el hermanamiento o vinculo con
las llles Balears (p.13).
2. Conocen la UCOM (p.14).

29%

100%

Valoracion de la eficacia del sector de habitat

La eficacia del Sector Habitat es ALTA ya que tres de los cuatro indicadores que la miden tienen
una valoracion alta.

VALORACION CRITERIO EFICACIA-SECTOR HABITAT Valor
I.1 Grado de satisfaccidén sobre las prioridades. 100% A
I.2. Grado de utilidad y de importancia de las sesiones de A
. 100%
formacion.
I.3 Grado de mejora en aspectos de calidad de vida, higiene y A
100%
salud.
I.4 Grado de conocimiento de la cooperacién municipal 29%
realizada por los Fons a través de la UCOM.
Alta
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SECTOR: DESARROLLO ECONOMICO LOCAL (DEL)

Para valorar la eficacia del sector DEL se recabd informacién primaria a través de 30 personas
sujetos de derecho de los proyectos de este sector ejecutados en San Lucas, Las Sabanas y
Yalaglina, tres de los seis municipios que integran la UCOM.

Indicador de evaluacion 1.1

I.1. Grado de satisfaccidn sobre las prioridades en tanto en cuanto las personas
entrevistadas:

Manifiestan formar parte de una organizacién productiva.

Manifiesta haber recibido los apoyos acordados.

Manifiesta haber visto mejorados sus ingresos.

Manifiesta que ha mejorado la calidad de sus productos.

Manifiesta haber entrado en la cadena de comercializacién.

Manifiesta que ha mejorado la presentacion, embalaje y etiquetado de sus
productos.

on @i o= B9 =

Datos

Para medir el indicador I.1. se recopilé informacion primaria a través de un cuestionario aplicado
a 30 personas.

El.1. ¢(Forma parte de alguna cooperativa, microempresa o cadena de
comercializaciéon? (p.1)

El 100% de las personas entrevistadas manifiesta que forma parte de alguna estructura
productiva: cooperativa o microempresa.

Localizaciéon Organizacion productiva Producto
El Coyolito (San Lucas) Cooperativa Agricola Nuevos Horizontes Café
Buenavista (Las Sabanas) Grupo de Produccion Papay fresa
Varias comunidades del Centro de Acopio y Banco de Semillas del | Maiz y frijol
departamento de Madriz Movimiento Comunal
El Pegador (Las Sabanas) La Bruja Tours Turismo
La Esperanza (Yalagiiina) Rosquilleria Jamileth Rosquillas
Salamasi (Yalagtina) Rosquilleria Gradiz Rosquillas

E1.2. ¢{Ha recibido los apoyos acordados para iniciar o mejorar su empresa? ¢Qué
apoyos han recibido y qué compromisos se han establecido? (p.2)
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El 100% de las personas entrevistadas afirma haber recibido los apoyos acordados para iniciar o

mejorar su emprendimiento.
E1.3. ¢Ha visto mejorados sus ingresos gracias al proyecto (p.12)?

El 83% de las personas entrevistadas afirma que sus ingresos han mejorado gracias al negocio
apoyado a través del proyecto. El 17% restante corresponde al Banco de semillas y centro de
acopio de granos bdsicos.

E1.4. {Ha mejorado la calidad de sus productos? (p.13)
El 100% de las personas entrevistadas manifiesta que la calidad de sus productos ha mejorado.

E1.5. ¢Ha entrado en la cadena de comercializacion de los productos objeto del
proyecto? (p.14)

El 83% de las personas entrevistadas sefiala que ha entrado en la cadena de comercializacion de
los productos objeto del proyecto. El 17% restante corresponde al Banco de semillas y centro de
acopio de granos bdsicos.

E1.6. ¢Ha mejorado la presentacidn, embalaje, etiquetado y marquetin de los
productos objeto de este proyecto? (p.15)

El 47% de las personas entrevistadas afirma que ha mejorado la presentacidon, embalaje,
etiquetado y mérquetin de los productos objeto de su negocio. Corresponde a las empresas de
produccién de papa y fresa, y de turismo en el municipio de Las Sabanas; y a una de las dos
productoras de rosquillas que recibieron apoyo en el municipio de Yalaglina. El 53% restante
corresponde a los productores de café, maiz y frijol, y a otra productora de rosquillas.

Valoracion del Indicador I.1

El grado de satisfaccidon de la poblacién meta sobre las prioridades en el sector DEL es ALTO ya
que se cumplen favorablemente cinco de los seis indicadores que miden el I.1 y la valoracién
global es superior al 70%.

1. Grado de satisfaccis bre | ioridad Valoracién por Valoracion
.1. Grado de satisfaccion sobre las prioridades aspecto global
1. Manlfle_f,tan formar parte de una organizacién 100%
productiva.
2. Manifiestan haber recibido los apoyos acordados.
e 100%
3. Manifiestan haber visto mejorados sus ingresos.
83% 83%
4, Manifiestan que ha mejorado la calidad de sus
g ) 100%
productos.
5. Manifiestan haber entrado en la cadena de .
comercializacién. 83%
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embalaje y etiquetado de sus productos. 47%

Indicador de evaluacion 1.2

I.2. Grado de utilidad y de importancia de los talleres de formacién, en tanto en cuanto las
personas entrevistadas:

1. Manifiestan haber participado en el proceso formativo sobre el manejo técnico de

los productos.

Manifiestan que han mejorado sus conocimientos en manejo técnico agricola;

Manifiestan que lo aprendido en manejo técnico les ha sido util y lo han aplicado.

Manifiestan haber participado en el proceso formativo sobre gestién empresarial.

Manifiestan que sus conocimientos en gestién empresarial han mejorado.

Manifiestan que lo aprendido en gestidn empresarial les ha sido util y lo han

aplicado.

7. Manifiestan haber participado en el proceso formativo sobre responsabilidad
ambiental.

8. Manifiestan que sus conocimientos en responsabilidad ambiental han mejorado.

9. Manifiestan que lo aprendido en responsabilidad ambiental les ha sido util y lo han
aplicado.

CIRCIEER

Datos

Para medir el indicador I.2. se recabd informacidn primaria a través de un cuestionario aplicado
a 30 personas.

E2.1. ¢{Ha participado en las sesiones de capacitacion sobre el manejo técnico de los
productos objeto del proyecto? (p.3)

El 100% de las personas entrevistadas informa que han participado en las sesiones de
capacitacidn sobre el manejo técnico de los productos objeto del proyecto.

E2.2. {Ha mejorado sus conocimientos sobre el manejo técnico de los productos
objeto del proyecto (p.4)?

El 100% de las personas entrevistadas afirma que han mejorado sus conocimientos sobre el
manejo técnico de los productos objeto del proyecto.

E2.3. é{Le hasido util lo que ha aprendido sobre manejo técnico de los productos objeto
del proyecto? éLo ha aplicado? (p.5)

El 100% de las personas entrevistadas sefiala que ha sido util lo que ha aprendido sobre manejo
técnico de los productos objeto del proyecto y lo aplica. Entre las practicas aplicadas, destacan
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las relacionadas con el manejo técnico de la parcela (itinerarios técnicos) y el manejo de

postcosecha.

p.5. éLe ha sido util lo que ha aprendido sobre manejo técnico de los
rubros objeto del proyecto? éLo ha aplicado?

HIGINE DEL PERSONAL E INSTALACIONES
MANIPULACION DE ALIMENTOS
ATENCION AL CLIENTE

CALIDAD DEL SERVICIO O PRODUCTO

MANEJO POST-COSECHA: SELECCION DE SEMILLAS

MANEJO TECNICO DE LA PARCELA: MARCOS DE
PLANTACION, CONTROL PLAGAS Y ENFERMEDADES...

E2.4. {Ha participado en las sesiones de capacitacion sobre gestion empresarial de los
productos objeto del proyecto? (p.6)

El 83% de las personas entrevistadas informa que ha participado en las sesiones de capacitacion
sobre gestidn empresarial de los productos objeto del proyecto.

E2.5. ¢Ha mejorado sus conocimientos sobre gestion empresarial de los productos
objeto del proyecto? (p.7)

El 83% de las personas entrevistadas afirma que han mejorado sus conocimientos sobre el
manejo técnico de los productos objeto del proyecto

E2.6. é{Le ha sido util lo que ha aprendido sobre gestion empresarial de los productos
objeto del proyecto? éLo ha aplicado? (p.8)

El 83% de las personas entrevistadas sefiala que ha sido til lo que ha aprendido sobre gestion
empresarial y lo aplica en diferentes acciones, destacando la elaboracidn de planes de negocio
o de inversion, cdlculos de rentabilidad y registro de costos.
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p.8.éLe ha sido util lo que ha aprendido sobre gestion empresarial de los
rubros objeto del proyecto? éLo ha aplicado?

REGLAMENTO INTERNO
CONTROL CONTABLE

FLUJO DE EFECTIVO
MARQUETING

REGISTRO DE COSTOS
CALCULO DE RENTABILIDAD

PLAN DE NEGOCIO O INVERSION

E2.7. éHa participado en las sesiones de capacitacion sobre responsabilidad
ambiental? (p.9)

El 87% de las personas entrevistadas informa que ha participado en las sesiones de capacitacion
sobre responsabilidad ambiental.

E2.8. {Ha mejorado sus conocimientos sobre responsabilidad ambiental? (p.10)

El 93% de las personas entrevistadas informa que han mejorado sus conocimientos sobre
responsabilidad ambiental.

E2.9. ¢Le ha sido util lo que ha aprendido sobre responsabilidad ambiental? é¢Lo ha
aplicado? (p.11)

El 93% de las personas entrevistadas informa que le ha sido util lo aprendido sobre

responsabilidad ambiental, y lo esta aplicando, a través de la gestidn de los residuos sdlidos, la
reforestacion y la eliminacidn del sistema de roza, tumba y quema.
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PRACTICAS DE CONSERVACION DEL SUELO

SIEMBRA DE CORTINAS DE VIENTO

PROTECCION DEL RECURSO AGUA

p11 éLe ha sido util lo que ha aprendido sobre responsabilidad

ambiental? ¢Lo ha aplicado?

USO DE HORNO MEJORADO

MANEJO ORGANICO

PROTECCION DEL BOSQUE

REFORESTACION

NO USAR EL SISTEMA DE QUEMA
GESTION DE RESIDUOS

Valoracion del indicador 1.2
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El grado de utilidad y de importancia de las sesiones de formacidn recibidas en materia de

manejo técnico, gestidn empresarial y responsabilidad ambiental es ALTO ya que los nueve

aspectos que miden el |.2 tienen una valoracién alta y la valoracion global es superior al 70%.

1.2. Grado de utilidad y de importancia de las sesiones de | Valoracién por | Valoracién
formacion aspecto global
1. Manifiestan haber participado en el proceso
formativo sobre el manejo técnico de los 100%
productos.
2. Manifiestan que sus conocimientos en manejo 100%
técnico agricola han mejorado. ?
3. Manifiestan que lo aprendido en manejo técnico .
les ha sido util y lo han aplicado. 100%
4. Manifiestan haber participado en el proceso
()
formativo sobre gestion empresarial. 83%
77%
5. Manifiestan que sus conocimientos en gestién
0,
empresarial han mejorado. 83%
6. Manifiestan que lo aprendido en gestion
()
empresarial les ha sido util y lo han aplicado. 83%
7. Manifiestan haber participado en el proceso
0,
formativo sobre responsabilidad ambiental. 87%
8. Manifiestan que han mejorado sus conocimientos
()
en responsabilidad ambiental. 93%
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9. Manifiestan que lo aprendido en responsabilidad
ambiental les ha sido util y lo han aplicado.

93%

Indicador de evaluacion 1.3

I.3. Grado de conocimiento de la cooperacién municipal realizada por los Fons a través
de la UCOM, en tanto en cuanto las personas entrevistadas:

1. Conocen el hermanamiento o vinculo con las Illes Balears.

2. Conocen la UCOM.

Datos

Para medir el indicador I.3. se recabd informacidn primaria a través de un cuestionario aplicado
a 30 personas.

E3.1. ¢Conoce usted el hermanamiento con las llles Balears (p.16)?

El 93% de las personas entrevistadas conoce el hermanamiento con las llles Balears y vincula
los apoyos recibidos con el proceso de cooperacién municipalista gestionado por la UCOM.

E3.2. ¢{Conoce usted la UCOM (p.17)?
El 100% de las personas entrevistadas conocen la UCOM.
Valoracion del indicador 1.3

El grado de conocimiento de la cooperacion municipal realizada por los Fons a través de la UCOM
es ALTO porque los dos aspectos que miden el 1.3 tienen una valoracién alta y la valoracién global
es superior al 70%.

1.3. Grado de conocimiento de la cooperacién municipal | Valoracién por | Valoracién
realizada por los Fons a través de la UCOM aspecto global

1. Conocen el hermanamiento o vinculo con las llles 93%

(o)

Balears 93%

2. Conocen la UCOM 100%

Valoracion de la eficacia del sector de DEL

La eficacia del sector de DEL es ALTA ya que los tres indicadores que la miden tienen una
valoracion alta, superior al 70%.

VALORACION CRITERIO EFICACIA-SECTOR DEL Valor

I.1 Grado de satisfaccion sobre las prioridades. 83% A
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por los Fons a través de la UCOM.

I.2. Grado de utilidad y de importancia de las sesiones de 77% A
formacioén. ’
I.3 Grado de conocimiento de la cooperacién municipal realizada 93% A

ALTA

SECTOR: EDUCACION

Para valorar la eficacia del sector educativo se recopild informacion primaria entre los maestros

(18), alumnos (41) y madres o padres de familia (7), de las siguientes escuelas:

Localizacién Centro Escolar Tipo de intervencion

Santo Domingo (Telpaneca) | Instituto César Augusto Sandino

Programa de becas

Totogalpa: cabecera Instituto Julio César Castillo

municipal

Amucayan (Telpaneca) Escuela Rural San José Apoyo para mejorar el
centro escolar: equipos e

Rio Arriba (San Lucas) Escuela Emma Lidia Sdnchez Diaz | infraestructuras

Indicador de evaluacion 1.1

I.1 Grado de satisfaccion sobre las prioridades, en tanto en cuanto los maestros
manifiestan que:

1. Conocen el programa de becas.

2. Conocen el comité de becas.

3. Su centro escolar es inclusivo.

4. Gracias al programa de becas disminuye el abandono escolar.

5. Acompaiian a estudiantes con dificultades de aprendizaje.

6. Han recibido orientaciones y formacion pedagdgica complementaria en el marco del
hermanamiento.

7. Su centro escolar ha recibido ayudas para mejoras.

8. Su centro ha mejorado el ambiente educativo, lo que ha favorecido el proceso de
aprendizaje.

9. Forman parte de un espacio de participacion dentro del centro.

Datos

Para medir el indicador I.1. se recopilé informacién primaria a través de 18 maestros de las

cuatro escuelas vinculadas a los proyectos del sector de la educacion.
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E1.1. ¢{Conoce usted el Programa de becas? (p.1)

El 100% de las personas entrevistadas afirma conocer el programa de becas vinculado a la
gestién de la UCOM.

E1.2. ({Conoce usted el Comité de becas? (p.2)

El 100% de las personas entrevistadas manifiesta conocer el comité de becas de su escuela, y en
el caso de las escuelas sin programa de becas conocen el sistema del comité de becas.

E1.3. ¢Su escuela facilita el acceso inclusivo y equitativo para la educacién? (p.3)

El 100% de las personas entrevistadas afirma que su escuela facilita el acceso inclusivo y
equitativo para la educacién.

E1.4. {Cree usted que gracias al programa de becas disminuye el abandono escolar?
(p.4)

El 100% de las personas entrevistadas sefiala que el programa de becas contribuye a que
disminuya el abandono escolar.

E1.5. {Acompaia a estudiantes con dificultades de aprendizaje? (p.6)

El 100% de las personas entrevistadas informa que como docente acompafia a estudiantes con
dificultades de aprendizaje, realizando actividades diferenciadas, entre las que destacan el
refuerzo extraescolar para nivelacién y la atencidn individualizada.

p6. éAcompana a estudiantes con dificultades de aprendizaje?

TRABAJOS ESCOLARES DIFERENCIADOS
EVALUACION DIFERENCIADA
ESTRATEGIAS COMPARTIDAS CON OTROS DOCENTES
IMPLICACION DE LA FAMILIA

ESTRATEGIAS BASADAS EN NECESIDADES DE LOS...
APADRINAMIENTO ENTRE ESTUDIANTES
ATENCION INDIVIDUALIZADA

REFUERZO EXTRAESCOLAR PARA NIVELACION

E1.6. ¢Ha recibido orientaciones y formacidon pedagdgica complementaria en el marco
del proyecto o hermanamiento? (p.7)
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El 100% de las personas entrevistadas afirma haber recibido orientaciones y formacion

pedagdgica complementaria en el marco del proyecto o hermanamiento, y en el marco del
MINED. Entre las sesiones de formacidn, destaca el programa de actualizacion permanente del
MINED vy la participacion mensual en los EPI.

p7 éHa recibido orientaciones y formaciones pedagdgicas

complementarias en el marco del proyecto o hermanamiento? ¢Eventos,
talleres, diplomados, otros?

DIPLOMADO DE GESTION DE AULA UIB- UNAN LEON
TALLERES DE MANUALIDADES

CURSOS DE COMPUTACION

DIPLOMADO EN PEDAGOGIA

PARTICIPACION MENSUAL EN LOS EPI

ACTUALIZACION PERMANENTE CON EL MINED

E1.7. ¢Ha recibido su centro ayudas o inversiones para mejoras? (p.8)

El 78% de las personas entrevistadas afirma que su centro escolar ha recibido apoyo para
mejorar la infraestructura y los equipamientos escolares.

p. 8. ¢Ha recibido su centro ayudas o inversiones para mejoras? écuales?

CONSTRUCION DE PREESCOLAR

SISTEMA DE BECAS

INSTALACION ELECTRICA

PINTURA DEL EDIFICIO

MEJORA DEL PATIO

INSTALACION DE TANQUE DE AGUA
MEJORA DE LA COCINA

DOTACION DE TRAJES FOLCLORICOS
CONSTRUCCION DE AULAS ANEXAS
DOTACION DE INSTRUMENTOS MUSICALES

12

E1.8. {Ha mejorado su centro el ambiente educativo, lo que favorece el proceso de
aprendizaje? (p.9)
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El 100% de las personas entrevistadas manifiesta que en su centro escolar ha mejorado el

ambiente educativo, lo que ha favorecido el proceso de aprendizaje.
E1.9. ¢Forma parte de un CLE u otro espacio de participacion en la escuela? (p.10)

El 78% de las personas entrevistadas afirma que participa en espacios colectivos activos en su
centro escolar.

Valoracion del indicador 1.1

El grado de satisfaccidn sobre las prioridades del sector de educacién es, segun el profesorado,
ALTO, ya que se cumplen favorablemente los nueve aspectos que miden el I.1.

I.1. Grado de satisfaccion sobre las prioridades, segun Valoracién por | Valoracién
profesorado aspecto global
1. Conoce el Programa de becas. 100%
2. Conoce el Comité de becas. 100%
3. Sucentro escolar es inclusivo. 100%
4. Manifiesta que gracias al programa de becas
— 100%
disminuye el abandono escolar.
5 A A tudiant dificultades d
compén:i\a estudiantes con dificultades de 100%
aprendizaje. 1007
6. Ha recibido orientaciones y formacidn pedagdgica . °
complementaria en el marco del hermanamiento. 100%
7. Sucentro escolar ha recibido ayudas para 789%
mejoras. °
8. Sucentro ha mejorado el ambiente educativo, lo
o)
que ha favorecido el proceso de aprendizaje. 100%
9. Forma parte de un espacio de participacion 78%

dentro del centro.

Indicador de evaluacion 1.2

2. Grado de conocimiento del programa de becas, en tanto en cuanto los alumnos:

l.

1. Conoce el Programa de becas (p.3).

2. Conocen la existencia del Comité de becas (p.4).
3. Han recibido alguna beca de estudios (p.5).
Datos
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Para medir el indicador 1.2. se recabd informacion primaria a través de 25 alumnos que

participan en el programa de becas escolares de escuelas vinculadas a los proyectos del sector
educativo.

E2.1. ¢Conoces el programa de becas? (p.3)

El 100% de la poblacién entrevistada afirma conocer el programa de becas.

E2.2. {Conoces la existencia del Comité de becas? (p.4)

El 100% de la poblacién entrevistada afirma conocer el comité de becas y cémo funciona.
E2.3. ¢Has recibido alguna beca de estudios? (p.5)

El 100% de la poblacidn entrevistada afirma haber recibido al menos una beca a lo largo de sus
estudios.

Valoracion del indicador 1.2

El grado de conocimiento del programa de becas, seglin el alumnado, es ALTO ya que se cumplen
favorablemente los tres aspectos que miden el I.2.

1.2. Grado de conocimiento del programa de becas, segun | Valoracién por | Valoracién
el alumnado aspecto global
1. Conoce el Programa de becas (p.3). 100%
2. Conoce la existencia del Comité de becas (p.4). 100%
100%
3. Ha recibido alguna beca de estudios (p.5). 100%

Indicador de evaluacion 1.3

I.3. Grado de satisfaccidn sobre las prioridades, en tanto en cuanto los alumnos

manifiestan que:

1. Su centro ha recibido apoyo con el programa de hermanamiento.

2. Han participado en actividades complementarias, como mejora del entorno,
higiene, practicas saludables, valores.

3. Han visto mejoras en la escuela gracias al hermanamiento.

4. Consideran que gracias al hermanamiento ha mejorado su rendimiento académico.

Datos
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Para medir el indicador I.3. se recogid informacion primaria a través de 41 alumnos de escuelas

vinculadas a los proyectos del sector educativo.

E3.1. ¢Ha recibido apoyo tu escuela o tu como alumno con el programa de
hermanamiento? (p.7)

El 95% de la poblacion entrevistada manifiesta haber recibido algun tipo de apoyo, directo o
indirecto, a través del programa de hermanamientos.

p. 7 éHa recibido tu centro o tu como estudiante ayudas? écudles?

DINERO EN EFECTIVO
TRAJES TiPICOS

SOFAS

EQUIPO DE SONIDO

LIBROS

UTILES DE COCINA

PINTURA PARA PINTAR LA ESCUELA

TANQUE DE AGUA

AULAS NUEVAS

REFRIGERIOS

PREESCOLAR

COCINA DEL CENTRO

PASAJE- TRANSPORTE PUBLICO
INSTRUMENTOS MUSICALES- BANDA RITMICA
ZAPATOS

UNIFORMES

E3.2. ¢Has participado en actividades complementarias, como mejora del entorno,
higiene, practicas saludables, valores? (p.8)

El 100% de la poblacién entrevistada afirma haber participado en actividades complementarias,
como mejora del entorno, higiene, practicas saludables, valores, etc.

E3.3. {Has visto mejoras en tu escuela gracias al proyecto o al hermanamiento? (p.9)
El 90% de la poblacion entrevistada ha visto mejoras en su escuela gracias al hermanamiento.
E3.4. {Ha mejorado el programa de hermanamiento tu rendimiento académico? (p.10)

El 98% de la poblacidn entrevistada considera que las acciones del programa de hermanamiento
en su escuela han mejorado su rendimiento académico.

Valoracion del indicador 1.3
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El grado de satisfaccidn sobre las prioridades en el sector educacion, segun los alumnos, es ALTO

ya que se cumplen favorablemente los cuatro aspectos que miden el I.3.

1.3. Grado de satisfaccion sobre las prioridades, segtin el | Valoraciéon por | Valoracion
alumnado aspecto global
1. Su centro ha recibido apoyos con el programa de
hermanamiento.
2. Ha participado en actividades complementarias,
como mejora del entorno, higiene, practicas 100%
saludables, valores.

95%

: _ . 100%
3. Havisto mejoras en la escuela gracias al .
hermanamiento. 90%
4. Considera que gracias al hermanamiento ha
98%

mejorado su rendimiento académico.

Indicador de evaluacion 1.4

I.4. Grado de satisfaccidon sobre las prioridades, en tanto en cuanto las familias
entrevistadas manifiestan que:

Conocen el programa de becas.

Conocen la existencia del Comité de becas.

Se ha recibido el apoyo acordado para la escuela.

Han participado en algun evento de reflexion sobre ensenanza, valores.
Estan implicadas en el seguimiento del aprendizaje de su hijo.

Forman parte de un espacio de participacion en la escuela.

Cree que el hermanamiento ha mejorado la escuela.

=en Ul > 09 =

Datos

Para medir el indicador I.4. se recabd informacidn primaria a través de siete familias de alumnos
de escuelas vinculadas a los proyectos del sector educativo.

E4.1. {Conoce usted el Programa de becas? (p.1)

El 71% de la poblacidon entrevistada afirma conocer el programa de becas.

E4.2. ¢Conoces la existencia del Comité de becas? (p,2)

El 86% de la poblacion entrevistada afirma conocer el comité de becas y como funciona.

E4.3. ¢Qué tipo de ayuda han recibido con la beca?
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El 86% de la poblacion entrevistada manifiesta que se ha recibido el apoyo acordado para la

N I ]

escuela de sus hijos.

E4.4 {Ha participado en algun evento de reflexion sobre enseianza, valores, u otros?

El 100% de la poblacién entrevistada manifiesta que ha participado en algun evento de
reflexion sobre ensefianza, valores, u otros.

E4.5. ¢Estd implicado, usted o alguien de su familia, en el seguimiento del aprendizaje
de su hijo?

El 100% de la poblacién entrevistada manifiesta que esta implicada en el seguimiento del
aprendizaje de su hijo.

E4.6. ¢Usted o alguien de su familia forma parte de un CLE u otro espacio de
participacion en la escuela?

El 100% de las personas entrevistadas afirma que participa en espacios colectivos activos en su
centro escolar.

E4.7. i{Cree usted que el hermanamiento ha mejorado la escuela?

El 71% de las personas entrevistadas considera que el hermanamiento ha mejorado la escuela
de sus hijos.

Valoracion del indicador 1.4

El grado de satisfaccion sobre las prioridades en el sector educacion, segun las familias, es ALTO
ya que se cumplen favorablemente los siete aspectos que miden el |.4.

1.4. Grado de satisfaccion sobre las prioridades, segun las | Valoracién por |  Valoracién

familias aspecto global
1. Conocen el programa de becas. 71%
2. Conocen la existencia del comité de becas. 36%
3. Se harecibido el apoyo acordado para la escuela. 36%
0
4. Han participado en algun evento de reflexion 100%

sobre ensefianza, valores. 100%
5. Estan implicadas en el seguimiento del

o)
aprendizaje de su hijo. 100%
6. Forman parte de un espacio de participacién en la .
escuela. 100%
7. Creen que el hermanamiento ha mejorado la
71%

escuela.
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Indicador de evaluacion 1.5

I.5. Grado de conocimiento de la cooperacion municipal realizada por los Fons a través
de la UCOM, en tanto en cuanto los docentes entrevistados manifiestan que:

1. Conocen el hermanamiento o vinculo con las Illes Balears.

2. Conocen la UCOM.

Datos

Para medir el indicador I.5. se recopild informacién primaria a través de 18 maestros de escuelas
vinculadas a los proyectos del sector educativo.

E5.1. ¢Conoce usted el hermanamiento con las llles Balears (p.12 profesores)?

El 78% de la poblacién entrevistada afirma que conoce el hermanamiento o vinculo con las llles
Balears.

E5.2. ¢Conoce usted la UCOM (p.13 profesores)?
El 94% de la poblacion entrevistada afirma que conoce la UCOM.
Valoracion del indicador 1.5

El grado de conocimiento de la cooperacidon municipal realizada por los Fons a través de la
UCOM, segln los profesores es ALTO, ya que se cumplen favorablemente los dos aspectos que
miden el 1.5 y la valoracién global es superior al 70%.

I.5. Grado de conocimiento de la cooperaciéon municipal | Valoracién por Valoracién
realizada por los Fons a través de la UCOM, por parte de aspecto global
los profesores
1. Conocen el hermanamiento o vinculo con las llles
Balears.
2. Conocen la UCOM.

78%

78%
94%

Indicador de evaluacion 1.6

I.6. Grado de conocimiento sobre el proceso de hermanamiento por parte de los
alumnos y sus familias, en tanto en cuanto manifiestan que:

1. Conocen que la escuela estd hermanada con algin municipio de las llles Balears.

2. Conocen el Programa del hermanamiento y/o de becas.
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Datos

Para medir el indicador |.6. se recogié informacidn primaria a través de 48 personas: 41 alumnos
y 7 familias de escuelas vinculadas a los proyectos del sector educativo.

E6.1. ¢Sabe si la escuela esta hermanada con algiin municipio de las llles Balears? (p.2
alumnos y p.13 familias)

El 71% de la poblacién entrevistada afirma que conoce el hermanamiento o vinculo con las llles
Balears.

E6.2. {Conoce el Programa del hermanamiento y/o de becas? (p.3 alumnos y p.2
familias)

El 100% de la poblacion entrevistada afirma que conoce el programa de hermanamiento o el de
becas.

Valoracion del indicador 1.6

El grado de conocimiento de la cooperacion municipal realizada por los Fons a través de la UCOM
por parte de los alumnos y las familias es ALTO, ya que se cumplen favorablemente los dos
aspectos que miden el 1.6 y la valoracidn global es superior al 70%.

1.6. Grado de conocimiento sobre el proceso de | Valoracionpor | Valoracion
hermanamiento entre alumnos y sus familias aspecto global
1. Conocen que la escuela estd hermanada con algun
municipio de las llles Balears
2. Conocen el Programa del hermanamiento y/o de
becas

71%
71%

100%

Valoracion de la eficacia del sector educacion

La eficacia del sector Educacién es ALTA, ya que los seis indicadores que la miden tienen una

valoracidn alta.

VALORACION CRITERIO EFICACIA- SECTOR EDUCACION Valor
I.1 Grado de satisfaccion sobre las prioridades, segun el 100% A
profesorado.
1.2 Grado de conocimiento del programa de becas, segun el 100% A
alumnado de escuelas beneficiarias de becas.
1.3 Grado de satisfaccion sobre las prioridades, segun el alumnado. 100% A
1.4 Grado de satisfaccion sobre las prioridades, segun las familias. 100% A
1.5 Grado de conocimiento de la cooperacién municipal realizada 78% A
por los Fons a través de la UCOM por parte de los docentes
I.6 Grado de conocimiento sobre el proceso de hermanamiento por 71% A
parte de los alumnos y sus familias
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4.9. Sostenibilidad

La valoracion del criterio de sostenibilidad se centra en la valoracién de la continuidad en el
tiempo de los efectos positivos generados con la intervencidn una vez retirada la ayuda3..

Indicador de evaluacion 1.1

I.1. Grado de implicacidon-corresponsabilidad en el proceso de cooperacion
municipalista por parte de la UCOM vy de las alcaldias implicadas, en tanto en cuanto las
personas entrevistadas:

1. Manifiestan la voluntad explicita de seguir trabajando en el marco de la cooperacién
municipalista.

2. Dan como minimo un ejemplo de asignacion presupuestaria a futuro por parte de la
UCOM vy las alcaldias para continuar con los proyectos municipalistas.

3. Dan como minimo un ejemplo de puesta en marcha de estrategias para asegurar
gue la UCOM vy las alcaldias implicadas pueden continuar con las actividades y/o
proyectos.

4. No expresan ningun riesgo o amenaza para la continuidad de los proyectos
municipalistas.

Datos

Para medir el indicador I.1. se recabd informacion primaria a través de 29 personas de cuatro
grupos o tipos de informantes: alcaldes (6), concejales (11), técnicos municipales (7)y la UCOM
(5). En el caso de los tres Fons, se recopilé informacién primaria para responder a los aspectos
3y 4 del I.1 del Fons Mallorqui y del Fons Menorqui.

S1.1. ¢Desean seguir trabajando en el marco de la cooperacion municipalista en el
futuro?

El 100% de las personas entrevistadas manifiesta que desea seguir trabajando en el marco de la
cooperacion municipalista.

Los alcaldes, concejales y técnicos responden afirmativamente, pero no aportan mas datos al
respecto.

31 Fuente: “Manual de Gestion de Evaluaciones de la Cooperacidn Espafiola” (2007).
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Hay disponibilidad de los alcaldes para seguir en el futuro y se quiere que el INIFOM lo conozca
con mas profundidad.

$1.2 ¢Sabe si se han establecido compromisos econdmicos de futuro por parte de la
UCOM y las alcaldias implicadas para continuar con la cooperacién municipalista?

El 100% de las personas sabe que se han establecido compromisos econémicos de futuro por
parte de la UCOM y las alcaldias implicadas para continuar con la cooperacidon municipalista.

Los alcaldes, concejales y técnicos indican que estan previstos en los presupuestos municipales
y que existe una estrategia o planificacidn al respecto.

La UCOM informa que existe un porcentaje determinado y asignado para los diferentes sectores,
en correspondencia al 10% de la recaudacién del pais, pero consideran que puede no ser
suficiente. Ademas, sefiala que la parte complementaria de las municipalidades se rige con la
Ley Nacional de contrataciones administrativas municipales, segun el articulo 12 sobre uso de
las transferencias: “los gobiernos municipales, asignaran anualmente de las transferencias de
inversion los porcentajes minimos para los siguientes sectores priorizados: salud 5%, educacion
5%, medio ambiente 5%, agua y saneamiento 7.5%”".

$1.3. éSabe si se han puesto en marcha estrategias para asegurar que la UCOM vy las
alcaldias implicadas pueden continuar con las actividades / proyectos, por ejemplo,
planes, lineas de accidn, etc.?

El 100% de las personas entrevistadas da como minimo un ejemplo de puesta en marcha de
estrategias para asegurar que la UCOM vy las alcaldias implicadas pueden continuar con las
actividades y/o proyectos.

Los alcaldes mencionan la estrategia de fortalecimiento institucional a través de la UCOM.

Los concejales y técnicos hacen referencia a los convenios de colaboracién con la UCOM vy los
tres Fons, los cuales aseguran la continuidad de la cooperacion.

La UCOM responde afirmativamente, pues a través del Plan de Actuacién Conjunta se permite
la estabilidad institucional de la UCOM. El convenio, el mismo desde que se creé la UCOM en
2007, deja clara la visidn de los seis municipios, independientemente del partido politico: la
apropiacién de este modelo por parte de los municipios miembros de la UCOM y la UCOM como
instancia supramunicipal que logra articular los intereses de los seis municipios. En este sentido,
existe un consenso de la instancia. Se parte del compromiso politico para avanzar en esa linea
en aspectos como la mejora de las capacidades de la administracién publica local en la reduccidn
de la pobreza y la cooperacién intermunicipal.

La UCOM ha presentado los siguientes proyectos a los Fons:
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e Fondo Mallorqui: tres proyectos aprobados para tres municipios hermanados 2020/004,
2020/005 y 2020/006. Ademas, un proyecto de Red de centros educativos 2020/012 via
convocatoria de cooperacidn directa.

e Fondo Pitits: actualmente la convocatoria estd suspendida temporalmente por los
efectos de la COVID-19.

e Fondo Menorqui: un proyecto para Yalagliina en el sector de agua en gestion, via
convocatoria de cooperacidn directa.

La UCOM ha presentado también tres proyectos de emergencia post-COVID-19, uno a cada uno
de los Fons (Mallorqui, Menorqui y Pitils), para mejorar la resiliencia frente a la crisis sanitaria
provocada por la COVID-19 en los municipios del departamento de Madriz.

$1.4. éSabe si existe algun riesgo o amenaza para la continuidad de los proyectos?

El 100% de las personas entrevistadas considera que no existe ningun riesgo o amenaza para la
continuidad de los proyectos.

Los alcaldes y los técnicos responden negativamente, pero no aportan mas detalles al respecto.

Los concejales informan que estan muy bien organizados y esto les protege de cualquier posible
amenaza. Como autoridades locales siguen la linea del gobierno nacional y su politica exterior,
que respalda los hermanamientos. Consideran que no puede haber riesgos si trabajan por el
bien comun.

La UCOM considera que no hay riesgos o amenazas evidentes, aunque el factor econémico
podria afectar en un futuro, hecho que también esta influenciado por el nivel de apropiaciéon de
los municipios.

Valoracion del indicador 1.1

El grado de implicacidn-corresponsabilidad en el proceso de cooperacién municipalista es ALTO
ya que los cuatro aspectos que miden el I.1 tienen una valoracion alta.

I.1. Grado de implicacion-corresponsabilidad en el proceso . ..
L, R Valor (segin | Valoracion
de cooperacion municipalista, en tanto en cuanto las s
personas entrevistadas: . (segun
informantes) .
ndmero de
informantes)
1. Manifiestan voluntad explicita para seguir trabajando 100%
en el marco de la cooperacidn municipalista.
2. Dan como minimo un ejemplo de asignacion
presupuestaria a futuro por parte de la UCOM vy las 100%
alcaldias implicadas para continuar los proyectos
municipalistas.
3. Dan como minimo un ejemplo de puesta en marcha de
estrategias para asegurar que la UCOM vy las alcaldias 100%
implicadas pueden continuar con las actividades /
proyectos.
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4. No expresan ningun riesgo o amenaza para la
continuidad de los proyectos municipalistas.

100%

Indicador de evaluacion 1.2

I.2. Grado de implicacién-corresponsabilidad en el HC por parte de los tres Fons, en

tanto en cuanto las personas entrevistadas manifiestan que:

1. Hay asignacion presupuestaria de futuro por parte de los tres Fons para continuar
los proyectos municipalistas.

2. Hay estrategias puestas en marcha para asegurar que los tres Fons pueden continuar
con las actividades / proyectos.

3. No hay ningun riesgo o amenaza para la continuidad de los proyectos municipalistas.

Datos

Para medir el indicador 1.2. se recopilé informacidn primaria y secundaria a través del Fons
Mallorqui y el Fons Menorqui.

$2.1. ¢Sabe si existen compromisos de futuro establecidos por parte de los tres Fons
para continuar los proyectos HC (marco presupuestario)?

Segln datos del Fons Mallorqui, se han aprobado cuatro proyectos en la convocatoria 2020:
e 2020004-Acceso a la vivienda y mejora de caminos rurales en Las Sabanas - 60.254,73€.
e 2020005-Mejora del acceso al agua en el corredor seco de Telpaneca — 60.000,00€.
e 2020006-Acceso al agua y la vivienda en Totogalpa - 60.000,00€.
e 2020012-Apoyo al acceso a la educacién y la calidad educativa en Madriz — 30.000,00€.

El Fons Menorqui para 2020 ha reservado una partida de 70.000,00€ para un proyecto
municipalista. Para emergencias deberian optar a la convocatoria abierta, que dependera de la
concurrencia.

Actualmente el Fondo Pitius tiene la convocatoria suspendida temporalmente a causa de la
pandemia de la COVID-19.

$2.2. ¢Sabe si hay estrategias puestas en marcha para asegurar que los tres Fons
pueden continuar con las actividades y proyectos, por ejemplo, planes, lineas de
accion, etc.?

El Fons Mallorqui ha aprobado unas Lineas de Actuacién 2020 que contemplan cuatro proyectos
en los municipios de Telpaneca, Totogalpa y Las Sabanas, en el marco de los hermanamientos y
la cooperacidn municipalista en el departamento de Madriz.

El Fons Menorqui ha probado un Plan de Accién y manifiesta que la colaboracién con la UCOM
queda explicitamente manifiesta en el apartado de desarrollo presupuestario del ejercicio. En
su Plan de Accidn contempla un convenio de colaboraciéon con el Fons Pitius y el Fons Mallorqui
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para englobar el proyecto de la UCOM en el marco de una colaboracién conjunta de los tres
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Fons que sirva para mostrar una estrategia compartida y complementaria con otros agentes de
la cooperacidn de las llles Balears.

$2.3. éSabe si existe algun riesgo o amenaza para la continuidad de los proyectos?

Se han identificado algunos factores de riesgo: el Fons Mallorqui seiala que, como consecuencia
de la pandemia de la COVID-19 se prevé que los socios den prioridad a actuaciones sociales
locales frente a las de cooperacion internacional para el desarrollo, lo cual seguramente incidird
en una reduccién notable de las aportaciones econdmicas de los socios en 2021y, por tanto, en
una menor disponibilidad de fondos para los programas municipalistas. También se identifica
cansancio o fatiga por parte de los ayuntamientos de Mallorca que llevan muchos afios con el
mismo hermanamiento y tienen demandas de algunos colectivos para trabajar en otros paises,
especialmente en Africa.

El Fons Menorqui, por su parte, identifica tres factores de riesgo: la situacion presupuestaria del
Fons en la etapa post COVID-19; la situacidn socio-politica de Nicaragua, y el debate pendiente
sobre cuanto tiempo debe permanecer el Fons Menorqui en una misma zona.

Valoracion del indicador 1.2

El grado de implicacién-corresponsabilidad en el proceso de cooperacidon municipalista por parte
de los tres Fons es MEDIO ya que solo dos de los tres aspectos que miden el 1.2 se cumplen
favorablemente.

1.2. Grado de implicacidn-corresponsabilidad en el HC por Valor (Si/No) | Valoraciéon
parte de los tres Fons, en tanto en cuanto las personas
entrevistadas manifiestan que:

1. Hay asignacién presupuestaria a futuro para continuar

los proyectos municipalistas. S

2. Hay estrategias puestas en marcha para asegurar que
los tres Fons pueden continuar con las actividades y Si MEDIO
proyectos.

3. No hay ningun riesgo o amenaza para la continuidad No

de los proyectos municipalistas.

Indicador de evaluacion 1.3

I.3. Grado de complementariedad y coherencia del proyecto con otras fuentes de
financiacion, en tanto en cuanto las personas entrevistadas:
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1. Dan como minimo un ejemplo de otras fuentes de financiacién para la continuidad
de los proyectos.

2. Dan como minimo un ejemplo de aliados y/o donantes para la continuidad de los
proyectos.

3. Dan como minimo un ejemplo de fondos disponibles por los ayuntamientos para la
continuidad de los proyectos.

N I ]

Datos
Para medir el indicador 1.3. se recopilé informacidén primaria a través de 22 personas de tres

grupos o tipos de informantes: alcaldes (6), concejales (11) y la UCOM (5).

$3.1. ¢Sabe si los proyectos cuentan con otras fuentes de financiacion para su
continuidad?

El 100% de las personas entrevistadas da como minimo un ejemplo de fondos disponibles por
los ayuntamientos para la continuidad de los proyectos.

Los alcaldes responden afirmativamente, por ejemplo, los fondos propios de transferencia del
Gobierno Nacional a las alcaldias, las contrapartidas de las comunidades, etc.

Los concejales informan que existen vinculos con otros municipios hermanos como Arbucies
(Catalufia) con Palacagtina.

La UCOM seiiala que recibe financiacion complementaria a las aportaciones de los tres Fons de:

e Fondo Extremefio para el Desarrollo Local (FELCODE): convocatoria voluntarios expertos
2020, asistencia técnica para el proyecto geoparque en colaboracion con el
ayuntamiento de Somoto.

e Consorcio de cooperacion entre el Taller de Solidaridad (Madrid) y Treball Solidari
(Mallorca): proyecto de iniciativas empresariales financiado por la Generalitat
Valenciana.

e Valencianos por Nicaragua: gestién de un proyecto de energias renovables, solicitado a
Bankia en la convocatoria 2020.

$3.2. ¢Sabe si cuentan los proyectos con aliados y/o donantes para su continuidad?

El 100% de las personas entrevistadas da como minimo un ejemplo de aliados y/o donantes para
la continuidad de los proyectos.

Los alcaldes informan que hay organismos que no son fijos en el territorio, pero con los que han
trabajado, como ADRA, Ayuda en Accién, etc. y, en el momento de la evaluacidon, estaban
desarrollando un Plan para Nicaragua con Ayuda en Accidn.
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Los concejales vuelven a incidir sobre los aliados de otros municipios hermanos, como Arbucies
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(Catalufia) con Palacagtina.

La UCOM informa que han establecido alianzas con tres agentes, ademas, de los tres Fons: con
el consorcio del Taller de Solidaridad (Madrid) y Treball Solidari (Mallorca); FELCODE, que ofrece
asistencias técnicas puntuales en turismo y pasantias en Espafia.

Agente Incidencia

AECID 2009 /2012 Construccion de politica de género en el
desarrollo municipal.

Unidén Europea 2012 / 2015 Fortalecimiento de las capacidades de la
Holanda AT puntual y equipamiento | administracion publica municipal.
tecnoldgico

Fondo Extremefio para el Desarrollo Local Pasantias y asistencia técnicas especificas;
2010/ 2017 fortalecimiento de emprendimientos para la
generacion del empleo local.

ONGAWA / FIDER 2018/ 2019 Acceso al agua para consumo humano en el
municipio de San Lucas.

Consorcio de cooperacién Taller de | Desarrollo econdmico local: iniciativas
Solidaridad / Treball Solidari 2016 / 2021 empresariales.

$3.3. éSabe si disponen los ayuntamientos de los fondos necesarios para la
continuidad de los proyectos?

El 33% de las personas entrevistadas da como minimo un ejemplo de fondos disponibles por los
ayuntamientos para dar continuidad de los proyectos.

Los alcaldes informan que es complicado, porque se han visto afectados en las recaudaciones y
transferencias a los municipios, con el 75% de recortes en las transferencias del Estado. Afirman
que existe una Ley que les ampara para tener el 10% de las transferencias del Estado, pero las
transferencias dependen de la recaudacién y esta ha bajado mucho.

Los concejales afirman que disponen de fondos para complementar los proyectos, pero no
aportan mas detalles al respecto.
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La UCOM considera que los ayuntamientos no tienen los fondos necesarios para garantizar la
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continuidad de los proyectos y que por eso es necesario el apoyo complementario de los tres
Fons, entre otros donantes.

La UCOM afiade que este afio hay una reduccion del 60% de las transferencias municipales para
el ejercicio presupuestario 2020 y que el Banco Mundial, en su panorama sobre tendencias de
la economia latinoamericana de abril de 2020, sostiene que la economia nicaragliense esta
estancada con decrecimiento econdmico sostenido desde el afo 2018 y se prevé para 2020 un
crecimiento del -4,3%, sin incluir las consecuencias de la COVID-19: el PIB seguira cayendo
probablemente hasta 2021.

Valoracion del indicador 1.3

El grado de complementariedad y coherencia del proyecto con otras fuentes de financiacion es
MEDIO, ya que solo dos de los tres aspectos que miden el |.3 tienen una valoracién alta

I.3. Grado de complementariedad y coherencia del proyecto | Valor (segiin | Valoracién

con otras fuentes de financiacion, en tanto en cuanto las grupo (segun
personas entrevistadas: informantes)| numero de
informantes)
1. Dan como minimo un ejemplo de otras fuentes de 100%
financiacién para la continuidad de los proyectos. ?
2. Dan como minimo un ejemplo de aliados / donantes
nn Jemp / 100% 50%
para la continuidad de los proyectos.
= - - - MEDIA
3. Dan como minimo un ejemplo de fondos disponibles
por los ayuntamientos para la continuidad de los 33%

proyectos.

Indicador de evaluacion 1.4

I.4. Grado de respeto hacia las poblaciones, en tanto en cuanto las personas
entrevistadas:

1. Dan como minimo un ejemplo de cémo los proyectos tienen en cuenta el contexto
sociocultural de las poblaciones meta.

2. No expresan ningun riesgo o amenaza para la viabilidad/sostenibilidad sociocultural
de los proyectos.

Datos

Para medir el indicador 1.4. se recabé informacion primaria a través de 29 personas de cuatro
grupos o tipos de informantes: alcaldes (6), concejales (11), técnicos municipales (7) y la UCOM

(5).
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$4.1. ¢Considera que los proyectos tienen en cuenta el contexto sociocultural de las

poblaciones meta?

El 100% de las personas entrevistadas considera que los proyectos tienen en cuenta el contexto
sociocultural de las poblaciones meta.

Los alcaldes, concejales, técnicos y la UCOM responden afirmativamente, pues constituye un
elemento importante para el éxito de los proyectos, para que todas las personas estén
conformes con lo que se va a llevar a cabo, sin perjudicar a nadie. Toda intervencidn tiene en
cuenta el entorno sociocultural de las comunidades.

$4.2. ¢Sabe si existe algin riesgo o amenaza para la viabilidad/sostenibilidad
sociocultural de los proyectos?

El 100% de las personas entrevistadas no expresa ningun riesgo o amenaza para la viabilidad /
sostenibilidad sociocultural de los proyectos.

Los alcaldes indican que son proyectos basicos de acercamiento de los servicios a la comunidad
y responden a las necesidades expresas de las personas, teniendo en cuenta la total dimensién
de estas y, por lo tanto, no debe de existir ninguna amenaza o riesgo.

Los concejales, técnicos y la UCOM informan que no existen riesgos o amenazas al respecto y
que, si asi fuera, se buscarian las alternativas necesarias para mitigarlas.

Valoracion del indicador 1.4

El grado de respeto hacia las poblaciones es ALTO, ya que los dos aspectos que miden el .4
tienen una valoracién alta.

1.4. Grado de respeto hacia las Valor global | Valoracion

poblaciones, en tanto en cuanto las (segun (segln

personas entrevistadas grupo numero de
informantes) | informantes)

1. Dancomo minimo un ejemplo de
como los proyectos tienen en cuenta el

. 100%
contexto sociocultural de las
poblaciones meta.
2. No expresan ningun riesgo o
amenaza para la
b 100%

viabilidad/sostenibilidad sociocultural
de los proyectos.

Indicador de evaluacion 1.5

I.5. Grado de afectacién de los cambios politicos en los municipios nicaragiienses, en
tanto en cuanto las personas entrevistadas:
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1. Dan como minimo un motivo de cédmo las politicas publicas son favorables a la
continuidad de los proyectos.

2. Dan como minimo un motivo de cémo los municipios nicaraglienses cuentan con
apoyo para la continuidad de los proyectos.

3. Dan como minimo un motivo de cémo los municipios nicaraglienses pueden
continuar con los proyectos, aunque haya cambios politicos.

4. No expresan ningun riesgo o amenaza para la viabilidad/sostenibilidad institucional
de los proyectos.

N I ]

UPAMENT

Datos

Para medir el indicador 1.5. se recopild informacidén primaria a través de 22 personas de tres
grupos o tipos de informantes: alcaldes (6), concejales (11) y la UCOM (5).

S5.1. ¢Sabe si las politicas publicas son favorables a la continuidad de los proyectos?

El 100% de las personas entrevistadas considera que las politicas publicas son favorables a la
continuidad de los proyectos.

Los alcaldes y concejales responden afirmativamente, porque los sectores apoyados estan
dentro de los 17 sectores priorizados por el PND, PNL, y el Gobierno Nacional, ademas, apoya
los hermanamientos.

La UCOM informa que desde el PNDH hay una politica nacional para cada eje de trabajo, de
manera que la planificacion estd armada, aunque haya cambios politicos. Ademas, el marco de
asociacion entre Espafia y Nicaragua también reconoce el PNDH.

$5.2. ¢Sabe si los municipios nicaragiienses cuentan con apoyo para la continuidad de
los proyectos?

El 100% de las personas entrevistadas indica que los municipios nicaragiienses cuentan con
apoyo para la continuidad de los proyectos.

Los alcaldes informan que principalmente si, pero cabe recordar que las transferencias del
Estado estan establecidas, pero que existen condicionantes que dependen de la recaudacion y,
si la recaudacion cae, el apoyo se ve afectado.

Los concejales estan de acuerdo, aunque a veces haya problemas con las transferencias del
Estado, porque sean menores de lo previsto, no puedan cubrir todo, etc. pero aqui es cuando la
cooperacion es clave, porque complementa estos aspectos y les permite seguir adelante.

Tal como se explicita en la pregunta S3.3, la UCOM considera que los ayuntamientos no tienen
los fondos necesarios para a ver aportaciones a los proyectos y por eso es necesario el apoyo
complementario de los tres Fons, entre otros donantes. La UCOM sefiala que este afio hay una
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Banco Mundial, en su panorama sobre tendencias de la economia latinoamericana de abril de
2020, sostiene que la economia nicaragliense esta estancada con decrecimiento econémico
sostenido desde el afio 2018 y se prevé para 2020 un crecimiento del -4,3%, sin incluir las
consecuencias de la COVID-19: el PIB seguira cayendo probablemente hasta 2021.

§5.3. ¢Considera que los municipios nicaragiienses pueden continuar con los
proyectos, aunque haya cambios politicos?

El 100% de las personas entrevistadas considera que los municipios nicaraglienses pueden
continuar con los proyectos, aunque haya cambios politicos.

Los alcaldes y concejales responden afirmativamente, pues los hechos lo han demostrado sobre
el terreno todos estos afos, cuando ha habido cambios politicos, pero no aportan detalles
especificos al respecto.

La UCOM informa que, hasta el dia de hoy, ha visto que hay continuidad sin importar el partido
politico de la administracidon local. Por lo tanto, considera que el riesgo politico es intangible.

$5.4. ¢Existe alguin riesgo o amenaza para la viabilidad/sostenibilidad institucional de
los proyectos?

El 100% no expresa ningun riesgo o amenaza para la viabilidad/sostenibilidad institucional de
los proyectos.

Los alcaldes y concejales consideran que no existe ningun riesgo o amenaza para la viabilidad de
los proyectos, aunque alcaldes sefialan que es necesario seguir comunicando el trabajo de la
cooperacion para evitar recelos y desconfianza.

La UCOM informa que no existen, aunque vuelve a remarcar la importancia presupuestaria. Para
el periodo de 2018-2019, todos los proyectos tienen una contrapartida municipal, pero al haber
disminuido significativamente la recaudacion del Estado, el 10% de dicha recaudacién, que se
transfiere a los municipios, también se ha reducido. El nuevo presupuesto general de la
Republica contempla una reduccién del 50%, aunque en el momento de la evaluacidn todavia
no estaba aprobado por la Asamblea Nacional. De ser asi, se tendria que reevaluar la situacion
para evitar que comprometa el trabajo de la cooperacion. Aun si, la UCOM confia que se podra
contrarrestar esta situacion con el apoyo de los tres Fons.

Valoracion del indicador 1.5

El grado de afectacién de los cambios politicos en los municipios nicaragiienses tiene una
valoracion ALTA ya que los cuatro aspectos que mide el I.5 son altos.

I.5. Grado de afectacién de los cambios Valor global Valoracion
politicos en los municipios nicaragiienses, en | (segun grupo
tanto en cuanto las personas entrevistadas: informantes)
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(segun
numero de
informantes)

1. Dan como minimo un motivo de como las
politicas publicas son favorables a la 100%
continuidad de los proyectos.

2. Dan como minimo un motivo de cémo los
municipios nicaragiienses cuentan con el

. 100%
apoyo para la continuidad de los ?
proyectos.

3. Dan como minimo un motivo de cémo los
- . . d
municipios nicaraglienses pueden 100%

continuar con los proyectos, aunque haya
cambios politicos.

4. No expresan ningun riesgo o amenaza
para la viabilidad/sostenibilidad 100%
institucional de los proyectos.

VALORACION DEL CRITERIO DE SOSTENIBILIDAD

La sostenibilidad del proceso evaluado es MEDIA, porque sélo tres de los cinco indicadores que
la miden tienen una valoracion alta.

VALORACION CRITERIO SOSTENIBILIDAD-VIABILIDAD Valor
I.1. Grado de implicacidon-corresponsabilidad en el proceso de 100% A
cooperacion municipalista por parte de la UCOM y las alcaldias
implicadas.
I.2. Grado de implicacién-corresponsabilidad en el HC por parte de Medio M

los tres Fons.

I.3. Grado de complementariedad y coherencia del HC con otras 50% M
fuentes de financiacion.

I.4. Grado de respeto hacia las poblaciones. 100% A

I.5. Grado de afectacion de los cambios politicos en los municipios 100% A
nicaraglienses.

MEDIA
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5. Conclusiones

5.1. Pertinencia

La pertinencia de las intervenciones vinculadas al proceso de los hermanamientos y las

relaciones de cooperacidn bajo el modelo de cooperacién municipalista tiene una valoracion

alta, ya que:

La estrategia de intervencidn es relevante y/o pertinente, puesto que existe consenso
sobre que sigue adaptada al contexto especifico de las areas objetivo de trabajo y, por
lo tanto, sigue dando respuesta a los derechos, necesidades y problemas identificados
en los seis municipios y para cada uno de los sectores evaluados, mediante un enfoque
ambiental y de derechos humanos. Se parte siempre de consultas publicas para recoger
informacién en cada comunidad, procurando que las necesidades, demandas y
problemas estén alineados con el plan estratégico y que los programas den la respuesta
necesaria, por lo que se actualizan continuamente por si existieran demandas o
necesidades nuevas y/o emergentes. El trabajo de cooperacion evaluado esta
enmarcado en el PNDH y a los PEDM, siguiendo los planes de cooperacién y de forma
coordinada para dar respuesta a las necesidades de la poblacidon. Aun asi, algunas
personas consideran que es necesario introducir algunos cambios o mejoras para
mantener la pertinencia, tales como integrar de forma transversal el cambio climatico,
la preparacidn ante riesgos y desastres naturales, y el impacto de la emigracidn, trabajar
con jovenes en riesgo social, etc. Ademas, seria interesante incorporar una linea de
investigacion, de sistematizacidn de experiencias, de lo que se hace, de los resultados,
procesos, etc. para identificar buenas practicas, lecciones aprendidas, dificultades, etc.
Y, por ultimo, hay que seguir fortaleciendo las instituciones locales, priorizando los
municipios mas necesitados y con una alta voluntad de participacion y de mejora de sus
capacidades, etc.

Se considera también que los sectores de la evaluacidn se adecuan y estdn alineados
con las necesidades y problemas de Nicaragua (dmbito nacional) y, especificamente, del
departamento de Madriz (dmbito departamental) y de los municipios identificados

186



mallorqui

de solidaritat i cooperacié

FONS MENOROUT DE CODPERALIO

(dmbito local). Se afirma, en este sentido, que la alternativa seleccionada fue la mejor

N I ]

opcidn para dar respuesta en las tres esferas. Los PDM se elaboran partiendo de
procesos de identificacion y eleccién de los sectores mediante consultas publicas con
las comunidades. Evidentemente, todo siempre sigue alineado con el PNDH para
Nicaragua. A pesar de ello, algunas personas consideran que es necesario introducir
ciertos cambios o mejoras para que los sectores sigan siendo pertinentes, tales como
ampliar los temas de trabajo (cambio climatico, educacidn ambiental, energias
renovables, turismo, etc.); incrementar la cobertura de los proyectos; tratar los sectores
como derechos humanos (agua, educacion, etc.); continuar invirtiendo en capacitacion
de las familias y la comunidad educativa; trabajar con la poblacién para frenar la
emigracion mediante la promocién del desarrollo local (microcréditos, iniciativas
empresariales, etc.).

También existe un consenso sobre que los proyectos responden a las prioridades y
necesidades (inmediatas y a medio plazo) de la poblacidn titular de derechos, ya que
surgen a partir de las consultas y cabildos municipales (técnicos y financieros) que se
han llevado a cabo en cada territorio con un caracter democratico, participativo e
inclusivo. En términos generales, las comunidades entrevistadas consideran que los
proyectos estan alineados con sus necesidades y les han ofrecido los recursos,
formacidon y apoyo necesarios para desarrollar los proyectos, de manera que han
mejorado las condiciones socioecondmicas, educativas, de salubridad, el acceso al agua
y a una vivienda digna, etc. para los diferentes grupos sociales (familias, estudiantes,
etc.). No obstante, se destaca que existen algunas necesidades no cubiertas, que
requieren apoyo, por ejemplo, para las mejoras de infraestructuras relacionadas con los
cuatro sectores evaluados (hornos, espacios en las escuelas, viviendas y espacios
comunitarios, pozos, etc.), para rehabilitar las vias de transporte o comunicacion para
facilitar el acceso a los recursos, para seguir capacitando a los diferentes grupos de
beneficiarios implicados, etc.

El grado de identificacion de las necesidades y problemas de los colectivos meta ha sido
valorado como alto porque, tal como se ha indicado anteriormente, se han aportado
ejemplos concretos de los estudios de necesidades y problemas llevados a cabo,
mediante reuniones y cabildos organizados, en los que donde se facilitd toda la
informacién a la poblacién, se recogieron todas sus opiniones e inquietudes,
necesidades y problemas, informacidon especifica de las familias, de los docentes, las
escuelas, los negocios y/o las viviendas. Todo el proceso cuenta con la aprobacion de la
poblacién y esta esta altamente implicada, por lo que se concluye que los proyectos
contindan siendo muy importantes para todos y que, por lo tanto, se considera
necesario continuar con las acciones. Se confirma que la mayoria de las personas
entrevistadas en las comunidades participd en alguna actividad durante las fases de
identificacion, disefio y/o planificacion, con la excepcién de alguna persona en
comunidades concretas. Evidentemente, la participacidn de las alcaldias y de la UCOM

187



mallorqui

de solidaritat i cooperacié

ha sido alta, puesto que, en el primer caso son las principales encargadas de llevar a

il 055
; 3 oe Cooperatio
P

J

N I ]

FONS MENORQUT DE CODPERALIO

cabo el proceso, en coordinaciéon con la UCOM, y se involucran en diversos niveles
durante las diferentes fases. La UCOM, por otro lado. es el brazo técnico de la
cooperacion en los municipios y, por tanto, esta presente en todo el ciclo del proyecto.

Esta metodologia de trabajo ha asegurado y/o facilitado que se tuvieran en cuenta las
necesidades, problemas, demandas, sentimientos y/u opiniones de los grupos meta,
gue han contado con los canales de comunicacién y coordinacién para que asi sea, de
forma que las comunidades afirman que se sentido totalmente escuchadas. Esto ha
dado como resultado un proceso altamente participativo y transparente en que la
informacién ha llegado a todos los rincones y personas, y siempre esta disponible y
accesible para quien quisiera consultarla (por ejemplo, en formato de actas); los
procesos han sido publicos y comunitarios, etc. Finalmente, la mayoria de las personas
expreso que la consulta y recogida de informacion con las comunidades (necesidades,
problemas, opiniones, etc.) se ha hecho de manera diferenciada entre mujeres y
hombres, que se ha identificado y planificado cdmo dar respuesta a las demandas
especificas que cada uno puede tener en funcidn de sus particularidades, usos, acceso,
etc., mediante politicas inclusivas, para favorecer la paridad de género €, incluso, que
en algunos casos se ha aplicado la discriminacidn positiva como, por ejemplo, en la
titularidad de la vivienda.

5.2. Coherencia externa

El proceso de los hermanamientos y de las relaciones de cooperacidon con el modelo de

cooperacion municipalista para el desarrollo local, desplegado des de 1999 en el departamento

de Madriz y promovido por el Fons Mallorqui, el Fons Menorqui y el Fons Pitils a través de la

UCOM (desde 2007) en los municipios de Telpaneca, Totogalpa, Las Sabanas, San Lucas,

Palacagliina y Yalagtliina es coherente, ya que:

El proceso de hermanamiento y cooperacion municipalista estd alineado con un marco
juridico en el que se inserta la cooperacion municipalista y la herramienta
hermanamiento- cooperacién: Constitucidn Politica de la Republica, Ley 40y 261 Ley de
Municipios sus reformas e incorporaciones; Ley No.786 Reformas y adiccidn a la ley 40,
Ley de Municipios; Ley No. 648 y Ley de igualdad de derechos y oportunidades.

Este proceso es coherente con las prioridades estratégicas del GRUN, que marcan una
linea politica desde el INIFOM orientada a las alcaldias municipales de mantener los
vinculos de hermanamiento activos.

Los proyectos desplegados en el marco del hermanamiento y la cooperacién
municipalista son coherentes, ya que las acciones llevadas a cabo en materia de agua,
vivienda, desarrollo econdmico local y educacién en el departamento de Madriz estan
alineadas con dos dambitos de gobierno: el nacional y el local.
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se esta produciendo en los ambitos nacional y local.

5.3. Eficiencia de la gestién

La eficiencia de la gestion de las intervenciones vinculadas al proceso de los hermanamientos y
de las relaciones de cooperacion bajo el modelo de cooperacién municipalista tiene una
valoracion alta, ya que:

e La capacidad técnica de la UCOM ha sido valorada como alta, puesto que cuenta con un
manual de funciones donde esta delimitada cada una de las responsabilidades de cada
una de las dreas de la UCOM, en el que se establecen también responsables con
funciones especificas. Todo esto se traslada al dmbito de los municipios, en donde
existen contrapartes dentro del ayuntamiento, que son los técnicos de enlace. Ademas,
se ha definido una estrategia de ejecucion de los proyectos, el Plan de Actuacion para el
periodo 2018/2021 para los seis ayuntamientos, aunque no todos los municipios
participan en los cuatro sectores.

Por lo que respecta a recursos humanos, el equipo técnico establecido (cuatro técnicos)
es suficiente para lograr los objetivos y resultados de los proyectos. El equipo trabaja
con un enfoque multiinstitucional que permite cubrir todas las tareas, mediante apoyo
mutuo. Los técnicos hacen un esfuerzo en coherencia con los recursos que gestionan y
comparten aprendizajes, experiencias y buenas practicas entre el equipo, como si fuera
una especie de autoformacién. De hecho, se considera que el personal asignado esta
bien formado y dispone de las competencias necesarias para realizar su cometido en el
ambito de los proyectos, ya sea por estudios o experiencia. Ademas, estas personas
siguen adquiriendo conocimientos y/o se reciclan continuamente, y remarcan que, si los
tres Fondos quieren alinearse con los ODS, deberan prestar asistencia técnica para
capacitar el personal de la UCOM mediante formacion permanente.

e La capacidad administrativa y de gestion de la UCOM ha sido valorada como alta,
teniendo en cuenta que hay una sola persona al cargo, quien tiene la capacidad y
voluntad de producir el conocimiento y los resultados esperados, por ejemplo, ante la
elaboracion de informes técnicos y financieros, siguiendo la normativa, en este caso, de
los tres Fons. Recibe apoyo por parte de un miembro de educacidn, ya que la falta de
recursos humanos se debe, justamente, a la limitacién de recursos econdmicos.

Se considera que el personal estd bien formado y tiene las competencias necesarias para
realizar su trabajo administrativo y financiero, por estudios y por experiencia, y se
actualiza continuamente segun los cambios en este ambito, por ejemplo, ante el nuevo
sistema fiscal o con el uso de las nuevas tecnologias.

Respecto a los informes, la UCOM ha expresado que generalmente se presentan a
tiempo, segun el calendario, y valoran positivamente la flexibilidad por parte de los
Fons, en caso de necesitar prérrogas, por ejemplo. Sin embargo, el hecho que cada Fons
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tenga sus propios formatos, que no estén armonizados ni alineados, dificulta su labor.

1 B

No obstante, valoran positivamente el apoyo recibido, con la excepciéon del Fons
Menorqui, ya que han experimentado algunas dificultades durante procesos
especificos, por ejemplo, con las transferencias que, finalmente, han podido solventarse
con éxito.

Se ha valorado como alta la adecuacion de las estrategias de intervencion de la UCOM
a las necesidades de gestion especifica de los proyectos de desarrollo, pues cuenta con
una estructura de soporte de la gestidon, con unas lineas de responsabilidad bien
definidas durante los procesos de decisidn, detalladas en su organigrama, tanto en el
apartado estructural como operativo y funcional. Por lo tanto, el papel de cada agente
en Nicaragua o el ambito territorial de los tres Fons esta bien definido y, ademas, la
UCOM actua de puente entre éstos, facilitando la relacién, asi como el desarrollo de los
procesos. Ademas, la estructura organizativa de la UCOM asegura una adecuada
comunicacion bidireccional con los agentes nicaraglienses, mediante la Asamblea de
Decisores, el Comité Coordinador y la Asamblea de Protagonistas.

Se observa que se cuenta con los instrumentos de planificacién de objetivos y
resultados, el Plan de Actuacion Conjunta, con las estrategias anuales de trabajo, entre
otros. Asimismo, se dispone también de una estrategia que engloba las esferas politica
y técnica, lo que proporciona sostenibilidad a la entidad y a las acciones que realiza. Se
promueve la cooperaciéon horizontal, el principio de cooperar entre las partes
implicadas, asi como la cooperacion integral del territorio, con cuatro pilares base como
son: el gobierno central y el municipal, la cooperacién descentralizada para el desarrollo
local, la inversién publica y la privada, y la comunidad.

Finalmente, se destaca también la articulacidon sobre el territorio mediante la cual la
concepcién de desarrollo parte del privilegio en el ambito local / municipal y se articula
sobre el territorio, desde el territorio y hacia el territorio, asi como la cooperacion para
el desarrollo social, en la que la politica publica municipal de inversidon fomenta valores
de colaboracién y solidaridad, equidad e inclusion, etc.

La complementariedad de los proyectos es alta, ya que todos los proyectos evaluados
(26) han contado con otras fuentes de financiacién en la ejecucién, mediante recursos
complementarios de las transferencias del Estado, segln el porcentaje estipulado por

ley:
Ley No. 850 LEY DE REFORMA A LA LEY No. 466 LEY DE TRANSFERENCIAS
PRESUPUESTARIAS A LOS MUNICIPIOS DE NICARAGUA:

o Articulo 12 -Uso de las transferencias: Los gobiernos municipales asignaran
anualmente de las transferencias de inversidn, los porcentajes minimos para los
siguientes sectores priorizados: salud 5%, educacidon 5%, medio ambiente 5%, agua
y saneamiento 7,5%;
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e Se ha valorado como alto el uso de normas e indicadores de planificacién en los
proyectos, ya que todos ellos (26): a) cuentan con un sistema de M&E para hacer el
seguimiento y evaluar las intervenciones; b) han seguido la normativa vigente en el
diseio, formulacion y seguimiento; y c) disponen de indicadores de éxito para medir los
objetivos y resultados.

e La flexibilidad para adaptarse a entornos cambiantes durante la fase de ejecucién ha
sido valorada como alta, ya que los proyectos han contado con los mecanismos
necesarios para introducir cambios, si fuera necesario, durante la fase de ejecucién. Se
dispone también de auditorias externas y puede haber cambios también en cuanto al
presupuesto, siempre que estén justificados y segun las necesidades de los programas.

Finalmente, los proyectos han tenido a su disposicidén los mecanismos necesarios para
mitigar cualquier contratiempo, dificultad, limitaciones, etc. durante la ejecucion, tanto
en el plano técnico como el financiero.

5.4. Apropiacion

La apropiacion de las intervenciones vinculadas al proceso de los hermanamientos y las
relaciones de cooperacidn bajo el modelo de cooperacién municipalista tiene una valoracion
alta, ya que:

e La participacion de los municipios en el ciclo de gestion del proyecto ha sido valorada
como alta, puesto que las alcaldias y la UCOM participan en todas las fases del ciclo del
proyecto:

o ldentificacién: con consultas en las comunidades donde se identifican las
necesidades y los problemas -tal como se detallaba anteriormente-, mediante
la elaboracién de un Plan Maestro en cada comunidad, asi como un banco de
necesidades reales y la identificacion de puntos fuertes y capacidades, etc. En
este proceso, la funcién de la UCOM es la de adecuar las propuestas que
emanan de las comunidades para que puedan ser formuladas y presentadas a
los municipios.

o Disefio-formulacién: se realiza de manera conjunta entre las alcaldias y el
Comité Coordinador de la UCOM, y se informa a las comunidades durante el
proceso, tanto en el plano técnico como el financiero, para que puedan
efectuar aportaciones y haya continuidad en conjunto.

o Ejecucidn: proceso que se lleva a cabo también conjuntamente entre las
alcaldias y la UCOM.

o Seguimiento y evaluaciéon: con un técnico municipal en cada alcaldia que actua
como enlace con la UCOM.

e La estabilidad de los municipios implicados en relacidon con los cambios en el contexto
politico ha sido valorada como alta, ya que se tiene una opinidn muy positiva sobre la
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que gobierna. Por una parte, existe la Ley de Reeleccién de 2011, que ha permitido que
cuatro de los seis alcaldes estén gobernando desde hace 10 afios, lo que ha
proporcionado continuidad al trabajo, fortalece la linea de HC, etc. Por lo que respecta
al dmbito territorial de los tres Fons, se considera que la cooperacién se enlentece
durante un tiempo, pero se mantiene, ya que constituye también un compromiso
institucional, a largo plazo. Y finalmente, la UCOM no se ha visto afectada por la
volatibilidad politica: ha estado operativa continuamente desde hace afos.

Hay un buen traspaso de los temas de la cooperacién municipalista entre los alcaldes
qgue salen del gobierno municipal y los que entran. Aunque haya habido alcaldes de
diferentes posiciones politicas, se ha mantenido la continuidad en la informacién, en el
traspaso de temas, etc. Se dispone de las memorias de traspaso, con las memorias de
hermanamiento y de cooperacién municipalista como parte de esta transferencia. En
todos estos afios no se ha detenido la cooperacién municipalista con los tres Fons.

Finalmente, no ha habido cambios de responsables técnicos de la cooperacién
municipalista cuando han cambiado los alcaldes. Hay estabilidad en los cargos y es una
decisidon personal la de quedarse o irse cuando hay un cambio politico, ya que existe la
Ley de Carrera Administrativa que garantiza la permanencia (si se desea). Ademas, se
mantienen los proyectos ya aprobados por el equipo de gobierno anterior hasta que
finalizan como estaba previsto. De hecho, esta establecida la participacidn anticipada
entre la esfera técnica y politica, algo que se ha logrado en el marco del Comité
Coordinador integrado por los seis alcaldes y en un marco de consenso establecido en
el 2007.

e Laestabilidad de la cooperacién municipalista en relacién con los cambios en el contexto
politico en los municipios e instituciones socios de los tres Fons ha sido valorada como
alta, ya que la UCOM tiene una opinidén positiva sobre la cooperacion municipalista —
horizontal, fluida, con visitas institucionales, etc.- y, con momentos de mds o menos
actividad, nunca ha cesado porque no tiene que ver con el partido politico que gobierna
las instituciones socias de los tres Fons.

Se considera que existe un traspaso de los temas del HC entre los alcaldes que salen del
gobierno municipal y los que entran porque, aunque hayan cambiado los interlocutores
politicos, los tres Fons les informan de todos los cambios en sus municipios. A esto hay
que afiadir que la UCOM es informada cuando hay cambios de personal en los Fons, y
les consta que, en el caso de elecciones, se mantienen los proyectos ya aprobados por
el equipo de gobierno anterior hasta que finalizan como estaba previsto.

5.5. Partenariado

El proceso de los hermanamientos y de las relaciones de cooperaciéon bajo el modelo de
cooperacion municipalista se esta llevando a cabo mediante una relacién o vinculo de
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partenariado horizontal entre los agentes implicados tanto en Nicaragua como en las llles

Balears, por lo que el criterio de partenariado ha sido valorado como alto, aunque mejorable.

Por un lado, se obtuvieron los siguientes aspectos positivos:

El grado de formalidad del vinculo de hermanamiento es alto, ya que cuenta con
instrumentos, por la via de convenios, que sostienen el vinculo Norte-Sur y que implican
a los seis municipios miembros de la UCOM. El referente técnico vinculado a la gestidn
de la cooperacidon municipalista es la UCOM y dos enlaces técnicos municipales en los
seis municipios.

La figura del enlace técnico, como referente del ayuntamiento y la UCOM en materia de
planificacién territorial, promocidn de la participacidn ciudadana, gobernanza y gestién
publica, da solidez y legitimidad al vinculo en cada municipio, ya que pertenece al equipo
de servidores publicos del ayuntamiento: es nombrado por el concejo municipal al inicio
de cada periodo de administracién y constituye un factor clave de sostenibilidad en el
proceso gradual de transferencias de la UCOM a sus municipios miembros.

En general, se puede concluir que las relaciones establecidas entre los tres Fons, la
UCOM vy los seis municipios miembros, concretadas en convenios formales de
hermanamiento o colaboracién municipalista, han trascendido la formalidad
institucional y han resultado ser un instrumento de cooperacion para el desarrollo.

El grado de implicacién y relacidon entre los agentes implicados es alto, ya que han
participado durante todo el ciclo de gestién de los proyectos, aunque mejorable.

La implicacion y relacién entre las partes involucradas en el proceso de los
hermanamientos y las relaciones de cooperacidon municipalista es distinta seguin los
municipios y segun los Fons:

o EnNicaragua el factor diferencial esta marcado por el momento de incorporacion al
proceso. En este sentido, la percepciéon de la parte nicaragliense, es que la
implicacion de los municipios pioneros (Telpaneca, Las Sabanas y Totogalpa) es
mayor que la de los municipios de Palacagliina y Yalaglina, que se incorporaron mas
tarde a la UCOM vy al proceso de cooperacidon municipalista.

o Por parte de los tres Fons, el factor diferencial se situa en el dmbito procedimental,
como es el caso del instrumento de la convocatoria de proyectos por la via de la
cooperacion directa. Los tres Fons comparten objetivos y el mandato de
cooperacidon municipalista, y concretan el vinculo de cooperacién a través de
compromisos anuales, pero en el caso del Fons Menorqui, desde 2018 Ia
colaboracién con la UCOM se ha vuelto mas compleja, porque el Fons limitd los
sectores de intervencion (sostenibilidad y movimiento de personas) y modificé las
bases y los formularios con un enfoque de derechos humanos, lo cual anade
dificultades a la fase de planificacidon y formulacion.
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estrategia consensuada, del principio de no dejar a nadie relegado y de la distribucién
territorial de la cooperacion. En este sentido, a pesar de la diferencia existente en el
establecimiento de vinculos bilaterales con los municipios nicaraglienses entre los Fons,
los seis municipios que integran la UCOM reciben apoyo por la via de los
hermanamientos y de las relaciones de cooperacién municipalista.

Se puede concluir que el instrumento que concreta los hermanamientos y relaciones de
cooperacion municipalista es flexible: las bases de las convocatorias lo son. Ademas, los
Fons pueden activar ayuda de emergencia de manera oportuna y efectiva para
responder a las necesidades generadas por un determinado desastre en el area de
influencia de la UCOM.

Por otro lado, a través de la informacién proporcionada por la poblacidn entrevistada, se han

identificado los siguientes puntos débiles que se deberian mejorar:

Fortalecer los vinculos de cooperaciéon Norte-Sur para introducir mejoras en tres
aspectos:

o Comunicacién mas fluida en dos vias: ayuntamientos socios de los Fons y municipios
nicaraglienses.

o Incremento y potenciacion de las visitas institucionales, para promover puentes de
doble via.

o Refuerzo del programa de cooperacion técnica a través de asistencias especializadas
de municipio a municipio.

Incidir en la armonizacidon de procedimientos vinculados a la gestién de proyectos
municipalistas enmarcados en el proceso de los hermanamientos y de las relaciones de
cooperacidon municipalista.

Incidir en el grado de conocimiento del proceso de los hermanamientos y de las
relaciones de cooperacién municipalista. En el caso de los sectores de agua y de
vivienda, mas del 70% de la poblacion meta entrevistada no conoce el proceso de
hermanamiento por la via de la cooperacidn municipalista y, por ende, desconoce que
el proyecto ejecutado o en fase de ejecucién forma parte de este proceso. Es interesante
destacar que, en el caso de los sectores de desarrollo econémico y de educacion, el
grado de conocimiento de este proceso supera el 70%.

5.6. Cobertura

La cobertura de las intervenciones vinculadas al proceso de los hermanamientos y las relaciones

de cooperacion bajo el modelo de cooperacién municipalista tiene una valoracién alta, ya que:

Se considera que se ha alcanzado a los grupos meta esperados, aunque no es asi con la
poblaciéon objetivo, que es mas grande y depende de los recursos disponibles. Ademas,
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mediante estudios de vulnerabilidad, y este criterio ha sido prioritario en su
identificacion y seleccidn.

Se aplicaron diferentes criterios para seleccionar / participar en los proyectos, recogidos
en una serie de normativas y procedimientos. Ademas, como eje transversal, se tuvieron
en cuenta los criterios de vulnerabilidad y equidad en cada sector, sobre la base del Plan
de Accién de cada ayuntamiento.

En el dambito territorial, también existen criterios para la esfera municipal y la
comunitaria. Por ejemplo, establecer prioridad para los municipios con voluntad de
asociarse y con disponibilidad de realizar una aportacion institucional municipal, en
calidad de contraparte de la gestidn / sostenibilidad, o comunidades asentadas en el
corredor seco.

También se han definido criterios especificos por sectores. A modo de ejemplo, para
HAB, se prioriza a las familias que se encuentran en situacién de urgencia en cuanto a la
disponibilidad de una vivienda; que tienen prole numerosa y cuya condicién de pobreza
es severa. Para WASH, se da prioridad a comunidades pobres con incidencia de
enfermedades de origen hidrico igual o superior al 25%. Para EDU, tienen preferencia
los centros educativos que ya han establecido relaciones de hermanamiento y cuentan
con experiencia; y los nifios y nifias en situacién de riesgo de abandono escolar como
consecuencia de la situacién socio econdmica de sus familias. Y para DEL tienen
precedencia las iniciativas econdmicas empresariales integradas en su mayoria por
mujeres.

La poblacion beneficiaria conocia estos criterios a través de las asambleas y reuniones
comunitarias, por lo que el proceso se considera altamente transparente y participativo.
A pesar de ello, la UCOM cree que se podria mejorar la paridad de género durante la
seleccidn, porque no siempre se ha tenido en cuenta o se establecido como prioridad
por parte de los diferentes agentes que intervienen en el proceso.

Existe consenso en las comunidades sobre que se ha facilitado a la poblacién beneficiaria
el acceso a los proyectos (servicios, actividades, recursos, etc.) y destaca el trabajo de
las alcaldias, la UCOM y otros organismos locales, como el MINED, en el traspaso de la
informacién, provisién de recursos, capacitaciones, apoyo durante el proceso, etc. a
cambio de contrapartidas, como la mano de obra, maquinaria, etc.

Ademas, aunque no han sido necesarios, las comunidades también han expresado que
existen mecanismos o medidas para solventar, si se diera el caso, los problemas de
acceso a los proyectos, normalmente en formato de reglamento interno, comisiéon
educativa o CAP, los cuales incluyen y/o disponen de vias de solucién o medios para
mitigar contratiempos.
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negativamente a ningin miembro de la comunidad y que incluso ha habido
consecuencias directas y/o indirectas positivas en comunidades de alrededor, como la
inclusién de dos personas de la comunidad de Apagliique, cerca de Telpaneca. Cuando
alguna persona se ha quedado fuera de los proyectos ha sido consecuencia de la
limitacién de recursos o porque no cumplia con los criterios marcados, pero no por una
cuestion de discriminacion o exclusion. Y, en algun caso puntual, porque la persona en
cuestion no ha querido participar voluntariamente en las intervenciones.

Cabe decir que existen mecanismos o medidas para solventar, en el caso de haberlos,
los efectos perjudiciales y/o excluyentes de los proyectos, recogidos también en los
reglamentos internos de los CAP, las comisiones educativas, etc.

5.7. Impacto

El impacto de las intervenciones vinculadas al proceso de los hermanamientos y las relaciones
de cooperacion bajo el modelo de cooperacién municipalista tiene una valoracién alta, ya que:

e El proceso ha contribuido a fortalecer la estructura de los gobiernos locales. Se han
creado las UTM de Agua y Saneamiento, Medio Ambiente, Desarrollo Econémico Local
y Educacién; y cuatro comisiones reglamentadas: Desarrollo Econdmico Local, Inversion
municipal, Género y Educacion. Aunque los proyectos valorados no han contemplado
una partida directa de fortalecimiento institucional, en el marco del proceso se ha
desplegado un componente formativo, que ha incluido formacidn reglada y asistencias
técnicas especializadas para el equipo técnico municipal nicaragliense, en cuestiones
relacionadas con las competencias municipales. Por ejemplo, el Fons Menorqui de
Cooperacio y el Instituto de Fomento Municipal fortalecieron la Oficina de Planificacién,
dotandola de los instrumentos metodoldgicos y técnicos necesarios para la formulacién
del Plan Estratégico de Desarrollo Humano Municipal (2011-2025).

e El proceso ha contribuido a mejorar la coordinacion del gobierno local con los agentes
gubernamentales presentes en el territorio. Hay pautas de coordinacién con las ONG y
deben estar alineadas con los gobiernos municipales como eje facilitador de la
promocién del desarrollo en las comunidades.

e El proceso ha contribuido a transformar la realidad del espacio de intervencion. Segun
los testimonios de la poblacidon meta entrevistada, se puede concluir que las personas
sujeto de derecho son conscientes de que los cambios o efectos producidos en sus
comunidades y en sus hogares son un efecto atribuible a las actuaciones desplegadas
en su territorio en materia de agua, desarrollo econémico local, vivienda y educacién.

e En el ambito institucional municipal se observa un incremento del marco competencial
con pocos recursos y capacidades en el entorno local para dar respuesta a las necesidades
de la poblacién. Ello esta dificultando la capacidad de los municipios para emprender
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demandas son muchas y los recursos cada vez son mas escasos.

5.8. Eficacia

Conclusién especifica respecto a la localizacién de los ODS en el marco de la evaluacién de las
intervenciones desplegadas en los sectores de agua, educacidn, vivienda y desarrollo
econdémico local

El papel de las administraciones locales es crucial para la consecucidn de la Agenda 2030. Todos
los ODS tienen metas directa o indirectamente relacionadas con el trabajo diario de los
gobiernos locales y regionales. Estos no deberian considerarse como meros ejecutores de la
Agenda. Sobre la base del principio de proximidad y marco competencial, las administraciones
publicas locales son las responsables politicas, catalizadoras del cambio. Son el nivel de
gobierno mejor situado para adaptar al territorio y concretar los objetivos globales en el ambito
local. Todos los ODS tienen una dimensidn local que es esencial para su consecucion.

En el marco de la evaluacién, podemos concluir que los proyectos desarrollados en los seis
municipios del departamento de Madriz miembros de la UCOM estan alineados con la estrategia
de los tres Fons de sumarse a la agenda global 2030, como compromiso con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), y los resultados estan localizados en el dmbito de seis ODS
vinculados a los sectores valorados en esta evaluacion.

Acceso y gestion sostenible del agua y saneamiento

6.1 Acceso universal y equitativo al agua potable.

6.3 Mejorar la calidad del agua.
‘ 6.4 Aumentar la eficiente utilizacidn de los recursos hidricos.

6.b Apoyar y fortalecer la participacidon de las comunidades locales

Sector analizado: . . .
para mejorar la gestion sostenible del agua.

AGUA

Garantizar una educacion de calidad e inclusiva

4.1 Garantizar a todos los nifios una escolarizacion, de calidad y

QUALITY
EDUCATION

gratuita.
|!!l' 4.2 Garantizar que todas las nifias acceso a servicios de atencién en la
primera infancia y en la ensefianza preescolar de calidad.
Sector analizado: 4.5 Eliminar disparidades de género en la educacién y garantizar
. acceso para todos, en condiciones de igualdad.
EDUCACION

Trabajo digno y oportunidades econémicas para todas-os

8.3 Promover empleo digno que favorezca la creatividad y la
innovacion.
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8.6 Reducir la desocupacioén, en particular entre los jovenes.

o

8.9 Promover el turismo sostenible
Sector analizado:

DEL-DESARROLLO
ECONOMICO LOCAL

Colocar las ciudades en el centro del desarrollo
Sostenible

11.1 Acceso a la vivienda y servicios basicos adecuados y mejorar

] barrios marginales.
Sector analizado:

VIVIENDA

Consumo responsable y produccion sostenible
12.3 Reduccién de pérdida de alimentos.

12.4 Alcanzar una gestidn ambientalmente racional de los productos

m qguimicos y residuos.

12.5 Disminuir los productos de desecho (prevencién, reduccidn,
reciclaje, reutilizacién).

Sector analizado: 12.8 Concienciacion para el desarrollo y un estilo de vida sostenible
en armonia con la naturaleza.

DEL- DESARROLLO
ECONOMICO LOCAL

Proteccidn de los recursos naturales y la biodiversidad
15 h’:zuun 15.1 Conservacion de ecosistemas terrestres y de agua dulce.

15.5 Acciones para reducir la pérdida de habitats naturales y de
biodiversidad.

-
-~
‘ e
1
P —

Sector analizado:
AGUA

DEL- DESARROLLO
ECONOMICO LOCAL

5.8.1. Sector de agua y saneamiento

La eficacia de los 10 sistemas de abastecimiento de agua, instalados en los municipios de
Palacagliina, Telpaneca, Totogalpa y San Lucas, ha sido valorada como alta, ya que:
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es apropiado en cuanto a disponibilidad, accesibilidad, asequibilidad y calidad del agua:

o En general, la cantidad de agua disponible es suficiente para satisfacer
las necesidades basicas relacionadas con los usos domésticos y personales
(agua de boca, higiene personal, servicios sanitarios, saneamiento,
alimentacién).

o Los sistemas de abastecimiento garantizan la continuidad del servicio, aunque
la poblacion meta ha manifestado que en la época de sequia el agua se raciona,
pero no se agota.

o Losservicios de agua son fisicamente accesibles en la misma zona de residencia:
los 10 sistemas de abastecimiento se encuentran a una distancia maxima de
280m de los hogares. El 40% de los sistemas disponen de tomas domiciliarias y
el 60% restante de pozos perforados.

o Los sistemas de abastecimiento proporcionan agua a mas del 70% de la
poblacién de las comunidades implicadas. No se reportan factores de
discriminacién en ningun caso de los evaluados.

o Elaguadotada es de calidad segin parametros microbioldgicos y fisico-
guimicos estandar fijados en la normativa CAPRE. Se dispone de analiticas
proporcionadas por las UMA.

o Segun informacién de la poblacion meta y del personal de salud entrevistados
en San Lucas y Yalaglina, ha disminuido la presencia de enfermedades
transmitidas por la ingesta de agua. Por ejemplo, en San Lucas, por lo que
respecta a procesos diarreicos, de 24 casos mensuales se ha pasado a los cuatro
casos actuales. Habia llegado a haber 50 casos.

o Segun informacion de la poblacién meta y de las UMA, el pago por el servicio de
agua es asequible, en tanto en cuanto no supone ninguna barrera para
la poblacién, aunque no disponemos de la informacién de los ingresos
familiares para afirmar que el costo del agua para las familias esta por debajo
del 3% de sus ingresos, como establecen las recomendaciones generales en
materia de agua y saneamiento. En los 10 SAC analizados hay una tarifa
establecida. En la mayoria de los casos, la cuota o tarifa es de pago mensual,
acordado en la asamblea comunitaria.

e La satisfaccidn de las personas usuarias es undnime: valoran la calidad, la cantidad y la
suficiencia del sistema de abastecimiento.

e Es importante destacar que todo proyecto de abastecimiento de agua debe ir
acompafiado de una intervencion en saneamiento, siempre y cuando sea necesario,
especialmente cuando se trata de pozos, pues un saneamiento inapropiado podria
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37,50% de la poblacidon entrevistada dispone de un sistema de saneamiento.

El 100% de las personas entrevistadas afirma que sus cargas horarias se han reducido
gracias al sistema de abastecimiento de agua instalado en su comunidad. La poblacion
meta del sector agua manifiesta que, ahora que ya no tiene que acarrear agua,
aprovecha mejor el tiempo y puede dedicarlo a hacer otras cosas. En este punto es
importante destacar que la desigualdad de género se hace patente también con relacién
a las cargas y esfuerzos que asumen las mujeres en el proceso de abastecimiento de
agua, de acuerdo con las dindmicas de division sexual del trabajo.

En los territorios visitados, las mujeres y las nifias son quienes principalmente se ocupan
del aguay de la higiene en el hogar, y sobre ellas recae basicamente la tarea de recoger
agua, lo que conlleva un riesgo elevado de estrés psicoldgico y deterioro de la salud
fisica. Antes de la ejecucidn del proyecto, las mujeres pueden dedicar hasta cuatro horas
diarias a tareas de abastecimiento de agua, muchas veces en condiciones muy adversas
y peligrosas. Esto incidia en su salud y en la falta de disponibilidad de tiempo para otras
actividades o tareas, entre ellas la asistencia a la escuela, en el caso de las nifias y
adolescentes.

El grado de corresponsabilidad comunitaria en la gestidn del sistema de agua creado es
alto, ya que los sistemas de abastecimiento son gestionados a través de CAP integrados
por mujeres y hombres, miembros de la comunidad. La poblacién conoce la existencia
del CAP y a sus miembros, y esta satisfecha con su labor.

Por otro lado:

5.8.2.

El grado de conocimiento de la cooperacién municipal realizada por los tres Fons es bajo.
Solamente el 28% de la poblacion meta entrevistada conoce el proceso de
hermanamiento por la via de la cooperacién municipalista y, por ende, el 72% restante
desconoce que el proyecto ejecutado o en fase de ejecucidn forma parte de este
proceso.

Sector de habitat

La eficacia de las intervenciones en habitat vinculadas al proceso de los hermanamientos vy las

relaciones de cooperacidn bajo el modelo de cooperacién municipalista tiene una valoracion

alta, ya que:

La satisfaccidon de las personas sujetos de derechos es unanime en la medida en que
manifiestan que las condiciones de habitabilidad han mejorado, han recibido el apoyo
acordado y cuentan con el titulo de propiedad de la vivienda a nombre de la mujer. Este
punto es crucial, ya que, tradicionalmente las mujeres estan excluidas de los regimenes
de propiedad, de manera que quedan desprotegidas y, muchas veces, a cargo de
menores y de adultos mayores.

200



de solidaritat i cooperacié

FONS MENOROUT DE CODPERALID

mallorqui

ATALA

UPAMENT

N I ]

Respecto al proceso formativo, la poblacidn manifiesta que lo aprendido ha sido util y
lo ha aplicado en la autoconstruccion de la vivienda.

Por otro lado:

El grado de conocimiento de la cooperacidon municipal realizada por los tres Fons es bajo.
Solamente el 29% de la poblacién meta entrevistada conoce el proceso de
hermanamiento por la via de la cooperacién municipalista y, por ende, el 71% restante
desconoce que el proyecto ejecutado o en fase de ejecucién forma parte de este
proceso.

5.8.3. Sector de desarrollo econémico local

La eficacia de las intervenciones del sector DEL vinculadas al proceso de los hermanamientos y

las relaciones de cooperacidn bajo el modelo de cooperacidon municipalista tiene una valoracion

alta, ya que:

La satisfaccidn de las personas sujetos de derechos es alta puesto que manifiestan que
han visto mejorados sus ingresos y la calidad de sus productos, y que han entrado en la
cadena de comercializacion.

Respecto al proceso formativo, la poblacion manifiesta que lo aprendido ha sido util y
lo esta aplicando para el manejo técnico, la gestion empresarial y la responsabilidad
ambiental. No obstante, los entrevistados consideran que les queda pendiente mejorar
la presentacidn, embalaje y etiquetado de sus productos.

5.8.4. Sector de educacion

La eficacia de las intervenciones del sector EDU vinculadas al proceso de los hermanamientos y

las relaciones de cooperacidn bajo el modelo de cooperacidon municipalista tiene una valoracion

alta, ya que:

El Programa de becas ha paliado el abandono escolar.

Las alumnas y alumnos consideran que las acciones del programa de hermanamiento en
su escuela han mejorado su rendimiento académico.

El profesorado ha recibido orientaciones y formacion pedagdgica complementaria en el
marco del proyecto o hermanamiento.

Las mejoras de las infraestructuras y la dotacidn de equipamientos a los centros
escolares han mejorado el ambiente educativo, lo que ha favorecido el proceso de
aprendizaje.

5.9. Sostenibilidad
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La sostenibilidad de las intervenciones vinculadas al proceso de los hermanamientos y las

relaciones de cooperacidn bajo el modelo de cooperacidn municipalista tiene una valoracion

media, ya que:

La implicacidn-corresponsabilidad en el proceso de cooperacién municipalista por
parte de la UCOM vy las alcaldias involucradas ha sido valorada como alta, y por ambas
partes se manifiesta el deseo de seguir trabajando en el marco de la cooperacion
municipalista. Ademads, se han establecido compromisos econdmicos de futuro por
parte de la UCOM vy las alcaldias implicadas para continuar con la cooperacion
municipalista, previstos en los presupuestos municipales, y existe una estrategia o
planificacidn al respecto. Ademas, existe un porcentaje determinado y asignado para
los diferentes sectores, en correspondencia al 10% de la recaudacién del pais, pero
consideran que puede no ser suficiente, ya que en el momento de la evaluacion se
preveian recortes de estos fondos. No obstante, se han puesto en marcha estrategias
para asegurar que la UCOM vy las alcaldias implicadas pueden continuar con las
actividades y proyectos, como, por ejemplo, la estrategia de fortalecimiento
institucional a través de la UCOM, el apoyo continuo de los tres Fons o el Plan de
Actuacion Conjunta, que permite la estabilidad institucional de la UCOM.

En el momento de la evaluacion se informa de la presentacién de diferentes proyectos
por parte de la UCOM a los tres Fons, en los sectores evaluados, asi como de
emergencia post COVID-19, para mejorar la resiliencia frente a la crisis sanitaria de la
COVID-19 en municipios del departamento de Madriz.

Finalmente, existe consenso sobre que no hay ningln riesgo o amenaza para la
continuidad de los proyectos, porque estan alineados con los intereses del gobierno
nacional y la politica exterior que respalda los hermanamientos. A pesar de ello, en
algun caso se considera que el factor econdmico podria afectar en un futuro, hecho
gue también esta influenciado por el nivel de apropiacion de los municipios.

La implicacidn-corresponsabilidad en el proceso de cooperacidn municipalista por
parte de los tres Fons involucrados ha sido valorada como media. Existe un
compromiso de futuro por parte de los tres Fons para continuar con los proyectos de
HC: durante la evaluacién se han detallado los diferentes proyectos que se han
presentado para 2020, aunque el Fons Pitils tenia la convocatoria suspendida
temporalmente a causa de la pandemia de la COVID-19.

También se han identificado estrategias para asegurar que los tres Fons puedan
continuar con las actividades y proyectos, como por ejemplo, la Lineas de Actuacion
2020 del Fons Mallorqui, el Plan de Accién del Fons Menorqui —en el que se manifiesta
explicitamente la colaboracion de la UCOM en el apartado de desarrollo
presupuestario del ejercicio —, y la propuesta de un convenio de colaboracién con el
Fons Pitius y el Fons Mallorqui para englobar el proyecto de la UCOM en el marco de
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compartida y complementaria con otros agentes de la cooperacién de las llles Balears.

Finalmente, los Fons han identificado algunos factores de riesgo. Por ejemplo, se
comenta la situacion socio-politica de Nicaragua; la crisis como consecuencia de la
pandemia del COVID-19, ya que se prevé que los socios den prioridad a actuaciones
sociales locales frente a las de cooperacién internacional para el desarrollo, lo que
seguramente incidiria en una reduccién notable de las aportaciones econémicas de los
socios en 2021 y, por tanto, conllevaria una menor disponibilidad de fondos para los
programas municipalistas. También se ha identificado el cansancio de los
ayuntamientos de Mallorca después de tantos afios de hermanamiento, que han
expresado que les gustaria trabajar con otros paises; y el debate pendiente sobre
cuanto tiempo debe permanecer el Fons Menorqui en una misma zona.

La complementariedad y coherencia del proyecto con otras fuentes de financiacién ha
sido valorada como media, aunque se han aportado ejemplos de fondos disponibles
por los ayuntamientos para dar continuidad a los proyectos, tales como los fondos
propios de transferencia del Gobierno Nacional a las alcaldias, las contrapartidas de las
comunidades, vinculos con otros municipios y donantes hermanos, etc. En este
sentido, se puede afirmar que hay claros aliados y/o donantes para la continuidad de
los proyectos, como otras ONG presentes en la regidn, municipios hermanos,
consorcios solidarios, etc. Sin embargo, las alcaldias no cuentan con los fondos
necesarios para garantizar la continuidad de los proyectos, ya que se han visto
afectadas por las recaudaciones y las transferencias a los municipios, con un 75% de
recortes en la transferencia del Estado. Por ello se estima necesario el apoyo
complementario de los tres Fons, ademas de otros donantes.

Se puede afirmar que se ha respetado a las poblaciones locales, ya que se tiene muy
en cuenta el contexto sociocultural de las comunidades, de manera que no se produzca
ningun perjuicio a nadie, asi como ninglin riesgo o amenaza para la viabilidad y/o
sostenibilidad sociocultural de las intervenciones. Ello se debe asimismo al hecho que
se ejecutan proyectos bdsicos de acercamiento de los servicios a la comunidad que
responden a las necesidades expresas de las personas, teniendo en cuenta todas sus
dimensiones y, por lo tanto, no debe de existir ninguna amenaza o riesgo.

Finalmente, el impacto de los cambios politicos en los municipios nicaragtienses ha sido
valorado como alto, pues se considera que las politicas publicas son favorables a la
continuidad de los proyectos, ya que los sectores apoyados estdn dentro de los 17
priorizados por el PNDH y PNL, y el Gobierno Nacional, ademds, apoya los
hermanamientos. De hecho, el marco de asociacion entre Espafia y Nicaragua también
reconoce el PNDH. Por otro lado, los municipios nicaraglienses cuentan con apoyo para
la continuidad de los proyectos, aunque hay que tener en cuenta que la transferencia
de fondos del Estado se asigna a partir de una cantidad porcentual de la recaudacion,
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ve afectado. Por ello la cooperacidn externa, como la de los tres Fons, es clave, porque
complementa estos aspectos y permite que los proyectos sigan adelante.

A pesar de estas condiciones, existe consenso sobre que los municipios nicaraglienses
pueden continuar con los proyectos, aunque haya cambios politicos, como se ha
demostrado durante todos estos afios: se han producido cambios politicos, que no han
afectado a la cooperacidn porque el compromiso va mas alld de lo politico y el riesgo
se considera intangible. En este sentido, no se han identificado riesgos o amenazas para

la viabilidad/sostenibilidad institucional de los proyectos, mas alld de las

preocupaciones presupuestarias ya detalladas.

C. Recomendaciones

C.1. Otros

En futuros proyectos, se deben aplicar y/o introducir .
ejercicios de linea de base y final.

Fons Mallorqui, Fons
Menorqui y Fons Pitius

Alcaldias nicaraglienses

UCOM

En proyectos futuros, se recomienda introducir entodoel | e
ciclo del proyecto, asi como en las herramientas de
seguimiento y evaluacién, componentes transversales,
tales como el género, el medio ambiente, la inclusividad, la
rendicion de cuentas y/o la seguridad. .

Fons Mallorqui, Fons
Menorqui y Fons Pitius

Alcaldias nicaraglienses

ucom
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Se recomienda compartir los resultados de esta evaluacion
en el dmbito de la Confederacién de Fondos para agregar
valor al trabajo municipalista realizado por los tres Fons en
el departamento de Madriz y generar sinergias con otros
fondos que tienen presencia en Nicaragua.

Fons Mallorqui, Fons
Menorqui y Fons Pitius

C.2. Pertinencia

Se deben continuar realizando estudios peridédicos de
necesidades y/o analisis de problemas, tanto cualitativos
como cuantitativos, en cooperacidn con sus socios y
donantes (por ejemplo, los tres Fons) para:

e |dentificar nuevos problemas, necesidades y
demandas, y las mejores estrategias para
enfrentarlos.

e Asegurarse de que los proyectos siguen alineados
y/o responden a las necesidades, problemas, etc.
(inmediatas y a medio o largo plazo) de las
comunidades y de las alcaldias (y reducir lo
maximo posible las que no estén cubiertas).

e Asegurarse que se sigue trabajando en sectores
prioritarios en el ambito local, regional y nacional.

e Asegurarse que se continlan teniendo en cuenta
las necesidades, demandas, problemas, etc.
diferenciados entre mujeres y nifias, y hombres y
nifios, pero también de las personas mayores y con
diversidad de capacidades.

e Dar continuidad con éxito a proyectos ya en
marcha y/o finalizados.

e Que los diferentes agentes implicados puedan
ajustar sus desempefios de acuerdo con los nuevos
contextos operativos (sociales, politicos,
econdmicos, etc.).

Fons Mallorqui, Fons
Menorqui y Fons Pitius

Alcaldias nicaraglenses

UCOM

Los socios deben continuar proporcionando informacién
actualizada y fluida a las partes interesadas nicaragiienses

Fons  Mallorqui, Fons

Menorqui y Fons Pitius

ucom
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y de los tres Fons, utilizando todos los canales de
comunicacion y coordinacién posibles.

En futuros proyectos se deben establecer criterios basicos
para sistematizar cémo los titulares de derechos y/o

necesidades y demandas.

participantes identifican y priorizan sus propios problemas,

Alcaldias nicaraglienses

Uucom

Mejorar la coordinacidn interinstitucional con otros
agentes presentes en el territorio, para que se impliquen
en el marco de la cooperacidn municipalista y de los
hermanamientos. Si fuera necesario, establecer convenios
claros y utiles que definan las funciones, responsabilidades
y resultados para cada uno de los agentes involucrados.

Alcaldias nicaraglienses

UCOM

Mejorar la coordinacién entre agentes para asegurar que
se establece una vision global de la cooperacion
municipalista y de los hermanamientos, mas alla de las
acciones que cada socio y/o agente lleve a cabo. Asi, se

Fons Mallorqui, Fons
Menorqui y Fons Pitius

Alcaldias nicaraglienses

podran crear complementariedades y sinergias entre los e UCOM
proyectos ejecutados, y se evitan las duplicidades.

C.3. Eficiencia de la gestion
Seguir con el fortalecimiento institucional de las alcaldiasa | ¢ UCOM

través de formacion especializada para el equipo técnico,
en temas prioritarios como el ciclo del proyecto, la
formulacion de propuestas, la redaccién de informes, el
analisis de datos, el M&E, etc. (segln
prioridades/necesidades).

Fons Mallorqui, Fons
Menorqui y Fons Pitius
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Seguir con el fortalecimiento organizativo y programatico
de la UCOM a través de formacion especializada para los
equipos técnicos, en temas prioritarios como el ciclo del
proyecto, la formulacion de propuestas, la redaccion de
informes, el andlisis de datos, el M&E, etc. (segln
prioridades/necesidades).

UCOM

Mejorar la estructura de los recursos humanos, asignados a
las dreas relevantes, para hacer frente a la gestién y
ejecucion de los proyectos, la cooperacién municipalista y
los hermanamientos, durante la elaboracién de informes,
visitas institucionales, etc. Sobre la base del volumen de
trabajo generado por los proyectos, la cooperacion
municipalista, los hermanamientos y las cargas ejecutivas
del personal técnico asignado, para el futuro se
recomienda asignar recursos humanos de refuerzo.

UCOM

Fons Mallorqui, Fons
Menorqui y Fons Pitius

En futuros proyectos se deberia realizar un mapa conjunto
y/o global de riesgos, limitaciones y dificultades, tanto
internas como externas, junto con las medidas de
mitigacion y/o solucidn para las mismas.

Fons Mallorqui, Fons
Menorqui y Fons Pitius

Alcaldias nicaraglienses

UCOM

C.4. Apropiacion

Seguir introduciendo mecanismos o herramientas para
mantener y/o incrementar la participacion de las alcaldias
en las diferentes fases de los proyectos (identificacidn,
formulacién, planificacidn, ejecucién, seguimiento, etc.).

Alcaldias nicaraglienses

ucom

Seguir introduciendo mecanismos o herramientas para
garantizar un traspaso transparente de temas de la
cooperacion municipalista y del HC entre los alcaldes
salientes y entrantes.

Alcaldias nicaraglienses

UCOM

Continuar asignando y manteniendo los equipos técnicos
de las alcaldias, independientemente del cambio de
gobierno.

Alcaldias nicaraglienses

UCOM

C.5. Partenariado
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Incrementar y promover las visitas institucionales, para | ¢ Fons Mallorqui, Fons
potenciar puentes de doble via. Menorqui y Fons Pitius

e UCOM

Incidir en la armonizacién de procedimientos vinculadosa | ¢  Fons Mallorqui, Fons
la gestion de proyectos municipalistas enmarcados en el Menorqui y Fons Pitius
proceso de los hermanamientos y de las relaciones de
cooperacion municipalista.

Afadir un componente relacionado con la informacién y e UCOM
sensibilizacion sobre el proceso de los hermanamientos y L .

e Alcaldias nicaraglienses
las relaciones de cooperacidn bajo el modelo de
cooperacion municipalista para el desarrollo local, en los
proyectos aprobados que desplieguen un elemento de
sensibilizacion, para explicar y dar a conocer a la
ciudadania el vinculo establecido entre Mallorca, Menora,
Ibiza y Formentera, y Madriz. Todo ello para mejorar el
grado de conocimiento del hermanamiento por parte de la
poblacién y afiadir valor a los vinculos de solidaridad
Norte-Sur.

C.6. Cobertura

Seguir disefiando herramientas o mecanismos e Alcaldias nicaraglienses
sistematicos y/o estratégicos para mitigar los obstaculos o UCOM
[ ]

dificultades derivadas del acceso de la poblacion

beneficiaria a bienes y servicios del proyecto.
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Seguir disefiando herramientas o mecanismos e Alcaldias nicaraglienses
sistematicos y/o estratégicos para la correcta formulacion UCOM
[ ]

y ejecucion de los criterios de seleccién y participacidn en
los proyectos, para asegurar que la informacién llega de
manera clara y transparente a las partes interesadas,
especialmente las comunidades beneficiarias, con el fin de
evitar tensiones y malentendidos entre sus miembros.

En la linea de la recomendacidn anterior, seguir disefiando | e  Alcaldias nicaraglienses
herramientas o mecanismos sistematicos y/o estratégicos

. . . . e UCOM
para mitigar los obstdculos o dificultades derivadas de los
procesos de seleccién de la poblacion beneficiaria.

C.7. Impacto
Seria importante contemplar una partida directa de e Fons Mallorqui, Fons
fortalecimiento institucional en cada uno de los proyectos Menorqui'y Fons Pitils
aprobados en el marco del HC. Esta partida puede
e UCOM

vincularse a la transferencia de conocimientos a través de
procesos de cooperacion técnica o asistencias técnicas
especializadas de municipio a municipio:

e Identificar necesidades de asistencia técnica
especializada en los seis municipios miembros de la
UCOM (demandas).

e Identificar ofertas de  cooperacion  técnica
(especialidades, experiencia, etc.).

Se recomienda potenciar la alianza de cooperacién técnica,
activa con el consorcio solidario: Fundacién Taller de
Solidaridad (Madrid) y Treball Solidari (Mallorca); y tener en
cuenta la oferta de FELCODE de AT puntual en turismo y
pasantias en Espanfia.

Se recomienda ampliar el programa de cooperacion técnica
a los tres Fons.

C.9. Sostenibilidad
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Continuar contribuyendo a mejorar la implicacién de las
alcaldias nicaragiienses, aprovechando la coyuntura
favorable de las directrices del gobierno nacional en
politica de hermanamientos, para explorar contrapartidas
municipales que no sean Unicamente econdmicas y que
puedan vincularse a recursos materiales y/o humanos
técnicos de la propia alcaldia.

Alcaldias nicaraglienses

UucoM

Continuar fortaleciendo las areas técnicas y/o de
cooperacion de las alcaldias nicaraglienses, para mejorar
todo lo relacionado con la continuidad de los proyectos y
acciones, y del propio proceso de cooperacién
municipalista y de hermanamiento, posicionando y
legitimando esta 4rea como un agente clave implicado en
todo el ciclo del proyecto, de manera que se garantice la
presencia institucional en todo el proceso.

Alcaldias nicaraglienses

UCOM

Potenciar la busqueda conjunta y articulada de recursos
externos con los donantes y ONG aliadas del proceso de
cooperacion municipalista y de hermanamiento, para
diversificar las fuentes de financiacién y generar sinergias
con otros donantes y ONG aliadas en el territorio.

Alcaldias nicaraglienses

UucoM

En proyectos futuros, y en la medida de lo posible, las
alcaldias nicaragiienses deberian continuar aumentando
sus recursos internos para reducir la dependencia externa
de los proyectos, tales como las transferencias estatales.

Alcaldias nicaraglienses

UucoM

Las alcaldias nicaragtienses y la UCOM deben continuar
permitiendo que los titulares de derechos contribuyan
durante todo el ciclo de los proyectos, asegurando la
apropiacién y la sostenibilidad de acciones futuras
(incluida la replicacion).

Alcaldias nicaraglienses

UCoOM

En el caso que sea necesario, las alcaldias nicaragiienses,
la UCOM vy sus donantes, como los tres Fons, deben tener
una estrategia de salida clara, en coordinacion con las
partes interesadas, para maximizar la sostenibilidad de los
logros y los resultados.

Fons Mallorqui, Fons
Menorqui y Fons Pitius

Alcaldias nicaraglienses

UCoOM
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En proyectos futuros se deberia realizar un mapa conjunto
y global de riesgos y amenazas, tanto internos como
externos, junto con las medidas para mitigarlos o
solucionarlos.

Fons Mallorqui, Fons
Menorqui y Fons Pitius

Alcaldias nicaraglienses

UCoOM

Se deberia continuar haciendo esfuerzos para garantizar la
aceptacion sociocultural de los proyectos, la cooperacion
municipalista y el HC, asi como la viabilidad de su trabajo,
lo que en dltima instancia redunda en la sostenibilidad
futura de estos organismos, del hermanamiento y de las
intervenciones.

Fons Mallorqui, Fons
Menorqui y Fons Pitius

Alcaldias nicaraglienses

UCoOM

Mejorar y/o reforzar la relacion con agentes interesados
que puedan dar apoyo a la cooperacién municipalista y al
hermanamiento, para asegurar la continuacién de estos a
partir del establecimiento de nuevos proyectos, convenios
de colaboracién, etc.

Fons Mallorqui, Fons
Menorqui y Fons Pitius

Alcaldias nicaraglienses

UCoOM

Mejorar y/o reforzar la relacién con los ayuntamientos
socios de los tres Fons para que incorporen la modalidad de
cooperacion municipalista en sus planes de desarrollo y
participen en futuras acciones y proyectos, etc.

Fons Mallorqui, Fons
Menorqui y Fons Pitius
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